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1. Bakgrund

Vastra Gotalandsregionen (VGR) har enligt tandvardslagen (1985:125) ansvar for
uppsokande verksamhet och nédvandig tandvard for individer som har ratt till denna insats.
Enligt tandvardsférordningen (1998:1338) ska VGR och kommunen samverka betraffande
malgruppen och det &r myndigheternas ansvar att utarbeta en samverkansmodell. |
forbyggande och hdlsoframjande arbetet ingar en god munhalsa, att ett gott allméntillstand
behalls samt att ett 6kat tandvardsbehov undviks. Enligt hdlso- och sjukvardsavtalet i Vastra
Gotaland, avsnitt 3.13 Munhaélsa — uppsdkande och nédvandig tandvard, ska en
overenskommelse upprattas mellan parterna som reglerar samverkan, uppfoljning samt
utvardering av malgruppens tillgang till uppsokande och nédvandig tandvard.
Overenskommelsen omfattar en gemensam planeringsprocess.

2. Mal och syfte

Malet ar att uppratta och bibehalla en god munhalsa hos malgruppen. Alla individer som har
ratt till nodvandig tandvard (intyg om N-tandvard) ska identifieras och erbjudas
munhalsobeddmning. Syftet med verksamheten ar att skapa basta mojliga forutsattningar
for brukare att klara den dagliga munvarden.

Detta forutsatter en god samverkan mellan huvudmannen dar ansvarsférdelning och
samverkan ir tydlig och kdnd hos berdrda verksamheter. Overenskommelsen ska fortydliga
samverkan och ansvarsférdelning mellan kommuner i VG och Vastra Gétalandsregionen.

3. Parter och avtalstid
Parter i denna overenskommelse ar var och en av de 49 kommunerna och Vastra
Gotalandsregionen (VGR), vilka fortsattningsvis bendmns som parterna.

Overenskommelsen féljer Hilso- och sjukvardsavtalet och géller under perioden
2018-03-01 — 2020-12-31. Senast tolv manader innan avtalstiden |6per ut har parterna
mojlighet att sdga upp avtalet. Om ingen part skriftligen sagt upp avtalet forlangs det med
tva ar i taget med tolv manaders uppsagningstid.

4. Malgrupp

Bakgrunden till att i tandvardslagen definiera grupperna har varit bedémningen att dessa
grupper omfattar individer, som pa grund av sitt stora omvardnadsbehov, ofta har
svarigheter att skota sin munhygien pa ett tillfredsstallande vis samt ofta saknar férmaga och
insikt om vikten av regelbunden tandvard.

Malgrupp ar den personkrets som finns angiven i tandvardslagen (1985:125) 8 a §:

Vid tillimpningen av 8 § ska landstinget sdirskilt se till att uppsékande verksamhet bedrivs
bland dem som

1. omfattas av lagen (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade, eller
2. har ett varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser och som



a) omfattas av en kommuns ansvar fér hdlso- och sjukvard enligt 12 kap. 1 § héilso- och
sjukvdrdslagen (2017:30),
b) far hdlso- och sjukvard i hemmet (hemsjukvdrd), eller

c) dr bosatta i egen bostad och har motsvarande behov av vdrd eller omsorg som personer
som omfattas av 2 a eller 2 b ovan.

Region/Landsting ska dven se till att N-tandvard erbjuds de personer som beskrivs i
grupperna ovan (1, 2a, 2b samt 2c).

5. Parternas gemensamma atagande
Parternas gemensamma atagande innebar att
e implementera och sakerstalla att innehallet i 6verenskommelsen ar kdnt i samtliga
berdrda verksamheter
e stalla krav pa att 6verenskommelsen som VGR och kommunen har traffat dven galler
i avtal med tandvardsleverantoér enligt lagen om offentlig upphandling, LOU, samt
enligt lagen om valfrihetssystem, LOV
e gemensam uppfdljning av 6verenskommelsen

6. Vastra Gotalandsregionens ansvar for Munhalsa — uppsdokande och
nodvandig tandvard

VGR tillhandahaller tandvardsleverantor som ska ansvara for den uppsdkande verksamheten

i samverkan med kommunen. | den uppsdkande verksamheten ingar att ge arlig

munhélsobeddmning till individer med intyg om N-tandvard samt erbjuda utbildning i allman

munhalsovard till berérd personal.

6.1 Utfarda intyg om N-tandvard och erbjuda munhdlsobedomning

VGR ska, vid behov, vigleda kommunens intygsutfardare med bedémning av
underlaget for intyg om N-tandvard.

e VGR ska arligen tillhandahalla regelbunden utbildning och aktuellt
informationsmaterial for kommunens intygsutfardare.

e VGR ska ge kommunen information om eventuell férandring inom N-tandvard och
uppsdkande verksamhet.

e VGR ska tillhandahalla informationsmaterial om N-tandvard och
munhalsobeddmning. Informationsmaterialet riktar sig till individer som ar
berattigade till N-tandvard och munhéalsobedémning, anhoériga och narstaende,
patientforeningar, vardpersonal med flera.

e VGRtillhandahaller ett IT-stod for kommunen, Intygsbestallningen, for all
administration som kravs gallande intyg om N-tandvard, munhalsobedémning,
boendeenheter med mera.



e VGR ansvarar for att uppgifter fran Intygsbestallningen fors over till
tandvardsleverantorens IT-system.

6.2 Munhilsobedomning

e VGR ansvarar for att tandvardsleverantoéren tillhandahaller utbildning for personal
inom vard och omsorg.

e Tandvardsleverantoren ansvarar for att behovet av hjalp med daglig munvard
beskrivs av tandhygienisten i ett individuellt dokument. | dokumentet beskrivs
forutsattningen att klara daglig munvard utifran ett individuellt perspektiv.

e Tandvardsleverantoren ansvarar for aterrapportering till personal/narstaende om
eventuellt vardbehov vid munhéalsobedémning.

6.3 Avvikelser

e Om samarbetet med kommunen i den uppsdkande verksamheten inte fungerar ska
tandvarden lamna avvikelse. Lank till avvikelserapport:
http://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-
avtal/kommunsamverkan/tandvardsintyg--n-tandvard/samverkansavvikelse--
uppsokande-verksamhet/

7. Kommunens ansvar for Munhalsa — uppsokande och nodvandig tandvard
Kommunen tillhandahaller den personal, sa kallad intygsutfardare, som ska identifiera
individer berattigade till N-tandvard och munhalsobedémning.

7.1 Utfarda intyg om N-tandvard och erbjuda munhdlsobedomning

e Kommunen ska utse minst en kontaktperson per kommun/stadsdel for
kommunikation och informationsutbyte med VGR gallande det som ror intyg om N-
tandvard och munhalsobedémning.

e Kommunen ansvarar for att det finns tillrackligt manga intygsutfardare inom
kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst som sadkerstaller att berattigade
individer far erbjudande om arlig munhéalsobedémning och intyg om N-tandvard. En
intygsutfardare kan till exempel vara bistandshandlaggare, LSS-handlaggare,
sjukskoterska inom hemsjukvard, socialsekreterare, enhetschef med flera. Las mer pa
Vardgivarwebben: http://www.vgregion.se/tandvardsintyg



http://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/kommunsamverkan/tandvardsintyg--n-tandvard/samverkansavvikelse--uppsokande-verksamhet/
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http://www.vgregion.se/tandvardsintyg

e Kommunen ansvarar for att en intygsutfardare regelbundet genomgar utbildning som
VGR tillhandahaller och som sakerstaller att intygsutfardaren har aktuell kompetens
for att kunna identifiera vilka individer som ar berattigade till N-tandvard.

e Kommunen ansvarar for att aktuella uppgifter ar registrerade i det IT-st6d,
Intygsbestallningen, som VGR tillhandahaller for all administration gallande intyg om
N-tandvard och munhalsobeddmning. Det ar viktigt att det finns ratt boendeadress
till individ med intyg om N-tandvard , ratt kontaktuppgift till ansvarig pa
boende/hemtjanst med mera for att tandvardsleverantéren ska kunna fullgora sitt

uppdrag.

7.2 Munhilsobedomning

En munhalsobeddmning ar en enkel kontroll av munhala och tander. Vid en
munhalsobeddmning dokumenteras forutsattningen att klara daglig munvard utifran ett
individuellt perspektiv. Tips och rdd om hur personal kan hjalpa till med daglig munvard
ingar i munhalsobedémningen.

e Kommunen ska samverka med tandvardsleverantoren géallande utbildning i allman
munhalsovard och munhédlsobedémning.

e Uppgift om indivdens behandlare eller vardgivare av N-tandvard (folktandvard eller
privat) ska finnas dokumenterad och tillganglig for omvardnadspersonal for att
sakerstalla regelbunden kontakt med tandvard.

e Individer med intyg om N-tandvard som &ar registrerade att de inte 6nskar en
munhélsobeddmning ska arligen erbjudas sadan. Forandrat svar registreras i IT-
stodet, Intygsbestallningen.

e Kommunen ansvarar for att omvardnadspersonal deltar vid munhalsobedémning.

e Omvardnadspersonal har ansvar for att individen ges daglig munvard enligt
tandvardens instruktioner. Tid for daglig munvard ska ingd i personlig hygien.

7.3 Utbildning

| den uppsoékande verksamheten ingar utbildning till personal inom vard och omsorg i allman
munhalsovard. Den tandvardsleverantor som VGR tillhandahaller ansvarar for utbildningen.
Utbildningen kan varieras i tid och rikta sig till det behov personalen har. Till exempel allman
munhalsovard, tandvard for dementa, praktisk traning i hur munvard utfors pa annan person
med mera.

e Genom ratt utbildning ges forutsattning for ett gott omhandertagande av daglig
munvard. Kommunen ansvarar for att berord omvardnadspersonal genomgar de
utbildningar i allmdn munhalsovard som VGR/tandvardsleverantor erbjuder.



7.4 Avvikelser

e Om samarbetet med tandvarden i den uppsdkande verksamheten inte fungerar ska
kommunen lamna avvikelse. Lank till avvikelserapport:
http://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-
avtal/kommunsamverkan/tandvardsintyg--n-tandvard/samverkansavvikelse--
uppsokande-verksamhet/

8. Uppfoljning och utvardering

Enligt hdlso- och sjukvardsavtalet i Vastra Gotaland avsnitt 3.13 Munhaélsa — uppsdkande och
nodvandig tandvard (http://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-
och-avtal/kommunsamverkan/hosavtal/), ska en 6verenskommelse upprattas mellan
parterna dar en del av 6verenskommelsen reglerar uppfoéljning och utvardering inom N-
tandvard och uppsodkande verksamhet.

VGR ansvarar for att genomford verksamhet f6ljs upp och rapporteras inom VGR, kommuner
och centrala myndigheter. Kommunen &r i vissa delar av uppfoéljningen ansvariga for att ratt
uppgifter [dmnas till VGR.

VGR sammanstiller statistik kring munhélsa fran IT-stoden. Aterkoppling ges kvartalsvis.
Matt som redovisas ar bland annat:

e Antal individer med intyg om N-tandvard per kommun

e Antal individer med intyg om N-tandvard som 6nskar munhalsobedémning

e Antal individer med intyg om N-tandvard som far munhéalsobedémning

e Antal individer med intyg om N-tandvard som far nédvandig tandvard

e Antal deltagare och utbildningstimmar for vardpersonal i kommunen

e Antal avvikelser som visar hur manga individer med intyg om N-tandvard som ar
registrerade pa fel boendeenhet

e Antal avvikelser som visar hur manga individer med intyg om N-tandvard som inte vill
ha munhalsobedémning nar tandvarden kommer trots att det ar registrerat att de vill

e Skal till varfor enheter i kommunen tackar nej till utbildningen i allman munhalsovard

9. Utveckling och gemensamma utmaningar

Oka andel intyg om N-tandvard

Malsattningen ar att alla individer som har ratt till intyg om N-tandvard ska fa det.

Det ar parternas gemensamma intresse att 6ka tackningsgraden for att uppfylla malet.
En berdkning (sammanstélld av VGR februari 2017) av andel intyg om N-tandvard

per befolkning fran 20 ar och uppat visar en variation mellan kommunerna fran

1,17 - 3,47 procent.
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Den differens som finns mellan olika kommuner kan visa pa att det finns individer som har
ratt till intyg om N-tandvard men som inte far detta. | dialog mellan kommunernas
kontaktpersoner och VGR foreslas, som ett forsta delmal och rimlighet for den enskilda
kommunen, att minst 3 procent av befolkningen i varje kommun 6ver 20 ar far intyg om N-
tandvard.

Utveckla uppfdljning till att omfatta kvalitetsmatt

Parterna har ett gemensamt ansvar for att fortsatt utveckla former for kvalitativ uppféljning
till exempel utifran brukare, narstaende och omvardnadspersonal.

Matt som kommer att foljas upp ar:

e Antal avvikelser som visar pa samverkansbrist och skal till dessa

e Att samtliga enheter i kommunen under en treadrsperiod har genomgatt utbildning i
allman munhalsovard

e Antal intygsutfardare som deltar i utbildningar som VGR arligen erbjuder



