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Krav- och kvalitetsbok for Vardval Vardcentral

Sammanfattning av forandringar infor 2020

Beslut
e Regionfullméktige beslutade 10-11 juni 2019 (§149) om fordndringarna
beskrivna 1 detta dokument 1 Krav- och kvalitetsbok for Vardval
Vardcentral 2020.

e Senast i september 2019 ska hilso- och sjukvardsstyrelsen utover detta
besluta om kompletterande fordndringar. De delar som ska beslutas senast
1 september ér:

o eventuell upprakning med 190 miljoner kronor utéver index for
bittre tillgdnglighet och kontinuitet,

o om tdckningsgrad for digitala vardkontakter ska jimstéllas med fysiska
besok,

o ersittning for 40 istillet for 20 platser for Praktisk Tjénstgoring for
Psykologer (PTP) och

o ersittning for vardsamordnare.

o Aven beslut om eventuella forindringar for mobila team/mobil
hemsjukvérdslékare tas senast 1 september.

Sammanfattning av beslutade forindringar

Vérden 1 Vistra Gotalandsregionen ska styras mer genom tillit. Tillit innebér inte
mindre krav eller uppfoljning, men det innebér att ett storre fortroende laggs pa
vardgivarna och professionerna i varden att sjdlva bedoma och folja de
medicinska riktlinjer som finns. Ersdttningsystemet for Vardval Vérdcentral tar
steg mot att vara dn mer tillitsstyrt genom att mélrelaterad ersittning for kvalitet,
sarskild ersdttning for PrimirvardsKvalitet och for psykolog tas bort och att
pengarna istéllet styrs via den mer tillitsbaserade kapiteringserséttningen.

Fordjupad beskrivning av arendet

Tillit - Erséattning

Tillitsdelegationen SOU 2017:56, som regionfullmiktige stillt sig bakom,
bedomer att ersdttningsmodeller som bygger pé fasta ersittningar eller rorliga
ersittningar med fé detaljer dr att foredra nér det géller att hdlla nere den
administrativa bordan och ge verksamheterna och medarbetarna
handlingsutrymme. Infoér 2021 kommer en storre dversyn att géras av
ersdttningsmodellen av Vardval Vardcentral med den inriktningen, vissa steg tas i
ersdttningsmodellen redan nu:
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Avsluta malrelaterad ersittning for medicinska kvalitetsmatt

Béde tillitsdelegationen och regionens indikatorgrupp forordar att inte tillimpa
ersittning for medicinska kvalitetsmatt. Ersdttningen for samtliga medicinska
kvalitetsmétt Gverfors till kapitationserséttning (dlder/kon samt vardtyngd), detta
motsvarar 9,02 kr per podng och totalt 128 miljoner kronor.

Ta bort den sérskilda ersittningen for primérvardskvalitet

En stimulansersattning finns under 2019 for att stodja att alla vardcentraler
ansluter sig och borjar leverera data till PrimérvardsKvalitet som frén och med
2019 ér ett krav. Den tas bort fran och med 2020. Den ersittningen fors over till
erséttning for alder och kon samt vardtyngd, detta motsvarar 14 6re per poéng och
totalt 2 miljoner kronor.

Ta bort den sirskilda erséittningen for psykolog

Psykologer dr den enda yrkesgrupp med sérskild erséttning i Krav- och
Kvalitetsboken for Vardval Vardcentral. Syftet har varit att stimulera tillgangen
till psykologer i primérvérden. I ett tillitsstyrt system bor inte en enskild
yrkesgrupp stimuleras, utan viagen mot ett battre omhindertagande av personer
med psykisk ohélsa behdver tas omhand av flera yrkeskategorier. Den sdrskilda
ersdttningen fors dver till ersdttning for dlder och kon samt vardtyngd, detta
motsvarar 1,78 kr per podng och totalt 25 miljoner kronor.

Kostnad for digitala utomlanskontakter belastar inte enskilda vardcentraler
Fortsatt kommer bade avdragen for de digitala utomlénskontakterna exempelvis
KRY och Doktor.nu, att biras av Vistra Gotalandsregionen och hélso- och
sjukvérdsstyrelsen, samt att dessa digitala utomldnskontakter utesluts ur
tackningsgradsberdkningen under 2020. Sannolikt kommer det foréndras i
samband med Oversynen av ersdttningsmodellen infor 2021.

Bemanning
Ett fortydligande gors av verksamhetschefens ansvar for att bemanningen och
kompetensen ar tillrdcklig for att klara hela uppdraget.

Specificeringen av vilka uppgifter en psykolog kan gora tas bort da det liksom for
andra professioner klargors i1 andra styrande dokument.

For medicinsk fotvardare anpassas kompetenskraven efter dagens géllande
utbildningsinnehall.

Fast vardkontakt och fast ldkarkontakt

Ett nytt avsnitt “fast ldkarkontakt” ldaggs till for att fortydliga lagkravet som finns
om fast lakarkontakt i primirvarden och tydliggor skillnaden mot fast
vardkontakt. Har fortydligas dven att personer som dr multisjuka och/eller har ett
behov av kontinuerlig vardkontakt ska prioriteras.

Vardsamordnare lyfts in som begrepp vid fast vardkontakt for att synliggora den
goda arbetsmodellen vardsamordnare psykisk ohélsa.
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Vuxna med funktionsnedsattning och nedsatt autonomi

Sarskild ersittning for hdlsounders6kning av personer med medfodd eller tidigt
forvarvad funktionsnedséttning och nedsatt autonomi infors, for att stimulera
implementeringen av regional medicinsk riktlinje. Géller f6r personer med Downs
syndrom, medfodda ryggmérgsskador, psykisk utvecklingsstorning och autism.
Ersdttning utgar med 1 500 kronor for ett korrekt kodat besok enligt RMR
Ansvarsfordelning for medicinskt omhéndertagande av vuxna med medfodd
funktionsnedséttning.

Millenium

Det tydliggors att alla vardgivare inom vardval 1 Véstra Gotalandsregionen ska
ansluta sig till Framtidens vardinformationsmiljé Millenium utifrdn den
inforandeplan som faststélls av Véstra Gotalandsregionen.

Digitala vardtjanster
Kraven pa att vardcentraler ska tillhandahélla digitala vardtjanster forstérks.
Begreppen uppdateras utifran socialstyrelsens definitioner.

Patient- och narstaendeutbildning Lara och bemastra

En egen rubrik for gruppbaserad patient- och nérstaendeutbildning infors for att
tydliggora arbetssattet. Sdrskild erséttning infors for att mojliggdra
personcentrerade patient- och nirstdendeutbildningsmetoden Léra och bemaéstra.
Person med egen erfarenhet av ldngvarig sjukdom/nérstaende medverkar som
ledare 1 patient/narstdendeutbildning arrangerad av vardcentral. Krav dr utbildning
1 metoden Léra och bemistra. Beslutet innebdr att personen erhéller erséttning
motsvarande arvode for fortroendevalda.

Uppdatering, justeringar och fortydligande
Krav- och kvalitetsboken har uppdaterats, justerat och fortydligats. Nedan
redovisas de vésentliga fordndringarna.
e Kapitel 1, uppdatering ordningsfoljd underrubriker och viss text s att dven
Overlatelse av kontrakt ingér.
e Kapitel 2, fortydligat krav pd medverkan i kunskapsstyrningens programomraden.
e Kapitel 2, hdnvisning att sérskilt beakta ratten till tandvardsstdd hos personer med
omfattande véard- och omsorgsbehov.
e Kapitel 2, redaktionell justering av skrivning asylsdkande.
e Kapitel 2, uppdaterad skrivning kring lagen om samverkan vid utskrivning.
e Kapitel 2, redaktionellt fortydligande av text kring vardgarantin utifrin ny lag
géllande fran 1 januari 2019.
e Kapitel 2, skrivningen om att barnhélsovarden ska forbereda for digitala
journalsystem tas bort. Samma krav pa elektroniskt journalsystem ska gélla for
BVC som annan verksamhet i vardcentralen enligt kapitel 3.5.
e Kapitel 2 och 6, utbildningsuppdraget och vilka krav som géller for sarskild
erséttning har fortydligats.
e Kapitel 6, krav att barn inte fir anvéndas som tolk.
e Kapitel 8, § 10 foreslds ett nytt exempel pa nir ekonomisk sanktion kan komma att
utkrdvas ” Leverantoren utfor verksamheten i strid med avtalet pa sa sétt som
innebadr risk for patientsidkerheten"
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Ekonomi och ersattning

I beslutet ar den totala nettokostnaden 6 893 891 tkr for 2020 (6 537 246 tkr
2019).

Av detta ar:
e Index 130 145 tkr
e Befolkningsokning, 92 000 tkr
e Okade kostnader digitala distanskontakter 104 800 tkr
e Stimulanserséttning hilsokontroller for vuxna med medfodda
funktionsnedséttningar 30 000 tkr
e Lidra och bemistra 150 tkr

Specificerade forslag till ersittningsfordndringar som inte redovisats ovan
6.1.2 Erséttning alder och kon och 6.1.3 Erséttning for vardtyngd

Erséttningen dndras fran 376 kr till 401 kr per listningspoéng och manad. 9 kr av
hoéjningen ér anpassning till ett minskat antal listningspodng fran 594 000
listningspodng per ménad 2019 till 589 000 listningspoédng per manad 2020.

6.1.12 Sarskild ersdttning for tillgang till psykolog
Utgar. 25 miljoner kronor fors till Alder och kén samt vardtyngd, motsvarar 1,78 kr
per listningspoing.

6.1.19 Sarskild ersittning PrimarvardsKvalitet
Utgar. 2 miljoner kronor fors till Alder och kon samt vardtyngd, motsvarar 14 dre
per listningspoing.

6.3.1 Besok hos andra vardgivare
Digitala besok i annat landsting exkluderas genererar inget avdrag for den
véardcentral som patienten &r listad pa.

Kommunikation

Beslut om den reviderade Krav- och Kvalitetsboken kommuniceras till alla
véardgivare aktiva inom Vardval Vardcentral via epost for kinnedom om de nya
kraven. Information 1dmnas ocksa via nyhetsbrevet ”Vardgivarnytt” och pa
vardgivarwebben till berdrda och intresserade.

Beredning

Halso- och sjukvardsstyrelsens virdvalsberedning har berett drendet under véren 2019.
Arendet har informerats om vid Omstillning och samordningsberedning den 8 april, 2019,
§ 19. Arendet har ocksa informerats vid Dialogforum, vilket bestir av
vardgivarrepresentanter fran offentlig och privat verksamhet och for den Fackliga
referensgruppen for vardval.

De fackliga organisationerna har fatt information ldpande i referensgruppen och
forhandling enligt MBL § 11 avslutades den 6 maj 2019. Férhandlingen
avslutades 1 oenighet med Véardférbundet och Kommunal, samt i enighet med
Vision, Ledarna, SACO och SSR
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Hiilso- och sjukvirdsstyrelsen beslutade den 22 maj 2019, § 125, att foresla att
regionstyrelsen foreslar att regionfullméktige beslutar foljande:

1.

Regionfullméktige beslutar om Krav- och Kvalitetsboken for Véardval
Vérdcentral 2020 i tva steg. Senast under september kommer del tva
beslutas av hélso- och sjukvérdsstyrelsen. Om fordndringarna da ar
fordelaktiga for vardgivarna kommer de att gélla fran 1 januari 2020. De
delar som beslutas om senast i september &dr eventuell uppridkning med 190
miljoner kronor utéver index for battre tillganglighet och kontinuitet, om
tackningsgrad for digitala vardkontakter ska jdmstéllas med fysiska besok,
ersdttning for 40 istéllet for 20 platser for Praktisk Tjanstgoring for
Psykologer (PTP) och ersittning for Vardsamordnare. Aven beslut om
eventuella fordndringar f6r mobila team/mobil hemsjukvardslékare tas
senast 1 september.

Regionfullméktige faststiller Krav- och kvalitetsbok Véardval Vardcentral
2020 som anger forutsittningarna inklusive ersittningsnivéer for att
bedriva vardcentral inom Vardval Vérdcentral fran och med 2020-01-01
med foljande fordndringar frdn koncernkontorets forslag (daterat 2019-05-
20):

e [Kkapitel 2.6.3 laggs stycket ” Medicinsk fotvard ska utforas av
personal som genomgatt gymnasieskolans 3-ariga
omvardnadsprogram och utbildning till medicinsk
fotvérdsterapeut.” till.

e [kapitel 2.6.2 ska 2019 ars gillande kompetenskrav for sjukskoterska som
erbjuder insatser till patienter med diabetes, inklusive gruppbaserad
patientutbildning, fortsatt std med. Texten Patienter med astma/KOL ska
erbjudas insatser av sjukskoterska med pabyggnadsutbildning inom
astma/KOL om minst 15 hogskolepodng. ” ersétts med ”Patienter med de
kroniska sjukdomarna diabetes och astma/KOL ska erbjudas insatser av
sjukskoterska med pdbyggnadsutbildning inom respektive omrdde om minst
15 hogskolepoédng. ” och texten ”Utbildning 1 vuxenpedagogik 7,5
hogskolepoéng krivs for att tillhandahalla gruppbaserad patientutbildning
for patienter med diabetes.” laggs till.

e [Kkapitel 6.1.4 ersitts texten ” Synkrona och asynkrona distanskontakter
vérderas pd samma sitt som enskilda besok.” med ” Synkrona och
asynkrona distanskontakter med ldkare eller psykolog motsvarar 0,5 besok™

e [kapitel 6.1, 6.1.2 och 1 kapitel 6.1.3 dndra ersdttningsnivan per podng fran
416 kronor per ménad till xxx kronor per médnad for kapitationserséttningen
for alder och kon respektive vardtyngd.

Halso- och sjukvardsstyrelsen beslutar for egen del foljande:

1.

Haélso- och sjukvardsdirektoren far i uppdrag att komplettera drendet till
behandlingen i regionstyrelsen med en niva pé kapitationserséttningen, i sista
beslutssatsen ovan, med hidnsyn tagen till gjorda fordndringar i1 detta beslutssteg.

Koncernkontoret har efter hilso- och sjukvardsstyrelsens beslut 22 maj § 125, infor
regionfullméktige berett fragan i1 enlighet med ovanstaende uppdrag och berdknat att
ersdttningen per podng i kapitationsersittningen i kapitel 6.1, 6.1.2 samt 1 6.1.3 bor vara
401 kronor.
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For att 1 enlighet med Hélso- och sjukvardsstyrelsen beslut inte genomfora forslaget att
jamstélla tackningsgraden for digitala vrdkontakter behdver summorna i tabellen under
kapitel 6.3.1 besok hos andra vardgivare, motsvara hur den ser ut 2019. I utskickat forslag
ar detta uppdaterat och ser nu ut enligt foljande “digital kontakt 1dkare 250 kr”, “digital
kontakt hos andra yrkeskategorier inom uppdraget 150 kr”.

Koncernkontoret

Marie Gustavsson
Chef enhet Priméarvard
Koncernstab bestéllning och produktionsstyrning av hilso- och sjukvérd
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