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Sammanfattning

Utvarderingens motiv och inriktning

| Véstra Gotaland genomfors flera livsmedelsatsningar, darav bland annat
e LivsmedelsAcceleratorn
e Lokalproducerat i Vést
o Nordic Taste and Flavour Centre

Ambitionen med satsningarna ar att starka livsmedelsforetagens forutsattningar. Lokalpro-
ducerat i Vast startade ar 2007 och utgor den &ldsta satsningen. Lokalproducerat i Vast in-
kluderar framforallt sma féretag som i de flesta fall inriktas mot lokal produktion. Livsme-
delsAcceleratorn &r den senast tillkommande satsningen och startade ar 2014. Livsmedels-
satsningen uppvisar en stor bredd i foretagens storlek och verksamheter. Nordic Taste and
Flavour Centre har funnits sedan ar 2012 och inkluderar flera av de stora foretagen och livs-
medelsaktorerna. | jamforelse med de bada andra satsningarna upplevs inriktningen mer te-
matisk an de bada andra satsningarna genom Nordic Taste and Flavour Centers specifika
inriktning mot smaker.

Vastra Gotalandsregionen har gett Oxford Research i uppdrag att genomfora en utvardering
av de tre livsmedelssatsningarna. Utvarderingen ska utga fran foretagens syn pa satsningarna
och belysa:

e satsningarnas relevans och effektivitet for foretagen
o de resultat och effekter som satsningarna bidragit med till malgruppen

Genomforandet av utvarderingen

Utvarderingen har genomforts under varen 2019 och inkluderat en telefonenkat riktat mot
samtliga foretag som idag deltar i de tre livsmedelssatsningarna, fordjupade intervjuer med
ett antal foretag inom satsningarna samt en studie av dokument som kan relateras till genom-
forandet av de tre satsningarna.

Slutsatser i sammandrag

Overgripande slutsatser fran utvarderingen ar:

- Foretag inom Lokalproducerat i Vst ar samlat sett nagot néjdare an foretag i 6v-
riga satsningar, aven om skillnaderna ar sma.

- Foretagen anser att livsmedelssatsningarna fyller en funktion men inriktningen re-
spektive den fortsatta fardriktningen bor ytterligare tydliggoras inom Livsme-
delsAcceleratorn och Nordic Taste and Flavour

- Foretag inom samtliga satsningar lyfter fram ¢kad kunskap och breddade natverk
som viktiga bidrag till féretagens utveckling



- Malgrupperna bor tydliggdras inom framforallt Lokalproducerat i Vst och Livs-
medelsAcceleratorn

- Malstrukturen inom samtliga satsningar bor ses 6ver. Framforallt rekommenderar
vi en tydligare kommunicerat mallogik mellan de insatser som genomfors och de
overgripande mal som ska uppnas



Inledning

Livsmedel och gréna naringar ar ett viktigt omrade for Vastra Gotalandsregionen (VGR).
Sedan 2013 har VGR haft program for livsmedel och gréna naringar. Det 6vergripande malet
for insatserna 2013-2016 har varit att Vastra Gotaland ska ha en hallbar livsmedelsprodukt-
ion ddr goda matvanor ar i fokus. De nu pagaende insatserna for perioden 2017-2020 ska
darfor bidra till utvecklingen mot en mer hallbar livsmedelsforsorjning.

| dagsléaget finns flera livsmedelssatsningar som medfinansieras av VGR. | foreliggande ut-
vardering studeras tre satsningar som samtliga har livsmedelsforetag som gemensam mal-
grupp. Dessa tre livsmedelssatsningar kan summerat beskrivas pa foljande vis:

e LivsmedelsAcceleratorn &r ett natverk av foretag och samverkansparters.
Malet for projektperioden ar att 180 foretag ska fa radgivning utifran deras
behov, ddrmed matchning mot relevanta insatser.

e Nordic Taste and Flavour Centre bestar av 35 medlemmar och syftar till
att starka foretagens konkurrenskraft genom att 6ka kunskapsnivan inom
smak och sensorik hos livsmedelsféretagen och att framja innovation genom
samverkansprojekt mellan olika aktorer.

e Lokalproducerat i Vast har som mal att 6ka sysselsattningen inom lokal
livsmedelsforadling genom att stodja foretagens utveckling och bestar av
néstan 300 foretag.

VGR har gett Oxford Research i uppdrag att genomfdra en utvardering av de tre livsmedels-
satsningarna. Nedanstaende avrapportering av uppdraget presenterar resultaten fran utvar-
deringen fran ett summativt och formativt perspektiv. Utifran det summativa perspektivet
presenteras foretagens syn pa satsningarna. Utifran det formativa perspektivet ges rekom-
mendationer kring hur VGR fortsatt kan utveckla livsmedelssatsningar som stérker foreta-
gens utvecklingskraft.

Utvarderingens syfte och rapportens disposition

Utvarderingen fokuserar pa medverkande foretag i respektive satsning, i syfte att utvardera
foretagens utveckling och kundnéjdhet. Uppdraget fokuserar pa tva dvergripande omraden:

e satsningarnas relevans och effektivitet for foretagen
e de resultat och effekter som satsningarna bidragit med till malgruppen

Vi inleder rapporten med en genomgang av metod och tillvagagangssatt. Darefter foljer en
redovisning av foretagens syn pa satsningarnas relevans, resultat och effekter. Rapporten
fortsdtter med ett kapitel som presenterar var analytiska bedémning av foretagens samlade
syn pa satsningarna och avslutas med ett kapitel som innehaller slutsatser och rekommen-
dationer for framtida satsningar.



Metod och tillvagagangssatt

Utvarderingen baseras pa en kombination av datakéllor och insamlingstekniker, sa kallad
“triangulering”. Underlag till utvarderingen har varit:

o dokument relaterade till de delssatsningarna

o telefonenkatundersdkning riktad mot samtliga foretag som medverkar i
livsmedelssatsningarna

e fordjupade semistrukturerade intervjuer med ett urval av foretag som besvarat tele-
fonenkaten

| nedanstaende avsnitt redovisas metod och tillvagagangssatt for analys av de tre datakél-
lorna.

Dokumentanalys

Dokumentanalysen har anvants for att skapa ett ramverk att relatera utvarderingen mot. |
genomlasningen av dokumenten har vi primart studerat:

e vilka inriktningar och aktiviteter mojliggor de tre livsmedelssatsningarna for med-
verkande foretag?

o vad for mal finns uppsatta for de tre livsmedelssatsningarna?
o vilka krav staller de tre livsmedelssatsningarna pa medverkande foretag?

o vilka aktiviteter har genomforts och vad syftade dessa till?

Studerade dokument

Dokument som inkluderats i dokumentanalysen ar styrdokument for de tre livsmedelssats-
ningarna, medfinansieringsbeslut och i forekommande fall beslut om verksamhetsbidrag,
verksamhetsplaner och -berattelser, nyhetsbrev och presentationer av livsmedelssatsningar-
nas verksamhetsideéer.

Vi har éven sett till 6versynen av Lokalproducerat i Vast och foljeforskningen av Livsme-
delsAcceleratorn.*? | genomgangen av tidigare utvarderingar har vi ocksa studerat utvérde-
ringen av handlingsprogrammet for Livsmedel och Grona naringar.®

Fragor som stalldes utifran dessa dokument var:

o pekar utvarderingarna pa att det finns nagot i genomférandet av

1 Acando (2017), ”Oversyn av verksamheten inom lokalproducerat i viist AB (LPIV)”, Version 1.1 Slutrap-
port

2 Blomberg, B., Ochstra AB (2017), “Livsmedelsacceleratorn 2014-2016 - Slutrapport foljeforskning”

% Kontigo (2016), "Handlingsprogrammet livsmedel och grona niringar”, Bilaga till "Huvudrapport utvéirde-
ring fyra handlingsprogram”, https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/con-
tent/workspace/SpacesStore/924che64-3927-4938-9a80-0e2871¢512¢0/160708%202016%206%20Bi-
laga_HP_Livsmedel_och_grona_naringar.pdf?a=false&guest=true (4 juli 2019)



livsmedelssatsningarna som varit svart att uppna?
e Visar utvarderingarna pa att foretagen upplevt att det saknas relevanta aktiviteter?

o har foretagen i utvarderingarna uttryckt problem i genomférandet av nagon stude-
rad livsmedelssatsning?

Genom dokumentstudien har vi tillhandahallit ett ramverk av information att relatera svaren
fran telefonenkaten och de semistrukturerade intervjufragor. En matchningsanalys genom-
fordes for att bedoma ifall de svar som gavs av foretagen i telefonenkaten och de semistruk-
turerade intervjuerna kring satsningarna relaterade mot ambitionerna i styrdokumenten for
de tre livsmedelssatsningarna. Samt om svaren var relevanta utifran tidigare utredningar.

Telefonenkat

Telefonenkaten utg6r utvéarderingens breddinsamling av information. Enké&ten genomfor-
des som en strukturerad telefonenkat och riktades till samtliga idag deltagande foretag i
livsmedelssatsningarna.

Innan telefonenkaten inledes informerade ansvariga for respektive livsmedelssatsning sina
foretag om att de skulle bli kontaktade i syfte att medverka i en telefonenkat. Telefonenka-
ten inkluderade dels gemensamma fragor som stalldes till samtliga foretag oavsett vilken
livsmedelssatsning de medverkat i. Dels specifika fragor som varierade mellan livsmedels-
satsningarna. Enkétfragorna for foretag inom respektive livsmedelsatsning aterfinns i Bi-
laga 1.

Kontaktuppgifter till foretagen erholls fran ansvariga for livsmedelssatsningarna och upp-
gick till 172 kontakter till foretag i LivsmedelsAcceleratorn, 280 kontakter till foretag i Lo-
kalproducerat i Véast och 35 kontakter till foretag i Nordic Taste and Flavour Centre. | ge-
nomforandet av telefonenkaten kunde vi dock konstatera att sju telefonnummer till foretag i
LivsmedelsAcceleratorn och fem telefonnummer i Lokalproducerat i Vast inte var i bruk
alternativt gick till annan operatdr. 19 kontakter till foretag i LivsmedelsAcceleratorn, sex
kontakter till foretag i Lokalproducerat i Vast och en kontakt till foretag i Nordic Taste and
Flavour Centre ansag sig inte vara ratt person att svara pa fragorna. Det faktiska antalet fo-
retag som kom att inga i enkatundersokningen blev darfor 146 foretag for LivsmedelsAcce-
leratorn, 269 foretag for Lokalproducerat i VVast och 34 foretag for Nordic Taste and Flavour
Centre.

Tre kontaktforsok genomfordes under tva veckor i april 2019 pa olika tidpunkter och under
olika dagar. Bortfallsorsak och svarsfrekvens presenteras i Tabell 1.

Tabell 1. Antal foretag, bortfallsorsak, svarande féretag och svarsfrekvens i enkatundersokningen.

Livsmedels- Lokalproducerati = Nordic Taste and Total
ota
Acceleratorn Vast Flavour Centre
[ [ [ [ [
Foretag i
" 146 269 34 449
enkaten

Inget svar efter
tre kontakt fér- 82 134 19 235
sok
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Livsmedels- Lokalproducerati  Nordic Taste and Total
ota
Acceleratorn Vast Flavour Centre
[ [ [ [ [
Vill inte
11 10 1 22
medverka
Medverkat i
. 53 125 14 192
enkdten
Svarsfrekvens
36 46 41 43

(%)

Fordjupade intervjuer

En fordjupad kunskap kring foretagens syn pa livsmedelssatsningarna har erhallits genom
intervjuer med ett slumpmaéssigt urval av foretag som besvarat telefonenkéten. I likhet med
telefonenkaten var nagra fragor likadana for samtliga foretag medan nagra fragor skiljde sig
at for att fanga den specifika inriktningen i respektive livsmedelssatsning. Fragorna som an-
vandes vid intervjuerna redovisas i Bilaga 2.

Sammanlagt har 57 semistrukturerade intervjuer genomforts fordelat pa 21 féretag inom
LivsmedelsAcceleratorn, 27 foretag inom Lokalproducerat i Vast och 8 foretag inom Nordic
Taste and Flavour Centre. Intervjuerna genomfordes under perioden 22 — 31 maj 2019.

Utgangspunkter for livsmedelssatsningarna

Samverkan och kunskapsbyggnad &r gemensamma inslag for de tre satsningarna. Gemen-
samt ar ocksa att satsningarna primart riktas mot producentsidan av livsmedelsnaringen. Mal
for samtliga satsningar relaterar till 6kad tillvaxt i foretagen &ven om indikatorerna for till-
vaxt skiljer sig at. Skillnaderna satsningarna emellan syns framforallt i malgruppen foretag.

LivsmedelsAcceleratorn

LivsmedelsAcceleratorn startade ar 2014. Satsningens totala finansiering uppgick ar 2017
till 3,9 miljoner kronor.* Darutdver tillkommer finansiering fran bland annat Europeiska reg-
ionalfonden. Bland de studerade satsningarna visar LivsmedelsAcceleratorn den storsta
bredden sett till sysselsattningsstorlek vilken varierar mellan en till 70 anstéllda. Likasa finns
en stor spridning mellan de medverkande foretagens omséttning. Det rader ocksa stor skill-
nad pa i vilket stadium foretagen befinner sig vilket delvis kan forklara skillnader i antal
anstéllda och omsattning. Vissa foretag befinner sig i uppstartsfas medan andra har *accele-
rerat’ sin verksamhet och befinner sig 1 en produktionsfas. Insatserna inom satsningen ar
ocksa mer forskningsnara och innovativa relativt satsningarna i Lokalproducerat i Vast och
Nordic Taste and Flavour Centre. Verksamheten inom LivsmedelsAcceleratorns medlems-
foretag varierar stort och de arbetar inom en rad olika omraden, sasom produktion av ravaror

4 For jamforbarhet mellan insatserna har ar 2017 anvants som referensar for alla tre livsmedelssatsningar.
Den totala finansieringen for LivsmedelsAcceleratorn baseras pa uppgifter for perioden 20172019 i region-
ala utvecklingsndmndens (VGR) beslut den 1 februari 2017 (dnr. 2017-00045).
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(alger, sallad och matlador) eller olika I6sningar pa livsmedelsomradet (upphamtning av
matsvinn, berakningar av livsmedel och dess paverkan pa klimatet och konsulttjanster inom
hélsa).

LivsmedelsAcceleratorn bygger pa samverkan med befintliga verksamheter och skall fun-
gera som en forlangd arm at andra stodaktorer och offentliga instanser sa att aktuella stod
och omvarldsforandringar kommer till foretagens kdnnedom. Den overgripande malsatt-
ningen ar att bidra till 6kad hallbar tillvéxt (ekonomiskt, miljéméassigt och socialt) och fler
arbetstillfallen inom i forsta hand kunskapsdrivna livsmedelsforetag. Verksamhetens insat-
ser fokuserar pa foretagens, marknadens och konsumenters behov. Den har som malséttning
att l6sa behov pa bade kort och lang sikt genom att involvera relevanta kompetensgivare och
resurser for utveckling och tillvaxt hos foretagen, samt att skapa forutsattningar for samver-
kan. LivsmedelsAcceleratorn ska harigenom underlétta for nyttiggérande och tillgangliggo-
rande av forskningsresurser, men dven for introduktion av produkter, tjanster och processer
pa nya marknader och i nya kanaler, effektiviserade processer for befintliga produkter, mm.
Allt i syfte att fler konkurrenskraftiga, halsosamma, miljésmarta och innovativa livsmedel
nar marknaden, att branschen stéarks och att fler arbetstillfallen mojliggors.

| féljeforskningens slutrapportering for perioden 2014-2016 konstaterar utvérderaren att
LivsmedelsAcceleratorn bor betraktas som en véstsvensk utvecklingsplattform for livsme-
delsforetag. Styrkorna anses vara att foretag med tillvaxtambition kan fa hjalp med inledande
behovsanalys, radgivning och att hitta samarbetspartners och finansiering for sin produkt-
och affarsutveckling. Dock pekar utvarderaren pa att insatserna battre bér mota behoven hos
medelstora foretag. Enligt foljeforskningen &ar en svaghet i genomférandet att Livsme-
delsAcceleratorn inte lyckats integrera hallbarhetsperspektiven i insatserna. Utvarderaren
anser ocksa att kommunikationen mellan LivsmedelsAcceleratorn och externa aktérer ar
svag. Foljeforskningen ser mojligheter att LivsmedelsAcceleratorns kan skapa moétesplatser,
scouta innovativa produkter och lotsa aktorer till varandra. | den enkat som utvarderingen
genomfort anser en majoritet av foretagen att de &r ngjda med LivsmedelsAcceleratorns och
kanner ett fortroende for insatsen.®

Lokalproducerat i Vast

Lokalproducerat i Vst startade ar 2007. Satsningens totala finansiering uppgick ar 2017 till
narmare 6,4 miljoner kronor.® Foretag inom Lokalproducerat i Vast ar framst sma foretag
verksamma pa en lokal marknad och fokus ligger pa produktion eller féradling av ravaror,
sdsom sylt, honung, 4gg, kott, mejeriprodukter mm. Féretagen beskriver sig sjalva i hog grad
som hobby- eller familjeféretag och det &r vanligt att man har en sysselsattning vid sidan av
sin verksamhet som lokalproducent. Ytterst fa av féretagen har mer an fem anstéllda. Jamfort
med de andra satsningarna har insatserna inom Lokalproducerat i Vast en hogre grad av
radgivande inslag.

Lokalproducerat i Vast ar ett resurscentrum for smaskaliga livsmedelsproducenter i Véastra
Gotaland som erbjuder radgivning och coachning till producenter. Lokalproducerat i Vast
erbjuder ocksa natverk till producenterna dar tanken ar att foretagen ska se varandra mer
som kollegor istallet for konkurrenter. Utdver detta stottar Lokalproducerat i Vast bland

° Notera att 33 av 137 tillfragade foretag har besvarat enkaten, Den relativt laga svarsfrekvensen (24 procent)
medfor att svaren bor tolkas med forsiktighet.

® Den totala finansieringen av Lokalproducerat i Vist baseras pa uppgifter i “Rapport om verksamhet
2017/2019”, dnr RUN: 2018-00267, dnr MN: 2018-00073.
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annat olika event, omvarldsbevakning samt varuméarket Smaka pa Véastsverige och samord-
nar Matfest. Matfest ar ett initiativ fran producenterna i natverket, som innebér att producen-
ter 6ppnar upp sina produktionslokaler och gardsbutiker under en gemensam dag en gang
per ar och till detta ocksa tar fram en besokskarta. Utdver radgivning och natverk erbjuds
medlemmarna ocksa kompetensutveckling, dar Lokalproducerat i Vast kanaliserar produ-
centerna kompetensbehov till organisationer som kan genomféra utbildningarna. Lokalpro-
ducerat i Vast arbetar &ven mycket med samverkan och samarbete med andra organisationer
bade kring annan radgivning som kan erbjudas till producenterna samt for att stotta och driva
en positiv utveckling i branschen. Foretagens mojligheter att paverka verksamheten dr goda.
Producenter finns representerade i bolagsstyrelsen och sju branschrad ansvarar for att fanga
upp och férmedla branschspecifika fragestallningar och behov till verksamheten.’

Lokalproducerat i Vst har som vision att medverka till att VVastra Gotaland ar det ledande
lanet i Sverige for lokalproducerad mat. Det primara arbetet fokuserar pa att erbjuda foretag
och foretagare i natverket radgivning framst inom marknadsforing, ekonomi och salj, pro-
duktutveckling, prisséttning, HR, produktion, miljé och kvalitet, logistik och offentlig upp-
handling och andra atgarder for att ytterligare forstarka den ekonomiska barkraften i foreta-
gen.

Lokalproducerat i Vast finns for producenterna och ska alltid stotta foretagaren pa dess egna
villkor och utifran den enskildes forutséttningar. Lokalproducerat i Vast svarar pa alla typer
av fragor, stora som sma for att bidra till foretagsutveckling och ckad sysselsattning. Genom
att jobba néra producenterna geografiskt och erfarenhetsmassigt skapas tillit for Lokalpro-
ducerat i Vast, dess medarbetare och verksamhet vilket ger kraft at rad och den stottning som
erbjuds. Lokalproducerat i Vast arbetar i verkligheten och anpassar rad och stottning efter
de utmaningar som detta innebar. Radgivning i olika former &r det viktigaste for Lokalpro-
ducerat i Vast for att uppna de strategiska malen for verksamheten.

| den Gversyn av satsningen som genomfordes ar 2017 lyfter utvarderaren fram rekommen-
dationer. Bland annat uppméarksammas behovet av att sékerstalla ett tydligt uppdrag som ar
nedbrutet och konkretiserat och till vilket tydliga mal kopplas, effektivare processer for upp-
foljning och analys och vikten av att gora rétt saker och att erbjuda ett anpassat tjansteutbud.

Nordic Taste and Flavour Centre

Nordic Taste and Flavour Centre startade ar 2012. Satsningens totala finansiering uppgick
ar 2017 till 4,8 miljoner kronor.? Nordic Taste and Flavour Centre inkluderar flera av de
stora foretagen och livsmedelsaktorerna. | jamforelse med de bada andra satsningarna upp-
levs inriktningen mer tematisk an de bada andra satsningarna genom Nordic Taste and Fla-
vour Centers specifika inriktning mot smaker. Bland de intervjuade foretagen finns alltifran
de stora foretagen som Estrella och Orkla Konfektyr och Snacks (150-600 anstallda) till
mindre foretag sasom Qvanum Mat & Malt AB med enbart sex anstallda. Det finns dven
viss geografiskt skillnad mellan foretagen, dar inte alla foretag ar verksamma i Vastra Got-
aland. Bland de intervjuade befann ett foretag sig i Eskilstuna.

Nordic Taste and Flavour Centre skall utifran unika kompetenser i Véstra Gotaland stimulera

7 De sju branschraden utgors av: Dryck. Koétt, chark och dgg. Mejeri, Foradlade produkter, Frukt och gront,
Bageri och spannmal, Fisk och skaldjur

8 Den totala finansieringen for Nordic Taste and Flavour Centre baseras pa uppgifter for perioden 2017-2019
i regionala utvecklingsndmndens (VGR) beslut den 26 maj 2016 (dnr. 2016-01717).



13

foretag och aktdrer inom livsmedelssektorn att pa ett nytt satt arbeta med smak som en cen-
tral matkomponent och att den svenska livsmedelssektorns internationella konkurrenskraft
ska stérkas och utvecklas. Aktiviteterna skall hoja kompetensen hos deltagande foretag och
intressenter och resultaten skall spridas i hela den svenska livsmedelsindustrin. Satsningens
vision ar att skapa en naturlig moétesplats for forskning, kunskapsbyggnad och utbildning
inom smak pa internationell niva med malet att na en okad kunskap om smak hos regionala
aktorer som arbetar med mat som leder till storre attraktionskraft, konkurrenskraft och 6kad
Ionsamhet hos livsmedelsforetagen.

Nordic Taste and Flavour Centre vill starka samverkan mellan néringsliv och akademi som
lever bortom enstaka projekt. Ett centrum som 6verbryggar kulturella skillnader mellan aka-
demi och naringsliv och mojliggor en 6kad kommersialisering av forskning. Med ett sadant
centrum ar ambitionen att etablera en drivmotor for att med 6kad kunskap om de mekanismer
som styr vart dtande minska matsvinnet i bade industri och storkok.

Foretagens syn pa livsmedelssatsningarna

Foretagens medverkan i satsningarna

Utifran svarande foretag i enkatundersokningen visar LivsmedelsAcceleratorn stérst andel
foretag med Kkortast tid i satsningen. Lokalproducerat i Vst visar storst andel foretag med
langst tid i satsningen. Ocksa inom Nordic Taste and Flavour Centre ar andelen féretag med
lang tid i satsningen relativt hog. Skillnaden i deltagande tid mellan svarande féretag i sats-
ningarna har sannolikt baring mot att de tre satsningarna varit igang olika lange. Livsme-
delsAcceleratorn startade forst ar 2014 medan Nordic Taste and Flavour Centre ar 2012 och
Lokalproducerat i Vast redan ar 2007.

Figur 1. Andel féretag som besvarat enkéten efter tid i satsningen.
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Proaktivitet kiannetecknar informationen till potentiella deltagare
i Lokalproducerat i Vast

Fran enkatsvar och intervjuer framkommer att Lokalproducerat i Vast varit mest proaktiv
med att soka upp foretag for medverkan i satsningen. Dar ndmner en hog andel respondenter
sarskilda radgivare pa Lokalproducerat i Vast, och ofta vid namn, som aktivt tagit kontakt
med dem och som introducerat dem for Lokalproducerat i Vést. | 6verlag har satsningen ett
mycket gott ryckte bland lokalproducenterna och det &r tydligt att det finns en lokalférank-
ring bland alla foretagen.

Medlemmar har lockats till Nordic Taste and Flavour Centre av initiativtagaren

Bland foretag inom Nordic Taste and Flavour Centre ndmner flera att initiativtagaren till
Nordic Taste and Flavour Centre foretagen Santa Maria/ Nordfalks och Anders Mattsson
Agentur AB, som anledning till att foéretagen gick in i satsningen. Dartill n&mns satsningens
relation med RISE ocksa som en stor orsak till att man till en bérjan gatt med.

Foretagen uppvisar flera ingangar till LivsmedelsAcceleratorn

Bilden kring hur foretagen kommit i kontakt med LivsmedelsAcceleratorn &r mycket mer
blandad jamfért med de andra satsningarna. Vissa refererar till bekanta som rekommenderat
dem att ga med. Andra till kontakter vid RISE eller nagon inkubator. | nagra fall har kontak-
ten varit mer proaktiv och foretagen har kunnat ange namn pa personen som kontaktat dem.
Till skillnad fran Lokalproducerat i Vast skapar inte LivsmedelsAcceleratorn en lika stor
igenkénning bland sina” foretag. A ena sidan kan det vara ett tecken pa att malgruppen
bland LivsmedelsAcceleratorn &r nagot mer mangfacetterat och blandad, darmed svarare att
skapa relation till. A andra sidan kan det ocksa vara ett tecken pé att man inte har en lika stor
forankring bland ’sina” foretag som det i storre utstrackning upplevs vara inom Lokalpro-
ducerat i Vést.

Satsningarnas innehall
Aktiviteterna upplevs intressanta men foretagens medverkan varierar

Oavsett vilken livsmedelssatsning som utvarderas aterkommer seminarier och natverkande
i foretagens beskrivning av satsningarna. FOretagens medverkan i insatserna varierar och
flera foretag konstaterar 6verlag att de sjalva kunnat vara mer aktiva i deltagandet vid semi-
narier, foreldsningar och utbildningar. Tidsbrist och svag k&nnedom om insatserna &r det
vanligaste skalen till att foretagen inte deltar. | manga av intervjuerna lyfts den svaga med-
verkan ocksa som ett skal till man inte helt vagar uttala sig om satsningarnas relevans och
aktiviteter.

Satsningarnas relevans varierar

Telefonenkaten visar en stor spridning i hur foretagen upplever satsningarnas relevans. Inom
Lokalproducerat i Vst finns den storsta spridningen. 45 procent av de foretag som svarat pa
enkaten upplever satsningen som relevant i hog eller mycket hdg utstrackning. 28 procent
beddmer satsningen som relevant i viss utstréckning medan 25 procent anser att satsningen
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varit relevant i liten eller ingen utstrédckning. 34 procent av de féretag som besvarat enkéten
inom LivsmedelsAcceleratorn beddmer satsningen som relevant i hog eller mycket hog ut-
strackning medan 47 procent av foretagen anser satsningen som relevant i viss utstrackning.
19 procent av de svarande foretagen bedomer att satsningen varit relevant i 1ag eller mycket
lag utstrackning. De foretag som svarat pa enkaten inom Nordic Taste and Flavour Center
ger dverlag goda omddmen om satsningens relevans for deras verksamheter. 43 procent av
foretagen anser att satsningen varit relevant i hdg eller mycket hdg utstréackning. Lika stor
andel tycker att satsningen varit relevant i viss utstrackning. Sju procent bedémer att sats-
ningen varit relevant i 1ag eller mycket lag utstrackning. Figur 2 summerar foretagens upp-
levda relevans av satsningarna.

Figur 2. Foretagens upplevda relevans av satsningarna.
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LivsmedelsAcceleratorn

Konferens, néitverk och radgivning

Foretag som medverkat vid LivsmedelsAcceleratorns aktiviteter anser att de natverk som
insatserna mojliggjort ar vardefull. Enligt foretagen har det varit positivt att insatserna er-
bjudit nya kontakter och skapat mojligheter till att dels traffa investerare och méjliga sam-
arbetspartner, dels ge rad kring fragor som ror affarsplaner och administration. En aktivitet
som dterkommande ndmns i intervjuerna dr en heldagskonferens vid namn “Food Ventures”
som arrangeras inom ramen for satsningen. Flera av respondenterna ndmner mojligheten till
»pitchning” och triffar med framtida investeringar som sérskilt virdefullt. Det rader dock en
tvetydighet mellan vad foretagen anser om de investerare som bjuds in till traffarna. Vissa
foretagare upplever att matchningen mellan investerare och féretag ar for svag, da de foretag
som deltar har behov av investeringar pa omkring tre miljoner kronor medan investerarna
pratar om forvantad omséttning hos foretagen pa hundratals miljoner inom nagra ar. Andra
foretag, menar & andra sidan att kunskapen som fas av natverken som sadan ar tillracklig och
att det &r upp till foretagen sjélva att darefter forvalta den.

Satsningen beskrivs dven som valdigt bra sett till den radgivning som den i dag erbjuder och
dess sétt att skapa kontakter mellan foretag som befinner sig pa samma stadie i sin utveckl-
ingsprocess for att pa sa vis skapa synergier dem emellan. De mindre féretagen lyfter dven
mojligheten kring radgivning géllande produktlansering, affarsplan mm. som sarskilt bra och
lattillgangligt. For de lite storre foretagen blir detta dock mindre relevant eftersom de allt
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som ofta redan har gatt forbi det stadiet i sin utveckling eller redan besitter den kunskapen
in-house.

Upplevd information om aktiviteterna skiljer sig dt

Vissa foretag anser att information om aktiviteterna varit lattillgangligt. Inbjudan har kom-
mit i tid och medverkan har varit kostnadsfritt. Samtidigt finns féretag som &r av motsatt
asikt. Dessa foretag anser att de inte far utskick om aktiviteterna utan istallet maste avsétta
tid pa att sjalva soka information. Ett foretag menar att det forvisso far inbjudningar men att
informationen &r bristfallig. Foretaget beskriver att det far reda pa vad det ar for typ av traff
men att det inte framgar vem som ska foredra eller presentera. Okad tydlighet kring exem-
pelvis titlar pa foredragshallare skulle enligt foretagaren dka dennas intresse. En annan fo-
retagare menar att denna inte alls blivit inbjuden. FOr denna foretagare kénns livsmedels-
satsningen som icke-transparent da foretagaren upplever att det ar svart att veta vad som
erbjuds.

Lokalproducerat i Vast

Rddgivning, néitverk och mdssor

Radgivning natverk och massor ar de insatser som namns i telefonenkéaten och vid intervju-
erna. Foretagen anser att livsmedelssatsningen har ett gott och valforkant rykte. Radgiv-
ningsinsatserna lyfts sarskilt fram som nagot positivt. Framforallt att radgivningarna upp-
levs som specifika utifran det enskilda foretagets behov. Foretagen lyfter ocksa fram moj-
ligheten till subventionerade priser vid medverkan av event som exempelvis ”’Smaka pa
Ahaga” och "Matfest”. Att Lokalproducerat i Vst bidrar till att satsningens foretradelsevis
sma foretag ges hjalp till att synas vid massor anses viktigt. Insatser som foretagen vill se
mer av ar sadant som sanker kostnaderna i foretagen. Nagon informant namner upphand-
lingen med DHL som exempel vilket mojliggjort 1agre transportkostnader for alla produ-
center. Har menar foretagen att fler gemensamma upphandlingar sannolikt skulle sénka
kostnadsbilden &nnu mer.

Enkelt att medverka i aktiviteterna

Enligt foretagen ar det enkelt att fa kannedom om och medverka i aktiviteterna. Hog till-
ganglighet till kompetenta radgivare lyfts fram av flera foretag. Information om hur foreta-
gens medverkan ska se ut vid méassor upplevs i allménhet som tydligt. De langa avstanden
till massor och event anser nagra ar ett problem. Samtidigt ser andra fordelar i att massor
och event foretradelsevis ar lokaliserat mitt i Vastra Gotaland sa att avstanden blir ungefar
lika for alla. Foretagens bedomning ar ocksa att det som genomfors inom Lokalproducerat i
Vast ar valkommunicerat. Nagra foretagare anser dock att det stundtals blivit manga mailut-
skick och 6nskar en mer samlad hantering av informationen. Andra féretag menar att det
tidigare varit mycket information, men att det idag inte ar nagon information 6verhuvudta-
get, undantaget det som kommer i nyhetsbrevet. Dessa foretag undrar retoriskt vad det beror
p&? Ar det idag farre aktiviteter 4n tidigare?

Bidrar till en kollegial stimning

Den gemensamma bilden bland foretagen &r behovet av lokalproducenter. Som ett litet f6-
retag, som ofta arbetar ensamt, upplevs Lokalproducerat i VVast som vardefullt. Genom livs-
medelssatsningen ges mojlighet att traffa och inspireras av andra smaskaliga lokalproducen-
ter. FOretagen anser att det & genom motena som de lar kdnna varandra. Genom att traffas
menar foretagen att de blir mer kollegor &n konkurrenter. Flera féretag menar att de sporrar
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varandra. Hittar komplement till varandras produktutbud. Saljer du det och jag detta, sa kan
vi sdlja tillsammans.

Nordic Taste and Flavour Centre

Seminarier

Foretagen anser att satsningen erbjuder bra seminarier som leder till 6kad kunskap. En ut-
maning for flera foretag ar att inriktningen som flera seminarier haller upplevs vara pa en
hogre akademisk niva an vad foretagen ar vana vid. De sma foretagen har ocksa svart att
relatera till processer och verksamhet som aven ska passa deltagare fran storre foretag som
Santa Maria. Overlag anses inriktningen pa satsningen vara riktig men att seminarierna
skulle tjana pa att malgruppsanpassas. Idag upplevs manga seminarier vara for breda pa sa
satt att sma foretag med ett smalt sortiment inte kdanner sig hemma med de fragor som dis-
kuteras. Mer nischade seminarier 6nskas.

Information om aktiviteterna upplevs god

Information om seminarierna har varit tydlig. Flera mejl och paminnelser. Féretagen bedo-
mer att innehallet i inbjudningarna varit intressanta. Dock finns inom Nordic Taste and Fla-
vour Centre en storre andel foretag som anser att de inte hinner prioritera seminarierna, jam-
fort med motsvarande andel for de andra satsningarna.

Unika aktiviteter

En samlad bild fran de foretag som intervjuats ar att seminarierna som genomfors ar unika i
sitt slag. Foretag som har mojlighet att gora internationella jamférelser och som plockar in
kompetenser fran andra lander anser att det som Nordic Taste and Flavour haller pa med,
inte gar att hitta nagon annanstans. Tangerande insatser ges forvisso av Restaurangakademin
Livsmedelsforeningen, Kryddféreningen och Sveriges sensoriska natverk men att dessa inte
ar jamforbara fullt ut med de aktiviteter som Nordic Taste and Flavour genomfor.
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Valet av mal for aktiviteterna kan utvecklas

For varje livsmedelssatsning finns mal for aktiviteterna. For LivsmedelsAcceleratorn ar ma-
let att genom aktiviteterna oka antalet sysselsatta i foretagen samt 6ka foretagens hallbara
tillvaxt. Malen for aktiviteterna i Lokalproducerat i Vst ar att 6ka sysselsattningen i foreta-
gen och utveckla verksamheten foretagsmassigt. Nordic Taste and Flavour Centre har som
mal med aktiviteterna att 6ka omséattningen fran forskning till produkter och tjanster samt att
utveckla foretagens I6nsamhet.

LivsmedelsAcceleratorn

For tidigt for foretagen att bedéma om aktiviteterna bidrar till hdllbar tillvéixt
och 6kad sysselsdttning

Sett till malen 6kad sysselsattning och okad hallbar tillvéxt i foretagen ar den samlade be-
domningen att narmare 70 procent av foretagen i telefonenkaten inte upplever att aktivite-
terna bidragit till en 6kad sysselsattning och ndrmare 60 procent anser att aktiviteterna inte
heller bidragit till en 6kad hallbar tillvéxt i deras verksamheter. 13 procent av de som besva-
rat enkaten tycker att aktiviteterna i hdg eller mycket hdg utstrackning lett till 6kad syssel-
sattning och atta procent anser att aktiviteterna i hog utstrackning starkt foretagets hallbara
tillvaxt. Liknande gar att urskilja fran de semistrukturerade intervjuerna, dar en del av for-
klaringen till skillnader mellan foretagen bottnar i det stadium som verksamheten befinner
sig. Flera av foretagen ar relativt sma och fortfarande i uppstartsfas.

Malen ligger ldngt bort fran aktiviteterna och pdverkas av mdnga faktorer
Foretagen har svart att relatera resultaten i foretagen till aktiviteter genomforda inom Livs-
medelsAcceleratorn. Foretagen upplever att malen ligger for langt bort fran de aktiviteter de
medverkat i. Foretagen aterkommer istéllet till det positiva med natverken och att de genom
dessa kan komma i kontakt med affarspartners och eventuella kunder som pa sikt eventuellt
kan Oka sysselsattningen och bidra till hallbar tillvaxt. Men om det i slutanden kan tillskrivas
LivsmedelsAcceleratorn ar det ingen som kan saga. Nagra foretag lyfter fram den hjélp som
LivsmedelsAcceleratorn bidragit med for att hitta internationella kontakter som positivt.
Men i likhet med natverken ligger LivsmedelsAcceleratorns maklande roll for langt borta
for att foretagen ska kunna bedéma dess resultat i termer av sysselsatta och hallbar tillvéxt.
Figur 3 illustrerar foretagens bedémda maluppfyllelse av aktiviteterna.

Figur 3. Maluppfyllelse av LivsmedelsAcceleratorns aktiviteter enligt foretagens upplevelser av sina verksamheter
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Lokalproducerat i Vast

Aktiviteterna har i storre utstrédckning bidragit till foretagsmdissig utveckling dn
sysselsdttningsmdissig utveckling

Sett till malen for aktiviteterna bedomer foretagen att satsningen i hdgre grad bidragit till
foretagsmassig utveckling an sysselsattningsmaéssig utveckling. 20 procent av de svarande i
telefonenkaten anser att satsningen bidragit till en starkt foretagsmassig utveckling samti-
digt som drygt 70 procent anser att aktiviteterna inte bidragit till sysselsattningstillvéaxt. Att
en lag andel foretag upplever svaga resultat gallande sysselsattningstillvaxten ar sannolikt
ett uttryck for att foretagen inte vill vaxa, snarare an att aktiviteterna inte erbjudit mojlighet
till detta. | intervjuerna presenterar sig foretagen som sma foretag, i manga fall en-persons-
foretag och hobbyfoéretagare som inte har som avsikt att anstélla och expandera sin verk-
samhet.

Malen ligger Idngt fran aktiviteterna och matchar ddligt mot de féretag som inte
vill véixa

Foretagen ar positiva till de radgivningsinsatser som erbjuds. Affarsradgivning upplever fo-
retagen varit till storre nytta for dem &n produktradgivning. Det ar dock natverkandet och att
finnas i ett sammanhang som lyfts fram som de viktigaste delarna. Att fa se sitt foretagsnamn
pa en affisch vid ett event upplevs som stimulerande. Genom stddet fran Lokalproducerat i
Vast for marknadsforing — att tillsammans med andra synas pa massor och andra tillstall-
ningar - ar enligt foretagen viktigt for att orka driva verksamheten framat. Ovanstaende ak-
tiviteter, ligger & andra sidan langt fran malen om okad sysselséttning och starkt foretags-
maéssig utveckling. Speciellt bland de foretag som inte alls har intresse av att véxa. Aktivite-
terna bidrar istéllet till en kdnsla av kollegial samhdrighet och att foretagen upplever mindre
konkurrens med varandra. Det finns ocksa en uppfattning om att stod och resurser &r enkelt
tillgangliga och att hjalpen bara ligger ett telefonsamtal bort om och i fall man nagon dag
skulle bestdmma sig for att expandera sin verksamhet eller dka antalet sysselsatta.

Figur 4. Maluppfyllelse av Lokalproducerat i Vasts aktiviteter enligt féretagens upplevelser av sina verksamheter.
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Nordic Taste and Flavour Centre

Aktiviteterna bidrar i viss utstréckning till forbéttrad omsdttning av forskning till
produkter och tjéinster men bidraget till 6kad Ionsamhet dr svagt

Drygt 60 procent av foretagen som svarat pa telefonenkaten anser att aktiviteterna i 1ag- eller
ingen omfattning bidragit till att 6ka foretagets I6nsamhet. Narmare 60 procent bedémer att
satsningen i viss man bidragit till att omsétta forskning till produkter och tjanster. Att en lag
andel foretag upplever ett litet bidrag till 6kad Ionsamhet ar sett till inriktningen pa Nordic
Taste and Flavour Centre inte konstigt. Relativt fa delar i satsningen riktas mot det foretags-
utvecklande perspektivet samtidigt som manga av de medverkande foretagen ar tillrackligt
stora i sig sjalva och har kapacitet att pa egen hand utveckla verksamheten mot dkad 16n-
samhet.

Okad kunskap kan pd sikt stérka forutséttningarna att néG mélen men avstdndet
mellan aktiviteter och mal dr langt

Okad kunskap &r det viktigaste bidraget som foretagen lyfter fram fran livsmedelssatsningen.
Att foretagen genom utbildning och inspiration fran seminarier tar med sig idéer att imple-
mentera i den egna verksamheten ger pa sikt béattre forutséttningar for att omséatta forskning
till produkter och tjanster. I likhet med malen i LivsmedelsAcceleratorn och Lokalproducerat
i Vast ar malen for Nordic Taste and Flavour Centre langt bort fran de aktiviteter som ge-
nomfors. Malen ar ocksa svara att i ett utvarderande perspektiv avgransa mot annan verk-
samhet som paverkar foretagens utveckling.

Figur 5. Maluppfyllelse av Nordic Taste and Flavour aktiviteter enligt foretagens upplevelser av sina verksamheter.
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Foretagens nojdhet

For att utvardera den samlade bilden av hur foretagen upplevt de olika satsningarna anvénde
vi oss i telefonenkaten och de semistrukturerade intervjuer fragor som brukar anvéandas i sa
kallade n6jd-kund-undersokningar. Fragorna syftar till att ge informanten majlighet att svara
pa hur néjd man &r med satsningen, vilket mervarde man anser sig fatt ut av att medverka
och hur ndra satsningen har varit respondentens egen bild av vad som kannetecknar en ideal
satsning.

Minst halften av de foretag som medverkat i telefonenkaten anser sig i hégre utstrackning
vara nojd med den livsmedelssatsning de deltagit i. Andelen foretag som upplevt ett hogre
mervarde fran satsningen ar nagot storre i Lokalproducerat i Vast jamfort med motsvarande
andelar i Nordic Taste and Flavour Centre och LivsmedelsAcceleratorn. Andelen foretag
som anser att livsmedelssatsningen varit ideal i hégre utstrackning ar ocksa nagot hogre i
Lokalproducerat i Vast jamfort med de tva 6vriga livsmedelssatsningarna. Figur 6 presente-
rar en samlad bild pa foretagens syn pa néjdhet, mervarde och idealbild per livsmedelsats-
ning. Foretagens syn pa respektive satsning utifran nojdhet, mervérde och idealbild presen-
teras darefter i foljande avsnitt.

Figur 6. Foretagens bedémning av respektive satsning.
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LivsmedelsAcceleratorn

Figur 7 illustrerar foretagens upplevelse av LivsmedelsAcceleratorn utifran nojdhet, mer-
vérde och idealbild av satsningen.

Figur 7. Foretagen upplevelse av LivsmedelsAcceleratorn utifrdn ngjdhet, mervarde och idealbild (n=53)
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Den allménna bild som framtrader ar att en stor andel foretag ar néjd i hégre- eller viss
utstrackning med satsningen och att en relativt stor andel foretag upplever satsningen som
ideal i hogre- eller viss utstrackning. Figuren visar ocksa att en ganska stor andel av foreta-
gen endast upplever ett visst eller lagre mervardet fran satsningen.

Foretagen dr overlag néjda men anser det saknas stod att ta sig vidare
Foretagen &r dverlag nojda men tycker det varit svart att vara med pa de aktiviteter de velat.
Flera foretag 6nskar att de deltagit vid fler motesplatser men att tiden inte rackt till.

Radgivnings- och utbildningsinsatser lyfter foretagen fram som nagot positivt. Samtidigt
onskar foretagen en langsiktighet i insatserna sa att deltagarna inte forsvinner fran varandra.
En foretagare Onskar att LivsmedelsAcceleratorn skulle koordinera natverksgrupper med fo-
retag som genomfort exempelvis radgivnings- och utbildningsinsatser. Om tio foretag traf-
fades en gang per halvar for dialog kring hur verksamheterna utvecklats utifran den radgiv-
ning och utbildning de gemensamt erhallit vore 6nskvart. Ett natverk som genomfors inom
LivsmedelsAcceleratorn och som kan vara vart att nd&rmare studera i framtagandet av ytter-
ligare langsiktiga natverksmodeller &r exportnétverket.

Foretagarna ar nojda med enkelheten att fa hjalp med den forsta investeringen. Daremot
anser nagot av de storre foretag vi talat med och som natt langt i sin affarsutveckling att det
kan vara svart att inom satsningen hitta ratt finansiar. For att verkligen accelerera anser den
foretagaren att det behévs manga fler miljoner an vad finansiarer relaterade till Livsme-
delsAcceleratorn kan erbjuda. For att gora ”’scale-up” menar foretagaren att det kravs tio till
tjugo miljoner. Efterfragan pa storre finansiarer ar intressant da den star i kontrast till vad en
del andra foretag upplever (se sida 13). Dessa foretag anser att investerarna oftast ar instéllda
pa betydligt storre investeringar &n foretaget sjalv och att investerarna darigenom forvéntar
sig resultat som dr svara att uppna. En behov som framtrader i svaren ar salunda mojligheten
for LivsmedelsAcceleratorn att balansera de storre- och mindre foretagens efterfragan pa



23

finansiarer vid eventen. En foretagare beskriver att kontakten med LivsmedelsAcceleratorn
da det finns behov av hjalp till storre investeringar stannar vid hanvisningar till andra aktorer.
Hér menar foretagaren att hen skulle vara mer ndjd om LivsmedelsAcceleratorn inte bara
pekat vart hen ska ga, utan istéllet tagit sig tid att sitta ner och hjalpa till med de ansékningar
som kravs for att na de storre investeringarna.

Foretagen ar ocksa nojda med den trygghet de kanner hos LivsmedelsAcceleratorn i dess
roll som opartisk aktor, dér foretagen utan risk att blotta sin affarsidé eller expansionsplaner
for konkurrenter kan prata med sakkunniga. Foretagen dr dven nojd med att Livsme-
delsAcceleratorn kostnadsfritt kan hjélpa till med exempelvis méklar- eller matchningsfra-
gor.

Ndtverk och kunskap ger mervdérden for foretagen

Mervardet for foretagen &r ett utokat natverk inom livsmedelssektorn. Vissa foretag nam-
ner ocksa nya kunder som ett mervarde fran sin medverkan. Ett foretag pekar specifikt pa
mervardet av att vid seminarier och workshop fa traffa chefer fran storre livsmedelskedjor
som &r svara att fa tag i pa andra sétt. Pa sikt bedomer foretagen att heldagskonferensen
Food Venture bidrar med mervarden genom de investerare som manga av foretagen kom-
mit i kontakt med vid eventet.

Betydande mervérden tillskrivs ocksa den kunskap som erhallits vid seminarier och konfe-
renser. Kunskap kring exempelvis affarsplaner som foretagen menar bidrar till insikter av
vikt for verksamheternas fortsatta utveckling.

Otydlighet paverkar idealbilden negativt

Foretagen ar oprecisa nar det motiverar sin bild av den ideala LivsmedelsAcceleratorn. De
flesta svaren kretsar kring att foretaget fick medel via livsmedelssatsningen och da maste det
ju vara bra. Foretagen anser att det ar positivt med en natverkskapande organisation. Foreta-
gen upplever det som viktigt att det finns en organisation som LivsmedelsAcceleratorn som
ger stod till foretag inom livsmedelssektorn och som hor av sig emellanat.

Ett mer precist svar ges istéllet av vad som saknas i den ideala bilden av LivsmedelsAccele-
ratorn. Foretagen anser att det saknas tydlighet kring vad syftet med livsmedelssatsningen
ar. Foretagen menar att om det ar en accelerator s maste verksamheten béattre kunna relatera
till de behov — inte minst ekonomiska - som behovs for att accelerera. Féretagen menar att
sma foretag som vill ta nésta steg har helt andra utmaningar och behov an foretag som vill
ta andra, tredje och kanske fjéarde stegen i sin utveckling. Ett foretag liknar LivsmedelsAcce-
leratorn med en sprangbrada som foretag vilka genomfor sina forsta utvecklingssteg val mo-
ter, men att livsmedelssatsningen inte fullt ut & den accelerator som féretag langre upp i
utvecklingsstegen behdver. Exemplet stdds av foretagen i allménhet som menar att Livsme-
delsAcceleratorn har en spretig malgrupp sett till storlek pa foretag. Nagot som gor det svart
att forsta vad man egentligen vill med satsningen.
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Lokalproducerat i Vast
Figur 8 illustrerar foretagens upplevelse av Lokalproducerat i Vast utifran nojdhet, mer-
vérde och idealbild av satsningen.

Figur 8. Foretagen upplevelse av Lokalproducerat i Vst utifran néjdhet, mervarde och idealbild (n=124)
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I likhet med LivsmedelsAcceleratorn &r en stor andel féretag ndjd i hogre- eller viss utstrack-
ning med satsningen och en relativt stor andel foretag upplever satsningen som ideal i hdgre-
eller viss utstrackning. Tillskillnad fran LivsmedelsAcceleratorn &r spridningen pa foretag
som anser att de haft ett mervarde i hdgre utstrackning, viss utstrackning eller lagre utstrack-
ning mer jamnt fordelat bland foretagen i Lokalproducerat i VVast.

Bred kompetens i verksamheten och kédnslan av uppskattning bidrar till néjdhet
De allra flesta foretagen ar n6jd med livsmedelssatsningen. Foretagen menar att de fatt bra
rad och att det finns en bred kompetens dar personerna inom satsningen ar tillmotesgaende.
Foretagen tycker det ar positivt att satsningen bidragit med en bekréftelse till foretagen att
de har ett varde och att det finns intresse for deras produkter i en bredare kundkrets. Att
Lokalproducerat i Vst later foretagen fa véxa i sin egen takt, att det inte stalls s& manga
krav, uppskattas.

Foretag som inte ar nojda hanvisar framforallt till en otydlighet i forvéantningarna pa sats-
ningens bidrag till deras verksamhet. Ett féretag menar att man maste ligga i mittenfaran
for att passa in. Utan att ge nagon narmare precisering menar foretagaren att har man speci-
ella behov av stod som inte &r standard, &r det svart att fa hjalp av Lokalproducerat i Vast.

Ndtverkande och utbildning skapar ett mervirde som klingar av éver tid

Foretagen lyfter framforallt fram néatverkandet som ett mervarde av att medverkat i sats-
ningen. Att dra nytta av den bredare syn som finns kring fragor inom Lokalproducerat i Vast
uppskattas av manga. Mojligheten att utbildas genom gratis kurser och samtidigt skapa nya
kontakter med andra i branschen namner ett foretag som ett viktigt mervérde. Radgivningen
och att den sker tillsammans med andra foretag uppskattas av foretagen. Ett foretag pekar pa
bidraget som ges av motena inom satsningen som medfor att det ges tillfalle att komma ut
frdn den egna lilla ”bubblan” och tréiffa foretag fran andra “bubblor” som ett viktigt mer-
vérde.
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Mervérdet fran satsningen tycks dock klinga av over tid. Ju langre foretaget har funnits med
och speciellt om det under tiden har vuxit sa upplever foretagen att behoven fran Lokalpro-
ducerat i Vast blir mindre och darigenom ocksa det mervéarde de tillskriver livsmedelssats-
ningen.

Fria val paverkar idealbilden positivt medan tillvéixtorienteringen bidrar negativt
Foretagen har svart att referera till en idealsatsning som inte dr Lokalproducerat i Vast. En
foretagare anser att satsningen ar en av de battre I6sningarna hen kénner till. Foretagen lyfter
fram formen pa verksamheten som ideal for mindre foretag att verka inom. Att paletten av
radgivning ar relativt bred och att foretagen sjalva kan vélja vad de vill vara med pa. Den
hdga graden av sjalvbestimmande ndmns av flera féretag som mycket positiv. En foretagare
beskriver att det ar skont att de inte kraver sa mycket. Att man far gora lite som man vill och
gor det till.

Det som paverkar foretagens idealbild negativt ar att sa manga lokalproducerade foretag vill
utvecklas men for den skull inte véxa. Det sysselsattningsinriktning som finns inom sats-
ningen ar darfor svar for flertalet foretag att forlika sig med.

Nordic Taste and Flavour Centre

Andel foretag som ar néjda med Nordic Taste and Flavour Centre paminner om de tva 6v-
riga satsningarna. En klar majoritet av foretagen ar nojd i hog- eller viss utstrackning. Half-
ten av fOretagen anser de haft ett mervarde i viss utstrackning medan omkring en femtedel
anser att de haft ett mervarde i hogre- respektive lagre utstrackning. Inget féretag anser att
satsningen varit ideal i lagre utstrackning. Daremot svarar mer an vart tredje foretag att de
inte vet om de tycker om satsningen varit ideal eller inte.

Figur 9 illustrerar foretagens upplevelse av Nordic Taste and Flavour Centre utifran nojd-
het, mervarde och idealbild av satsningen.

Figur 9. Foretagen upplevelse av Nordic Taste and Flavour Centre utifrén néjdhet, mervarde och idealbild (n=14)
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Relevanta kurser ger néjdhet

Foretagen lyfter fram utbudet av kurser som relevant och bra. Innehallet i seminarierna
upplevs som vardefullt. Foretagen har riktat sig mot Nordic Taste and Flavour Centre for
att lara sig mer om smaker. Nagot foretagen ocksa upplever att de gjort.

En foretagare anser att livsmedelsatsningen framover bor bli mer nationell. Att seminari-
erna ibland vagar lamna Vastra Gotaland, for att besoka andra regioner i Sverige.

Okad kunskap skapar mervéirden

Okad kunskap &r det storsta mervardet darefter foljer nya kontakter speciellt med forskare.
Ett mervarde som lyfts av foretagen ar ocksa samhorigheten att vilja utveckla smaker med
hog kvalitet. Foretagen anser att &ven om mervardena fran satsningen inte gar att mata i
pengar sa gar det att mata i kunskap vilket av foretagen i sammanhanget ses som minst lika
viktigt for verksamheternas utveckling.

Svart att tydliggora vad den ideala bilden utgors av

Trots att en stor andel av de svarande anser att NordicTaste and Flavour Centre &r en ideal
satsning till hogre- eller viss utstrackning sa framkommer det tydligaste svaret fran en fore-
tagare som relaterar till varfor hen upplever att livsmedelssatsningen inte &r en ideal sats-
ning.

Foretagaren menar att hen gérna sett att livsmedelssatsningen var ett kunskapscenter dar
aktorer i livsmedelsindustrin kunde véanda sig for rad och resurser, hjalp med att hitta och att
bli lotsade vidare i fragor som ror smak. Idag ar det inte s& &ven om RISE ar drivande. Fo6-
retagaren arbetar enligt hen mycket med sensoriska analyser, konsumenttester osv men att
det ar kompetens som foretagen byggt upp pa egen hand under aren. Féretagaren menar att
Nordic Taste and Flavour Centre skulle kunna vara en hubb som féretag vander sig till. Ex-
empelvis nar en ny produkt ska lanseras. En hubb som kan vara stédjande i att fa fram den
information som behdvs for en lyckad lansering. Till exempel genom stéd till konsumenta-
nalyser.

Betalningsviljan for satsningarna

Vid intervjuerna fragade vi foretagen om de var beredd att betala for aktiviteterna inom
LivsmedelsAcceleratorn och Lokalproducerat i Vast. For foretag inom Nordic Taste and
Flavour Center som idag betalar en medlemsavgift fragade vi om de ansag att avgiften var i
niva med vad foretaget fick ut av aktiviteterna.

Néstan alla foretag oavsett satsning var beredd att betala for aktiviteterna. Féretagen har en
betalningsvilja som grundar sig pa nagra hundralappar per aktivitet. De flesta ser ocksa en
kompletterande arsavgift som rimlig.

Foretag inom Nordic Taste and Flavour Centre rekommenderar att man satter en diversifie-
rad avgift som styrs av foretagsstorlek. Storre foretag betalar mer. Sma foretag mindre.

Generellt sett anser foretagen att om avgifter blir aktuell sa behdver satsningarnas syfte och
aktiviteternas innehall paketeras, tydliggoras och kommuniceras béttre.
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Slutsatser och rekommendationer

Utvarderingen av livsmedelssatsningarna: LivsmedelsAcceleratorn, Lokalproducerat i Vst
respektive Nordic Taste and Flavour Centre har syftat till att besvara tva Gvergripande fra-
gor:

- vilka dr satsningarnas relevans och effektivitet for foretagen
- vilka resultat och effekter har satsningarna bidragit med till malgruppen

Overgripande slutsatser for samtliga livsmedelssatsningar ar att de fyller en funktion och att
foretagen ar néjda med satsningarna. Vara rekommendationer i allmanhet ar att malgrup-
perna inom de olika satsningarna ses 6ver. Vi tror ocksa det finns fordelar med att revidera
malen for satsningarna. De 6vergripande malen ligger langt fran aktiviteterna och paverkas
av manga faktorer. Det ar darfor svart att pa kort sikt utvardera bidraget fran aktiviteterna
mot uppsatta mal. Var bedémning ar att det vore lampligt for samtliga livsmedelssatsningar
att komplettera malstrukturen med resultatmal som ligger narmare de aktiviteter som ge-
nomfors.

Satsningarnas effektivitet for foretagen ar i samtliga tre livsmedelssatsningar forutsattnings-
skapande. Genom Okad kunskap och fler kontakter inom livsmedelsbranschen ges foretagen
mojlighet att utveckla sina verksamheter. Livsmedelssatsningarna saknar dock kontroll-
funktioner for att folja upp hur foretagen utvecklas utifran de forutsattningar som livsme-
delssatsningarna bidrar med. Vi tror att bidraget fran satsningarna enklare skulle kunna tyd-
liggoras genom effektkedjor for verksamheterna. | dess enklaste form innebdr det att sats-
ningarna presenterar: genom dessa aktiviteter vill vi na dessa utfall (aktivitetsmal) som leder
till foljande resultat som generar forutsattningar for denna effekt (6vergripande mal).

Nedanstaende avsnitt presenterar vara slutsatser och rekommendationer for de tre livsme-
delssatsningarna.

LivsmedelsAcceleratorn

Den mest centrala utmaningen for LivsmedelsAcceleratorn &r att tydliggéra om satsningen
4r en accelerator eller en sprangbrada? Overlag upplever de storre foretagen att malstt-
ningen verkar vara att fa igang nystartade foretag och att de stérre som vill expandera gléms
bort. Kopplat till detta upplever vi att det finns en otydlighet kring vem som &r malgruppen
for satsningen. LivsmedelsAcceleratorn inkluderar en bredd av foretag i olika storleksord-
ningar och pa olika nivaer i sin utveckling. Den breda malgruppen gor syftet med satsningen
otydlig.

Var rekommendation ar att LivsmedelsAcceleratorn bor gora en kartlaggning av malgrup-
pens behov och sammansattning infor att nya aktiviteter startas. Ett forslag &r att i storre
utstradckning tematisera aktiviteter efter exempelvis foretagsstorlek eller utvecklingsfas. Vi
tror ocksa det &r nodvandigt att pa 6vergripande niva tydliggéra malgrupp och syfte. Alter-
nativt att dela upp arbetet internt och vara tydliga med den uppdelningen. Att visa resurser
inom LivsmedelsAcceleratorn riktar in sig pd mindre foretag och andra pa for storre foretag.
Vi tror dock att en sadan inriktning ska vara ett komplement till den blandning av



28

foretagsstorlekar och branscher som idag mots i natverk och pa event. Detta da denna mix
anda av manga ar uppskattad och fortsatt viktig for foretagen inom LivsmedelsAcceleratorn.

LivsmedelsAcceleratorn bor kunna bli &nnu mer proaktiva i agerandet mot foretagen. Detta
da flera foretag inom satsningen upplever att de inte sjalva har tid att soka information. Ett
alternativ kan vara att handléggare i storre utstrackning ringer runt och bokar moéten. Ett
annat alternativ ar utvecklade skraddarsydda radgivningsinsatser och seminarier riktade till
vissa grupper av foretag. Fran intervjuerna ser vi att det finns efterfragan pa att samla ihop
foretag till traffar dar de far beratta om sig sjalva, sina utmaningar och sa vidare for att dar-
igenom dra lardom av varandras erfarenheter.

Lokalproducerat i Vast

Var bedomning ar att Lokalproducerat i Vst ar ett uppskattat initiativ, dar lokalproducen-
terna kanner sig tacksamma over att satsningen finns. Var utvardering visar framforallt att
foretagen ar ndjda med att satsningen vardesatter och lyfter fram lokalproducerad mat i ett
bredare perspektiv och utvidgade kundgrupper.

I likhet med LivsmedelsAcceleratorn anser vi att en central utmaning med satsningen ar att
tydliggora vem som ar malgruppen. Vissa foretag vill vara valdigt exklusiva och bara vara i
delikatessbutiker, medan andra féretag vill bli mer kommersiella och hamna i matbutiker
utan att for den delen behdva skala upp sin verksamhet och konkurrera med de stora produ-
centerna. En grupp foretag vill utvecklas medan en annan vill fortsétta pa en hobbyniva. Var
rekommendation &r att livsmedelssatsningen funderar éver vilka behov som ska tillgodoses
och hur man ska hantera satsningen resursmassigt om samtliga inriktningar ska finnas kvar.

Aven om vi anser det 4r svart att visa tydlig sparbarhet mellan aktiviteter och mal fér samt-
liga livsmedelssatsningar sa ar relationen aktivitet och mal sarskilt besvarlig for Lokalpro-
ducerad i Vast. Flera foretag har svart att relatera till satsningens sysselsattningsmal eftersom
manga foretag inte alls vill vaxa. Detta medfor att det finns en malkonflikt mellan deltagare
i satsningen och malet for satsningen.

Manga foretag tycker det ar positivt med en kravlos attityd kring vad foretagen forvantas
genomfdra inom ramen for satsningen. Samtidigt skapar det en osékerhet i vad satsningen
kommer leverera. Var rekommendation &r att se dver styrsystemet for satsningen. Ett sétt
kan vara att utveckla resultatmal kopplat mot radgivningsinsatserna.

En utmaning som flera foretag har lyft &r problemet att dra nytta av aktiviteterna eftersom
de ligger sa langt bort fran den ort dar foretaget bedriver verksamhet. De foretagare som
driver lantbruk och de personer som har sitt foretag pa hobbyniva och pa dagtid arbetar i
andra verksamheter har extra svart att ta sig till traffar pa andra hall i regionen. Vi foreslar
darfor att satsningen bor fundera pa majligheten att genomféra vissa moment av de kompe-
tensutvecklande insatserna via webbaserade losningar (webbinarier) Detta tror vi ska ses
som ett komplement till fysiska moten, da vi upplever att de fysiska motena i sig ar 6nsk-
varda och nodvandiga for att starka natverk och kontakter inom livsmedelsbranschen.

Nordic Taste and Flavour Centre

Vi upplever att Nordic Taste and Flavour Centre ar en verksamhet som varit och fortfarande
ar en satsning under organisatorisk forandring, Manga foretagen anslots till satsningen
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genom viljan att vara en del av de initiala initiativtagarna ambition att starka kunskapen om
smaker inom livsmedelsindustrin. VVar bedémning ar att flera foretag ser dagens organisering
av Nordic Taste and Flavour Centre, som en del av RISE, som ett steg bort fran de specifika
mot en mer likriktning av agenda och aktiviteter som paminner om alla andra natverk som
genomfors inom RISE.

| var utvardering gor vi ingen beddmning om det ar bra eller daligt att satsningen ligger under
RISE. Déaremot tror vi det &r viktigt fordelar och nackdelar tydliggérs transparant mot med-
lemmarna i Nordic Taste and Flavour Center. Tillika anser vi att det vore positivt att tydlig-
gora fardplanen framat for satsningen.

Vi ser frén utvdrderingen att vissa foretag vill ”stanna” kvar pa en regional niva medan andra
foretag ser fordelar med att vidga satsningen mot ett nationellt perspektiv. Ocksa denna re-
flektion har baring mot att tydliggora vad man egentlig vill med satsningen.

Pa samma sétt tror vi det finns fordelar att rikta vissa aktiviteter mot storre foretag och vissa
aktiviteter mot mindre foretag. Inte minst skulle aktiviteter for malet 6kad l6nsamhet beh6va
specificeras utifran ett storbolags- och smabolagsperspektiv.
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Bilaga 1: Telefonenkat

LivsmedelsAcceleratorn

1. Hur manga ar har du varit medlem i LivsmedelsAcceleratorn?

Mindre an 1 ar

1artill 2 ar

Mer &n 2 ar, men mindre dn 5 ar
Mer dn 5 ar

el A

2. | vilken utstrackning anser du att aktiviteterna inom Livsmedelsacceleratorn har varit
relevant for er verksamhet?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. | viss utstrackning

4. 1 hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning.
6. Vet gj

3. lvilken utstrackning anser du att antalet sysselsatta i foretaget har 6kat genom aktivite-
ter relaterat till LivsmedelsAcceleratorn? (Ex: kompetensutveckling, kunskapssprid-
ning, natverkande med andra akt6rer inom branschen)?

1. Inte alls

2. | 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hdg utstrackning.
6. Vet gj

4. | vilken utstrackning har er tillvaxt starkts pa ett hallbart sétt (beaktat de ekonomiska,
miljomassiga och sociala pa tillvaxt) till foljd av medverkan i LivsmedelsAcceleratorn?
1. Inte alls
2. 1 1ag utstrackning
3. 1 viss utstrackning
4. 1 hog utstrackning
5. I mycket hog utstrackning
6. Vet g

5. 1vilken utstrackning bedomer du att resultaten fran ditt foretags medverkan i Livsme-
delsAcceleratorn kommer besta dver tid?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
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6. Vet gj

Hur n6jd &r du totalt sett med LivsmedelsAcceleratorn?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. I viss utstrackning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
6. Vet g

Hur val lever LivsmedelsAcceleratorn upp till dina férvantningar?

. Inte alls

. 1 1ag utstrackning

. | viss utstréckning

. 1 h6g utstrackning

. I mycket hog utstrackning
. Vet gj

OO WN -

Ifall du tdnker dig en satsning for livsmedel i Véastra Gotaland som enligt dig ar ideal. |
vilken utstrackning lever LivsmedelsAcceleratorn upp till detta ideal?

1. Inte alls

2. | 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hdg utstrackning
6. Vet gj

| vilken utstrackning anser du att LivsmedelsAcceleratorn har bidragit till mervarde for
ditt foretag?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. | viss utstrackning

4. 1 hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
6. Vet g
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Lokalproducerat i Vast

1. Hur manga ar har du varit medlem i Lokalproducerat i Vast?

Mindre an 1 ar

1artill 2 ar

Mer &n 2 ar, men mindre &n 5 ar
Mer &n 5 ar

PonbRE

2. | vilken utstrackning anser du att aktiviteter inom Lokalproducerat i VVast har varit rele-
vant for er verksamhet?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. | viss utstrackning

4. 1 hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning.
6. Vet gj

3. lvilken utstrackning har antal sysselsatta okat till foljd av medverkan i Lokalproduce-
rat i Vast?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. | viss utstrackning

4. 1 hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
6. Vet gj

4. 1 vilken utstrdckning har din verksamhet utvecklats foretagsméssigt (exempelvis inom
ekonomi, produktkunskap, sélj, omvéarldskunskap mm.) till f6ljd av medverkan i Lokal-
producerat i Vast?

1. Inte alls

2. | 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hdg utstrackning
6. Vetej

5. 1 vilken utstrackning bedomer du att resultaten (féretagsutveckling och sysselsattning)
fran ditt foretags medverkan i Lokalproducerat i Véast kommer besta dver tid?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. 1 hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
6. Vetej
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6. Hur nojd ar du totalt sett med Lokalproducerat i Vast?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. I viss utstrackning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
6. Vet g

7.Hur val lever Lokalproducerat i Vst upp till dina forvantningar?

1. Inte alls

2. | 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hdg utstrackning
6. Vet gj

8. Ifall du tanker dig en satsning for livsmedel i Véastra Gotaland som enligt dig &r ideal. |
vilken utstrackning lever Lokalproducerat i VVast upp till detta ideal?

1. Inte alls

2. | 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hdg utstrackning
6. Vet gj

9. lvilken utstrackning anser du att Lokalproducerat i Vst har bidragit till mervarde for
ditt foretag?

. Inte alls

. | lag utstrackning

. | viss utstréckning

. I h6g utstrackning

. I mycket hog utstrackning
. Vetej

SOOI WN P~
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Nordic Taste and Flavour

1. Hur manga ar har du varit medlem i Nordic Taste and Flavour?

Mindre dn 1 ar

1artill 2 ar

Mer an 2 ar, men mindre an 5 ar
Mer &n 5 ar

el N =

2. | vilken utstrackning anser du att aktiviteterna inom Nordic Taste and Flavour har
varit relevant for er verksamhet?
1. Inte alls
2. 1 1ag utstrackning
3. | viss utstrackning
4. 1 hog utstrackning
5. I mycket hog utstrackning.
6. Vet gj

3. lvilken utstrackning har foretagets Iénsamhet 6kat till foljd av medverkan i Nordic
Taste and Flavour?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. | viss utstrackning

4. 1 hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
6. Vet g

4. 1 vilken utstrackning anser du att ni lyckats omsatta forskning inom omradet smak
och sensorik till kommersiella produkter och tjanster?
1. Inte alls
2. | lag utstrackning
3. 1 viss utstrackning
4. | hog utstrackning
5. I mycket hdg utstrackning
6. Vet g

5. 1 vilken utstrackning bedomer du att resultaten fran ditt foretags medverkan i Nor-
dic Taste and Flavour kommer besta dver tid?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. 1 viss utstrackning

4. 1 hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
6. Vet g
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Hur n6jd &r ni totalt sett med Nordic Taste and Flavour?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. I viss utstrackning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning
6. Vet g

Hur val lever Nordic Taste and Flavour upp till era forvantningar?

1. Inte alls

2. | 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. | hég utstrackning

5. I mycket hdg utstrackning
6. Vet gj

Ifall du tdnker dig en satsning for livsmedel i Vastra Gotaland som enligt dig ar
ideal. | vilken utstrackning lever Nordic Taste and Flavour upp till detta ideal?

1. Inte alls

2. | 1ag utstrackning

3. 1 viss utstréckning

4. | hog utstrackning

5. I mycket hdg utstrackning
6. Vet gj

| vilken utstrackning anser du att Nordic Taste and Flavour har bidragit till mer-
varde for ditt foretag?

1. Inte alls

2. 1 1ag utstrackning

3. | viss utstrackning

4. 1 hog utstrackning

5. I mycket hog utstrackning

6. Vet g



36

Bilaga 2: Intervjuguide

LivsmedelsAcceleratorn

Introduktion

1.

2.

Kan du beratta kort om ditt foretag? Hur stort ar ert foretag?

Hur och nar kom ni i kontakt med LivsmedelsAcceleratorn?

Relevans och effektivitet

3.

| vilken utstrdckning anser du att LivsmedelsAcceleratorn inriktning och aktiviteter
moter era behov och utmaningar?

Har ni haft ett behov av att exempelvis anstélla nyanlanda? Om ja, har aktiviteterna
i LivsmedelsAcceleratorn bidragit till att méta upp detta behov?

Vilken kdnnedom har du om andra offentliga satsningar eller medlemsféreningar
for livsmedelsbranschen? Upplever du att det finns konkurrens mellan dessa sats-
ningar/medlemsféreningar? Kompletterar de livsmedelssatsningar du kénner till
varandra?

Hur uppfattar du LivsmedelsAcceleratorns genomférande och vilka aktiviteter &r
for dig de mest intressanta? Ex: kompetensutveckling, kunskapsspridning, intro-
duktion till nya produkter, tjanster, processer och marknader. Eller att fa ga pa
event och samverka med andra aktorer. Ex. Hur manga timmar har ni fatt ga pa rad-
givning?

Vilka mervérden har LivsmedelsAcceleratorn bidragit till? Upplever du att ni som
foretag har 6kat samverkan med andra stodaktorer och foretag tack vare Livsme-
delsAcceleratorn?

Hur enkelt &r det enligt dig att ta del av aktiviteterna? Upplever du att de har varit
valkommunicerade och tillgangliga for dig och ditt foretag

Resultat och effekter

9.

Vilka resultat upplever du att LivsmedelsAcceleratorn bidragit till vad galler ditt
foretags utveckling (t.ex. okat antal sysselsatta)? Har ert deltagande i Livsme-
delsAcceleratorn lett till 6kad internationalisering?

10. Vilka resultat upplever du att Livsmedelsacceleratorn bidragit till vad galler er om-

sattning/ekonomiska resultat? Upplever du att det skett pa ett hallbart satt? Beaktat
den ekonomiska, miljomaéssiga och sociala tillvéxten (6kad hansyn till nérproduce-
rad, ekologisk mat, rattvisemérkt, schyssta villkor osv).

11. Hur héllbara beddmer du att resultaten ar?
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12. Vilken betydelse har LivsmedelsAcceleratorn haft for resultaten (saval positiva
som negativa) i ditt foretag?

Speciella perspektiv och NKI
13. Beskriv hur ndjd du totalt sett &r med LivsmedelsAcceleratorn och varfor?
14. Hur vél lever LivsmedelsAcceleratorn upp till dina foérvantningar? — Motivera.

15. Anser du att LivsmedelsAcceleratorn &r en ideal satsning for ditt foretag? — Moti-
vera.

Fragor om framtiden

16. Anser du att LivsmedelsAcceleratorns tjanster och aktiviteter ar varda att betala
for? Ex en slags medlemsavgift? Om jag, hur mycket da?

17. Hur ser du pa framtiden, vad 6nskar du dig av LivsmedelsAcceleratorn?

Lokalproducerat i Vast

Introduktion
1. Kan du berétta kort om ditt foretag?
2. Hur manga ar har ni varit medlemmar i Lokalproducerat i Vast?
3. Hur kom ni i kontakt med Lokalproducerat i Vé&st?

Relevans och effektivitet

4. 1 vilken utstrdckning anser du att Lokalproducerat i VVasts inriktning och aktiviteter
moter era behov och utmaningar?

5. Har ni haft ett behov av att exempelvis anstélla nyanldnda? Om ja, har aktiviteterna
i Lokalproducerat i Vast bidragit till att mota upp detta behov?

6. Vilken k&nnedom har du om insatser i andra livsmedelssatsningar? Upplever du att
det finns konkurrens om aktiviteterna? Kompletterar de olika livsmedelssatsning-
arna du kanner till varandra?

7. Hur uppfattar du Lokalproducerat i Vast genomférande och vilka aktiviteter ar for
dig de mest intressanta? Ex: radgivning, natverk, kompetensutveckling, omvarlds-
bevakning. Eller event som Smaka pa Vastsverige och Matfest. Har ni gatt pa en
gruppradgivning?

8. Vilka mervarden for ditt foretag har Lokalproducerat i Vst bidragit till? Ex: mer-
vardet av att ha ett fysiskt natverk?
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9. Hur enkelt ar det enligt dig att ta del av aktiviteterna? Ex: radgivning inom mark-
nadsforing, ekonomi och sélj, produktutveckling, prissattning, HR, produktion,
miljo och kvalitet, logistik och offentlig upphandling. Upplever du att de har varit
valkommunicerade och tillgangliga for dig och ditt foretag?

10. Om du tittar pa Vastra Gotalandsregionen i stort, anser du att det ar ratt plats i Sve-
rige for din verksamhet? Ser du regionen som attraktivt i bemarkelsen att driva ett
foretag.

Resultat och effekter

11. Vilka resultat upplever du att Lokalproducerat i Vst bidragit till vad galler ditt f6-
retags utveckling (Ex. inom ekonomi (ekonomisk bérkraft), produktkunskap, sélj,
omvarldskunskap mm.)?

12. Anser du att Lokalproducerat i Vst bidragit till en kansla av mindre konkurrens
mellan foretagen i Vastsverige? D v s att ni upplever en kansla av mer kollegial-
samhorighet? Utveckla gérna.

13. Hur hallbara bedomer du att resultaten ar?

14. Vilken betydelse har Lokalproducerat i Vst haft for resultaten i ditt foretag?

Speciella perspektiv och NKI

15. Beskriv hur ndjd du totalt sett &r med Lokalproducerat i VVast och varfor?

16. Hur vél lever Lokalproducerat i Vst upp till dina férvantningar? — Motivera.

17. Anser du att Lokalproducerat i Vst ar en ideal satsning for er? — Motivera.

Fragor om framtiden

18. Hur ser du pa framtiden, vad 6nskar du dig av Lokalproducerat i Vést?

Nordic Taste and Flavour

Introduktion
1. Kan du berétta kort om ditt foretag?

2. Hur manga ar har ni varit medlemmar i Nordic Taste and Flavour?
Relevans och effektivitet

3. lvilken utstrackning anser du att Nordic Taste and Flavour inriktning och aktivite-
ter moter era behov och utmaningar?

4. Vilken kdnnedom har du om andra offentliga satsningar eller medlemsféreningar
for livsmedelsbranschen? Upplever du att det finns konkurrens mellan dessa
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satsningar/medlemsforeningar? Kompletterar de livsmedelssatsningarna du kanner
till varandra?

5. Hur uppfattar du Nordic Taste and Flavours genomférande och vilka aktiviteter ar
for dig de mest intressanta? Ex: kompetenshéjande insatser sasom utbildningar och
seminarier. Eller offentliga utlysningar for utvecklingsprojekt.

6. Vilka mervérden har Nordic Taste and Flavour bidragit till for ditt foretag?

7. Hur enkelt &r det enligt dig att ta del av aktiviteterna? Upplever du att de har varit
valkommunicerade och tillgangliga for dig och ditt foretag?

Resultat och effekter

8. Vilka resultat upplever du att Nordic Taste an Flavour bidragit till vad géller ditt fo-
retags utveckling (t.ex. foretagets l6nsamhet)?

9. Vilka resultat upplever du att Nordic Taste an Flavour bidragit till vad géller till-
gangen till forskning inom omradet smak och sensorik och kunna omsétta det till
kommersiella produkter och tjanster?

10. Hur hallbara bedomer du att resultaten ar?

11. Vilken betydelse har Nordic Taste and Flavour haft for resultaten i ditt foretag?

12. Upplever du att det finns forutsattningar for fortsatt samarbete och samverkan med
Nordic Taste and Flavour Center, och att ni kan bedriva projekt med dem i framti-
den? Utveckla gérna.

Speciella perspektiv och NKI

13. Beskriv hur ngjd du totalt sett & med Nordic Taste and Flavour och varfor?

14. Hur vél lever Nordic Taste and Flavour upp till dina forvantningar? — Motivera.

15. Anser du att Nordic Taste and Flavour &r en ideal satsning? — Motivera.

Fragor om framtiden

16. Anser du att medlemsavgiften for Nordic Taste och Flavour Center &r rimlig? Vore

det attraktivt att erbjudas fler tjanster och aktiviteter mot en hogre avgift, eller tvar-

tom?

17. Hur ser du pa framtiden, vad 6nskar du dig av Nordic Taste and Flavour?
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