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Tillampningsanvisning —Krav- och kvalitetsbok Vardval
Vardcentral

2.2 Utbildning- och planeringsdagar

Vardcentraler kan halla stangt hogst tva dagar per ar for kompetensutveckling och/eller
planeringsdagar. Kan &dven vara del av dag.

Vardcentralerna kan anvanda sig av mojligheten att stanga under foljande forutséttningar:
e Ingen annan vardcentral i ndromradet har stangt samma dag.

e Vardcentralen har 6verenskommit med minst en vardcentral i naromradet att patienter kan
vénda sig dit for radgivning och akuta besok.

e Med naromrade avses i forstahand i ssmma kommun/stadsdel i Géteborg. Om ingen
annan vardcentral finns i samma kommun eller stadsdel sa far samarbete ske 6ver
kommun-/stadsdelsgrans.

Vardcentralen ska informera:

e Allménheten
o Vviaannonsering pa hemsida samt anslag pa vardcentraleni god tid.
o under stangningsdagen med en tydlig hanvisning pa mottagningen, pertelefon och
hemsida till den 6verenskomna vardcentralen i naromradet

e Koncernkontoret via e-post till vgprimarvard@vgregion.se

e 1177 genom att skriva meddelande i KIV sa att meddelande syns pa kontaktkort 1177.se
(&4ndras av KIV ansvarig pa enheten)
Informationen ska innehalla:
o dagaroch ev. klockslag nar vardcentralen ska ha stangt
o héanvisning till den 6verenskomna vardcentralen i naromradet
o Dettaforatt 1177 ska kunnagora rétt hanvisning vad géller
= Akuta primarvardspatienter som ej kan avvakta
» Vid ev dodsfall/vardintygsbedomningar, kontakt med beredskapsjour
= Hanvisningav patienter for tidsbokning

e Ta bortbokningsbarawebbtider de aktuella dagarna

Marie Gustavsson

Enhetschef enhet primarvard

Avdelningen for kvalitetsstyrning, uppdrag och avtal
Koncernstab hélso- och sjukvard
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