Ya VASTRA

GOTALANDSREGIONEN
W REGIONSERVICE

2013-09-13

INFORMATION OM ERSATTNINGSGRUPPER

Utgdende artiklar kan inga i s.k. ersattningsgrupper.

Ersattningsgrupper anvands for att framja ateranvandningen av utgaende artiklar
samt att underlatta bestallningen av dessa.

Ersattningsgrupper anvands ocksa for att ge forslag pa artiklar ur det aktuella
sortimentet om man bestéller en utgaende artikel dar lagersaldo saknas.

Om man 1 bestallningen anger en artikel i sortiment som finns i erséattningsgrupp
visas de alternativa artiklar som har saldo pa huvudlager. Dessa kan levereras
omgaende. En alternativ artikel foreslas for bestallning men det ar mojligt att
valja annan artikel genom att bocka for den som man vill bestélla.

Tank pa att du alltid maste bestélla tillbehtr passande den artikel du valjer.
Info gallande ersattningsgrupper finns i webSESAM-manualen och i den
interaktiva utbildningen (http://www.vgregion.se/sv/Ovriga-

sidor/Hjalpmedel/Hjalpmedel-i-Vastra-Gotaland/)

Erséttningsgrupper skapas fortlopande



