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Hej!

Du ldser just nu en rapport om vad som behovs for ett bra

liv i Gérdsten enligt ndgra av dem som bor dir. Under nigra
manader har boende i omradet tillsammans med oss forskare
triffats for att komma fram till vad som ir vikeigt. Vi vill beridtta

om detta for er som bor, studerar och arbetar i Gardsten samt for
politiker och tjinstemin.

”Bra liv i Gérdsten” ir ett hilsofrimjande forskningsprojekt.
Tanken ir att lyssna till vad de som dr med tycker ir viktigt for
hilsa och vilméaende. Vart fokus i forskargruppen ir egentligen
matvanor och munhilsa men vi forstir mer och mer att man
miste arbeta bredare.

Syftet 4r att utveckla ett arbetssitt for att bedriva hilsofrimjande
arbete genom att anvinda en deltagarstyrd metod for att utforska
vad minniskor i bostadsomridet Gardsten sjilva foreslar for
dtgirder for att forbittra hilsan samt hur detta kan leda till
forindring.
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Bra livi Gardsten — Nar invanarna sjdlva far rada

Sammanfattning

Denna rapport beskriver ett projekt som drivs av nigra invanare frin
Gardsten och en forskargrupp frin Goteborgs Universitet och Vistra
Gétalandsregionen. Milet for projektet 4r att identifiera vad som gor att
man kan leva ett gott och hilsosamt liv i Gérdsten samt att foresla och
initiera férindringar.

Vi har vid ett antal triffar pratat om hur vardagen fungerar i Gérdsten, vad
som ir bra for hilsan och vad som skulle kunna forbittras. I den processen
har vi anvint en forskningsmetod som innebir att alla ska kunna komma
till tals och paverka (GLA — Group Level Assessment). I slutet av varje

traff har vi tillsammans bestimt hur vi gir vidare och forskargruppen har
dokumenterat och sammanstillt det som hint. Bland annat har vi haft en
utstillning, dir vi bjéd in fler invanare och foretridare for myndigheter och
organisationer i Gardsten.

Dessa aktiviteter har resulterat i forslag pa konkreta insatser. Fler
métesplatser behvs och kommunikationen mellan minniskorna kan bli
mycket bittre. Det har ocksa framkommit att tryggheten och kinslan

av tillhorighet behover stirkas. Onskemalen om bittre kommunikation,
trygghet och tillhérighet har i sin tur har lett till att nagra jobbar

vidare pd att oppna ett sprakkafé. En grupp har ocksa tagit initiativ till

att bjuda in representanter for hilso- och sjukvarden for att prata om
munhilsa respektive hilsosam mat. Detta var ldtt att ordna eftersom bade
Folktandvirden och Angereds Nirsjukhus har sidant utatriktat arbete som
en del av sina uppdrag. Genom projektet tas alltsa dessa resurser nu i bruk av
invanarna.

Slutligen kan man siga om detta projekt att det startat idéer, diskussioner
och handlingar som férhoppningsvis kommer att fortsitta bidra till
Gardstens utveckling.



Sammanfattning — somaliska

Soo koobid

Warbixintan waxay sharaxaysaa mashruuc ay wadaan dhowr gof oo ka mid
ah dad deggan oo ka yimid Gardsten iyo koox cilmi baaris samaynasa oo ka
socota Goteborgs Universitet iyo Vastra Gotalandsregionen. Hadafka
mashruuca waa in la agoonsado waxa keena gofku inuu ku noolaado nolol
fiican oo caafimaad leh Gardsten iyo inaan abuurno isbedallo.

Waxaan kulanay dhowr jeer oo ka hadalnay sida nolol maalmeedka Gardsten
Ka jirta ay tahay, waxa u fiican caafimaadka iyo waxa lasii wanaajin karo.
Qaabkii aan u marnay wuxuu ahaa inaan isticmaalno hab cilmbaariseed oo ka
dhigan in dadka oo dhan fikarkooda dhiibtaan oo saamayn ku yeeshaan( GLA-
Group level assesment). Kulan kasta dhamaadkiisa waxaan wada goaaminanay
sidaan meeshaas uga sii socon lahayn, kooxda cilmibaaristana waxay qorayeen
oo isku dubaridayeen wixii dhacay. Waxaa ka mid ahaa bandhig, aan ku
casumnay dad badan oo deegaanka deggan iyo mateleyaal ka socday hey,ado
dawladeed iyo Shirkado(ururro).

Howlahaas waxaa ka dhashay soo jeedino ku aadan waxgabadyo la taaban
karo. Waxaa loo baahan yahay baro kulan oo intaan ka badan wadahadalka
dadka u dhexeeyana uu sidaan aad uga sii fiicnaan karo. Waxaa soo baxday in
ku aamin gabidda iyo dareemidda ka gayb ahaanshaha( ka tirsanaanta) u
baahan yihiin in lasii adkeeyo. Rabitaanka wadahadal fiican, ku aamin gabidda
iyo ka gayb ahaanshaha waxay keeneen in dadka gaarkood ay kasii
shageeyaan inay furaan meel lagu kulmo oo luugada Iswiidishka lagu
wadahadlo( sprakkafé). Koox baa waxay bilaabeen inay ku casumaan
mateleyaashii daryeelka caafimaadka inay ka hadlaan caafimaadka
afka(ilkaha) iyo cuntada caafimaadka u fiican. Way jilicsanayd inay arrintaas
soo gabangaabiyaan sababtoo ah rugta caafimaadka ilkaha( Folktandvarden)
iyo Isbitaalka dhow ee Angered(Angered Narsjukhuset) labaduba inay toos
ula kulmaan bulshada ay u adeegaan waa gayb ka mid ah shagadooda.
Mashruucaan baa keenay hadda inay dadka deegaanka ay ka faa‘idaystaan
adeegaas.

Ugu danbayntii waxaa laga sheegi karo mashruucaan waa inuu abuuray
fikrado cusub, munaashaqo iyo ficillo aan rajaynano inay kasii gaybgaataan
horumarka Gardsten.
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Sammanfattning - arabiska
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Halsans bestamningsfaktorer — den ekologiska modellen

(Efter Dahlgren, G. and M. Whitehead, Policies and strategies to promote social equity in health. 1991,
Institute for future studies: Stockholm.) Anpassad av Angereds Narsjukhus.

Bilden ovan beskriver hur olika faktorer paverkar halsan. I mitten finns en vuxen och ett
barn och hur de mar bestams dels av nara faktorer, som vem som finns runt dem och vilka
levnadsvanor de har. Men mycket beror ocksa pa hur samhallet kring dem &r organiserat
och vilka méjligheter som ges till bland annat arbete, utbildning, boende och sjukvard.
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Jamlik halsa

Det viktigaste mélet for folkhilsoarbetet 4r en god och jimlik hilsa for
alla. Just nu ser det bra ut pé ett sitt: folk i Sverige mér i genomsnitt
ganska bra. Diremot vixer skillnader i hilsa mellan méinniskor fran
olika grupper. Det visar sig bland annat genom att i Norra Angered
upplever bara 61 % att de har bra hilsa medan mer 4n 80 % i andra
omraden i Géteborg tycker att de har det. Munhilsan dr ocksa simre i
Angered jimfort med resten av Goteborg, se faktaruta sida 31.

Det finns ménga olika orsaker till skillnaderna i hilsa, se bild om
Hilsans bestimningsfaktorer hir till vinster. De som har gott om
pengar, ling utbildning och som har bott ménga ér i Sverige har bist
chanser till god hilsa. De kan ldttare vilja var de skall bo, vilken mat
de skall dta, om de vill trina och képa sig fria fran stress av olika slag.
Dessutom drabbar diskriminering pa arbets- och bostadsmarknaden
oftare den som inte har bott si linge i Sverige. Om man har ett tungt
och stressigt arbete dir man har svirt att vilja nir man skall vara ledig
spelar ocksa stor roll fr hilsan. Att ha kontroll dver sin situation ir
viktigt. Det kan bland annat gora det littare att férindra sina vanor si
att de blir mer hilsosamma. En annan sak som spelar stor roll f6r hur
man mar 4r om man kinner sig delaktig i samhillet; att andra bryr sig
om vad man tycker och att de lyssnar pi en.

Mycket av skillnaderna i hilsa beror alltsd pa saker som inte har med
hilso- och sjukvard att gora. Men de som arbetar pd vardcentraler och
inom folktandvarden har viktiga uppgifter. De méste bli bittre pa att
fraga minniskor om vad de behover for att mé bra. Alla skall fa den
information som de vill ha, pa ett sprik som de forstar.
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Forskningsprojektet

Detta projekt utgar frin en deltagarstyrd modell, Group-Level Assessment
(GLA) (se faktaruta nedan). Den 4r utformad for att i grupp ta fram dcgirder
och starta forindringsprocesser utifrin gruppens behov och méjligheter. I sju
steg funderar deltagarna 6ver viktiga fragor och bestimmer tillsammans vilka
problem och méjligheter som finns. Sedan kommer man 6verens om vad som

ar viktigast, hur man kan forbittra och vad som ska goras. I de sista stegen viljs
en eller flera viktiga idéer ut som man vill arbeta vidare med. Vi forskare 4r med
som stdd i processen, i att utarbeta strategier och for att underlitta om deltagarna
vill fortsitta att jobba f6r att forindra nagot. En person har varit anstilld for
sammankalla deltagare till triffar och koordinera arbetet.

Group-Level Assessment (GLA)

Group-Level Assessment (GLA) &r en deltagarstyrd modell. Syftet ar att ta fram atgarder och
starta forandringsprocesser utifran gruppens behov och mojligheter. | sju steg reflekterar
deltagarna 6ver ett temaomrdade och identifierar tillsammans problem, prioriteringar och
atgarder. | de sista stegen véljs en eller flera viktiga idéer ut som man vill arbeta vidare med.
Forskarna ar med som stod i arbetsprocessen och i att utarbeta strategier. Som ett stod for
att lyfta fram deltagarnas tankar anvands stora pappersblad (bladderblock), som satts upp pa
vaggarna. P& pappren har forskarna skrivit ned fragor och pastaenden, “prompts”. Har skriver
deltagarna sjélva, eller med hjalp av forskare och kulturtolkar, ned sina tankar om “promptsen”
Steg 1. Climate setting: Introduktion och beskrivning av GLA metoden for deltagarna. Ett
exempel ges. Blddderblocken introduceras.

Steg 2. Generating: Var och en av deltagarna kommenterar pastaenden pa bladderblock,
i valfri ordning.

Steg 3. Appreciating: Deltagarna gar runt och laser alla kommentarer och kan lagga till fler
samt diskutera med varandra.

Steg 4. Reflecting: Var och en av deltagarna funderar 6ver vad det hela sammantaget betyder
for dem.

Steg 5. Understanding: Deltagarna delas in i grupper dar man far en andel av pastdenden och
kommentarerna. Varje grupp ombeds att identifiera 3-5 vanliga teman bland sina pastaenden
och kommentarer. Materialet analyseras fran deltagarnas perspektiv. Smagrupperna samlas i
en stor grupp dar man redovisar sina tankar.

Steg 6. Selecting: Deltagarna véljer ut de viktigaste temana/idéerna som framkommit som
man vill fortsatta att arbeta med. Idéerna prioriteras.

Steg 7. Action: En handlingsplan planeras gemensamt. Deltagarna analyserar sitt eget
material och bestammer sjalva hur de skall utforma relevanta framtida program, interventioner,
utveckling och/eller social féréandring. Varje tema kan planeras i mindre grupper.

Vid GLA fungerar forskarna som “underldttare” med intentionen att initiera, stétta och
vara katalysatorer. De dokumenterar utveckling och implementering av idéer, sammanfattar
och kompletterar data och analys som genererats av deltagarna samt bedriver deltagande

observation for att kunna dokumentera processen.
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Hur mar vi i Gardsten?
Vad tycker du?

Vilkommen att prata med dina vanner och grannar om "Bra liv i Gardsten" .
Ar det I4tt att ma bra har? Eller behdver ndgot férandras?
Hur skall det i sa fall ga till?

Kom till en trevlig eftermiddag dar vi lyssnar Pé
varandra och siger vad vi tycker! Vi bjuder pa mat.

Nar:
Var: Gardstens Oppna Métesplats
Vem: Alla som bryr sig om Gardsten ir vilkomna!

Anmalan: Anmil dig girna ill Cecilia Hedstrdm,
Telefon: 0705 25 50 92
Mail: cecilia.hedstrom@vgregion.se

Tanken iir att de som vill kan fortsitta att triffas for att kanske kunna
medverka till forindringar. Vi som har ordnat detta kommer att
finnas med som stdd.

Visa livet | Gardsten pa Instagram: #Bralivigardsten

Barnvakt finns! Tolk finns (arabisk, polsk, kurdisk, somalisk)!

Ya . S Kontaktpersoner:

Pty ) GO il sm telefon 0705 25 50 92
SREGIONEN  { ) GOTEBORGS UNIVERSITET Cecilia Hedstrom telel

v S‘?'TR’Z‘;-SA‘\EREUKHUS E Maria Magnusson telefon 0733 763 157

Inbjudan till forsta traffen

Projektet genomfordes pi Gardstens Oppna Métesplats. Gardstensborna
bjods in till triffar genom anslag, vykort och muntlig information.
Inbjudningar spreds via personer som brukade vara pa Motesplatsen. Forsta
gangen vi triffades bjod vi pd lagad mat. Besokarna upplevde det som

viktigt att samlas kring maten. En gemensam maltid kan goéra att man blir
intresserad av att komma, forutom moéjligheten att fa prata om hur ett gott liv
i Gérdsten ser ut.

Vi forskare hade pa blidderblock formulerat ett tjugotal pistienden som hade
med hilsa att gora som deltagarna fick ta stillning till. Deltagarna gick runt

i lokalen och liste de olika pastiendena som var uppsatta pa viggarna. De
fick kommentera pastiendet direkt pd blidderblocket. Man kunde 4 hjilp
med béde dversittning och att skriva. Sedan satte de sig i grupper med en

av forskarna i varje grupp. Deltagarna diskuterade igenom kommentarerna
for att komma 6verens om vilka problem och atgirder som var viktigast att
arbeta vidare med.

Direfter triffades vi flera gdnger och diskuterade detta. Vid ett tillfille
lyssnade vi ocksa pa ndgra av deltagarnas egna berittelser om livet i Gardsten
utifran de tidigare diskussionerna. Berittelserna antecknades sa ordagrant
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Brobyggare

En brobyggare ar en person som ar en férmedlande Idnk mellan olika personer eller grupper.
Personer med olika bakgrund kan ha svart att forstd varandra utifran att man har olika
traditioner, normer och vanor.

Manniskorna i Gardsten kommer fran manga olika lander och talar manga olika sprak. Alla
kan inte tala svenska. Vi hade inte kunnat genomféra det har om vi inte hade haft hjélp av
brobyggare fran olika organisationer — hélsoguider, kulturtolkar och doulor. Halsoguiderna
utbildas av Stadsdelarna Angered och Ostra Géteborg i samverkan med Angereds Nérsjukhus.
De talar svenska och minst ett annat sprak och kan bidra till att alla far information och
stod pa lika villkor. Kulturtolkarna arbetar i projektet Jamlik start i livet med foraldrastod i
olika former. Doula betyder "hjalpkvinna” och har egentligen inriktning pa forlossningsstod.
Manga doulor &r ocksa kulturtolkar i andra sammanhang.

som méjligt av forskargruppen. Citat frin diskussionerna och berittelserna
sammanstilldes i en utstillning. Innan utstillningen liste deltagarna igenom

och godkinde allt innehall.

Till visning av utstillningen inbjods representanter fran stadsdelen,
Gardstensbostider, skolan, virdcentralen, fritidsgard samt grannar och
vinner till deltagarna.

Vi har haft "brobyggare” (se faktaruta hir ovan) med vid triffarna och vid
tvd triffar dovtolkar som hjilpe till att kommunicera. For utstillningen och
denna rapport har viss text dversatts till somaliska och arabiska. Dessa texter
dterfinns i bilagorna.

14 Bra livi Gardsten — Nar invanarna sjdlva far rada

Resultaten av vara traffar

Vid de tva forsta triffarna kom 24 respektive 15 personer. Den ena gruppen
kom pé dagtid och den andra pé kvillstid. Efter tvd triffar i respektive grupp
bérjade de bada grupperna ha gemensamma triffar. Totalt har vi haft fyra
ytterligare triffar samt en utstillning dir diskussionerna sammanfattats

och dir vi visade berittelserna. Antalet deltagare vid dessa fyra triffar har
varierat mellan sex och 18 personer, se bild med tidslinje for de olika triffarna
nedan. Ndgra har bara varit med en ging medan andra har dterkommit vid
flera triffar. Vid triffarna var en 6vervigande andel kvinnor och ett fatal var
min. Deltagarna har varit i alla aldrar, frin unga vuxna till dldre. Ett par
tonarspojkar deltog ocksa vid et tillfille och ibland hade nigon vuxen barn
med sig. Samtal i storgrupp varvades med diskussion i mindre grupper —
utifrdn bland annat sprik. Bland deltagarna fanns personer som levt i Sverige
i manga decennier och som varit aktiva i traditionell svensk folkrorelse samt
minniskor som 4r nyanlinda och som har andra perspektiv.

Vid de olika triffarna diskuterades ungefir likadant kring bostadsomradet och
vad deltagarna vill férindra. De beskriver sitt Gardsten med stolthet men lyfter
dven sadant som stor den fina miljén och tryggheten. Barn och ildre blir ridda
nir ungdomar kér runt snabbt pa motorcyklar och mopeder i bostadsomréidet.
Aven hundar stor och skrimmer. Det dr ocksd minga som inte plockar upp
efter sina hundar. Nedskripning 4r nigot som deltagarna aterkommer till och
kinner ilska 6ver. De tycker ocksa att ndgot méste goras for att 6ka tryggheten,
som att forbittra belysningen och ordna nattvandring. Métesplatser betonas

TIDSLINJE OVER TRAFFAR | PROJEKTET "BRA LIV | GARDSTEN”

24/11 812 UNDER PERIODEN NOVEMBER 2017- APRIL 2018

GRUPP 1 2 10
2/2 9/3 16/3 4/4 16/4
12 13 10 1 Ca 50

BERATTELSER UTSTALLNING
15 6

6Z-20>Pr-rvwz2>22>0

5/12 10/1
Grupp 2

Dag/Ménad

Forklaring Antal
ntal

Tidslinje for de olika traffarna samt antal deltagare
(Barn, personal och forskargruppen ej medraknade)



som viktigt. Det finns, men inte for alla. Motesplatser behovs, bland annat
for att fa trina pd att prata svenska och triffa personer som bott linge i
Sverige och fi information om det svenska samhillet. Information om hur
samhillet fungerar, hur man soker bostad, var man soker vard for olika saker,
men ocksa hur hogtider firas hos olika familjer. Odlingsplatser har bland
annat diskuterats. Ett bra sitt att gora saker tillsammans och ma bittre.

Det finns en frustration &ver att
sambhillsservicen flyttats bort. Apotek, "Alla flyttar -
bank och ligprisaffirer har forsvunnit fran bara vi fattiga
Girdsten och bankomaterna har blivit
firre. I Angered Centrum finns varken

blir kvar”.

polis, socialtjinst eller Forsikringskassan
kvar. Vid nagra tillfillen kom det fram
starka kinslor kring vad man kan beskriva
som att vara dvergiven av samhillet. "Alla flyttar (relaterade till socialgjdnst,
banker, bibliotek mm) — bara vi fattiga blir kvar.”

Diskussionerna har ocksi handlat om att barnen behéver trygghet och

bra forebilder. Att barnen ska ha tillging till sina forildrar och att de har
ritt att bli lyssnade pa. De behéver aktiviteter, lixhjilp och hilsosam mat.
Forildrarna behéver ocksd stod och kunskaper for att sttta barn och
ungdomar. Samverkan mellan forildrar, skola och fritidsgard har, bland
annat, lyfts fram. Kommunikation och att éverbrygga avstind mellan
minniskor 4r kanske det som framtrider allra tydligast i diskussionerna. Att
inte tala varandras sprak, osikerhet och ridsla beskrivs som barriirer.

Efter att de tvd grupperna slogs ihop har diskussionerna fortsatt kring

vad man kan och vill arbeta vidare med tillsammans. Aven om vi hade

med péstdenden om matvanor och tinder pd blidderblocken som startade
diskussionerna si lyftes inte det fram av deltagarna. Istillet var det tre andra
omréden att arbeta vidare med som vixte fram:

* Starta sprakcafé
e Genomf6ra stiddag
* Arbeta for information pé olika sitt

Tillsammans har deltagarna och forskargruppen gjort en utstillning dir de
olika diskussionerna och berittelserna har speglats. Nir den presenterades
kom totalt cirka 50 personer, bestdende av bdde deltagare och personer som
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bjudits in. I samband med detta vixlades ocksd ansvaret for att koordinera
arbetet over fran forskargruppen till deltagarna sjilva.

Arbetet med att fa iging ett sprakcafé har bedrivits av en grupp boende
tillsammans med Réda Korset och Hyresgistforeningen. Vid den hir
rapportens pressliggning har de med gemensamma krafter startat en sidan
verksambhet i Fritidsgardens lokaler (se bild nedan). Forskargruppen kommer
nu att fortsitta sitt arbete vid fritidsgarden. Vi finns ocksa tillgingliga for de
grupper som har startats.

WLV, ‘?
- &

F&r vuxna i alla ldrar som vill trina svenska ph ett |
roligt sétt, triffa andra och fika med personer fran
| plika bakgrunder.
Tider: tisdagar kl. 13:30-15:30 vi borjar pa 9 oklober

Inbjudan till det nystartade sprakcafeet

Nedan presenteras de mest diskuterade frigorna lite mer i detalj.
Presentationen bygger pa citat frin deltagarna och férklaringar och
reflektioner frin forskargruppen. Citaten ir dels nedtecknade av
forskargruppen i samtal med enskilda personer eller mindre grupper och
dels himtade frin kommentarer pi blidderblock.
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Det basta med Gardsten
ar manniskorna och miljén

Deltagarna berittar att Gardsten ir ett bra omréde att bo i. De gillar naturen,

bostiderna och minniskorna dir. Fast manga 6nskar att det var mindre
nedskripning och bittre samhillsservice. Det finns en tandlikare men man

saknar vardcentral, bibliotek

och apotek. Positivt 4r att en
véardcentral har startat medan
projektet pagtt och att ett apotek
eventuellt ska 6ppna.

Ett bostadsomrade
att vara stolt over

P4 blidderblocken fanns minga
positiva kommentarer om omradet
och de som bor dir. S3 hir skrev
tre deltagare att de skulle beskriva

Gardsten

| Gardsten bor, enligt Goéteborgs stad
statistikblad, ndrmare 9 000 personer.
Det ar sannolikt att det bor fler i Gardsten
an vad folkbokforingen visar, exempelvis
asylsokande som fatt tillfalligt husrum
hos slakt eller vanner. De flesta bor i
hyreshus. Jamfort med Goteborg som
helhet &r det manga hushall med fler
an tre barn. | Gardsten ar 15 % fodda
i lander dar det nyligen varit eller ar
valdsamma konflikter (exempelvis Iran,
Irak, Somalia och Syrien). Det ar dubbelt
sa hog andel som for Goteborg som

helhet. Manga av dem som kommit fran
dessa lander ar flyktingar. Av dem som
bor i Gardsten har 11 % eftergymnasial
utbildning jamfért med 31 % i hela

Gardsten i en saga:

— Fint berg. Spelar ingen roll om

det ir sné eller gront, det dr alltid Goteborg. Medelinkomsten &r 2016 var
fint. Det finns alltid fin natur. Vi 194 700 kronor, jamfért med 297 300
tycker om vattnet ocksd — men jag for hela Goteborg. Arbetslésheten ar

19 %, jamfort med ovriga Goteborg dar

dr orolig nir barnen badar. den a1 5.6 %.

- Ett stille diir man ute kan sitta
tillsammans. Det iir gront. Utsikten dr fin och man sitter pa filtar och pd
stolar och dter tillsammans. Diir finns en lite restaurang som siljer kakor,

kafe.
— Trollberg med sniilla och omtinksamma méinniskor
Och s3 hir beskriver en man och en kvinna sitt bostadsomrade i ett samtal:

~ Vi tycker att det dir fint i Gardsten men en stiddag tycker vi skulle vara
bra. Sa att det blir fint.
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- Det dir inga problem héir. Allt ir toppen! Det biista med
Gardsten dr de som bor hér. Vi bar bott hir linge och dr
ndjda. Det bor ca 20 personer i Gérdsten som dr dova [de
bida deltagarna iir sjilva doval. Ménga tréiffas di och da.
Det finns flera stillen dir vi tréffas i Angered. Vi ser inga
gemensamma problem for denna grupp.

— Det dir toppen hiir!

Flera av deltagarna siger att de 4r trétta pa medias bild av Gérdsten och att
de som boende inte kan ta ansvar och skuld f6r den lilla grupp som inte
skoter sig.

S& hir uttrycker sig en kvinna om synen pi Gardsten:
- Media beskriver Girdsten som ett problemomréde. Jag ir si tritt pd

det. Si dr det ju inte. Det klart att det finns ndgra fi kriminella. Men
det dir ju bara fi.

En staddag skulle vara bra

En stiddag kom fram som ett forslag for att gemensamt skapa bittre miljo.
Det skulle dels kunna underlitta nya moten och dels vara en mojlighet att
ména om nirmiljon och att lira barn och ungdomar det.

- Stiddag kan vara ett siitt att mitas och samtidigt gora fint.

- Man skulle kunna stida utomhus 1 ging minad. Komma den dagen,
samla skrip. Gratis trining. Vi behover rent och fint hir: "Titta vad jag
har gjort idag!”

- Alla ir viktiga.
"Det basta med

Gardsten ar de
som bor har.”

En kvinna berittar ocksi att en
trygghetsvird vid Gérdstensbostider
organiserat att nagra hyresgister triffas pa

kvillarna och plockar skrip.



Motesplatser behoévs

Ett dterkommande tema ir att métesplatser behévs. Platser dir olika grupper
kan métas och dir man kan ta med barn. Det finns minga foreningar i
Angered men man behéver stillen ddr man kan méta mianniskor med andra
kulturer och intressen. Och framf6ralle stillen dir man kan 6va sig i svenska
spraket.

Mainga ir ensamma och behdver komma ut och triffa andra, sirskilt kvinnor.
S& hir berittar en kvinna som bor i Gardsten och brukar besoka Gérdstens
Oppna Matesplats:

- Motesplats ir bra for de nyanlinda. Hir kan man byta idéer och fi nya
kontakter. Bra siitt att lira sig svenska.

- Det vore ocksi bra med en stor lokal for fester; barnkalas, brollop, Eid.

- Vi vill tréiffa andra. Det kan man gora pa en métesplats. Kommunicera
med andra. Byta idéer. Lira kinna olika kulturer. Blir littare att
integrera i svenska sambillet. Littare att utbyta erfarenbeter. De som bott
lingre hir kan dela erfarenbet med andra. Barnen fir lira kinna det

sambiille de skall vixa upp i.

- Jag kom till motesplatsen for 5 manader sedan. Pratar mycket bittre
svenska nu. Bra personal betyder mycket. Alltid glada. Hjilper mycket.
Svarar pé fragor. Hjilper till med att boka tid hos likare.

Gardstens Oppna Métesplats (GOM)

Motesplatsen ligger inne i ett bostadsomrade cirka fem minuter fran Gardstens centrum.
Verksamheten drivs av stadsdelen Angered och alla som bor i Gardsten &r valkomna.
Métesplatsen dr 6ppen mandag till fredag fran klockan nio till klockan tre pa eftermiddagen.
Malet med verksamheten &r att ¢ka kanslan av trygghet i Gardsten samt minska ojamlikhet i
hélsa. Genom att erbjuda 6ppen forskola, bokstund med biblioteket och foraldrastod ar malet
dven att 6ka andelen elever med godkénda betyg. De aktiviteter som erbjuds ar 6nskemal fran
de besékande. Har finns bland annat yoga, malning, cykelskola, utflykter, mammaforum med
matlagning och frukost pa latt svenska. Deltagarna ar framst kvinnor. Pa kvéllstid, en gang
per termin arrangeras "Fixa cykeln”. Har ges mojlighet att tillsammans med andra lara sig att
reparera och renovera en cykel som deltagarna efter avslutad kurs far ta med hem.

| samarbete med Roda korset finns kurser i férsta hjélpen. Roda korset stodjer dven
verksamheten genom att de finansierat symaskinerna som anvands vid “sy och skapa”, samt
yogaldrare. Under hdsten 2018 kommer Oppna férskolan och Gardstens Oppna Métesplats
att f& tva olika lokaler. Gardstens Oppna Métesplats, med aktiviteter framst riktade till vuxna,
kommer att flytta till Fritidsgardens lokaler dar verksamheten forst startade.
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- Rirelse — yoga bra. Trina svenska,
yoga och dta lunch pa samma stille.
Littare. Skulle inte triina om jag inte
gick hit. Ibland sjukgymnast men
bara ibland.

- Hir kiinns det tryggt. Fitt minga
kompisar. Blir littare att biorja med
spréket hir. Jag har fitt méla ocksi
hir. Nir jag birjar mdla blir jag
mindre nervos. Mindre stressad. Nér
Jjag kinner mig trygg med personer,
hir, vigar jag prata, vigar jag ta
kontakt.

Och sé hir beskriver en annan kvinna
som bor i Gardsten betydelsen av
motesplatser:

- Omrédet behover skolor, fritids
och samla barnen i sprikcaféer.
Aktiviteter for barnen si forildrar
kinner trygghet. De kan fi jobb dir!

- Motesplats — girden, gi till lekplats,
spela.

- Gamla, kvinnor, mammalediga
dr mycket hemma, behover gi ut
mer, triffa ndgon. Minga ensamma
mammor, gamla. En mammaledig,
hon ir hemma. Hon behiver nigon
att gi med.

- Samma for alla.

Gardstensbostiader

Gardstensbostader ags av kommunen.
En del av uppdraget ar att tillsammans
med de boende utveckla omradet
socialt, ekologiskt och ekonomiskt.
P& bolagets hemsida uppges att
boende &r engagerade bdade i den
dagliga verksamheten och, genom
styrelseplatser, dven i det mer langsiktiga
arbetet. For att 6ka tryggheten i omradet
finns  trygghetsvdrdar  som  under
eftermiddagar, kvallar och helger ror
sig runt i omradet och finns i Gardstens
centrum. Bolaget har ett fokus pa halsa
som bland annat har visat sig i att man har
anstallt en folkhalsovetare och Gppnat en
verksamhet vid namn Halsostugan. Det
ar en motesplats for traning, kunskap
och information om hélsa fér de boende
i Gdrdsten, som utvecklas i samverkan
med Angereds Narsjukhus. Genom
delaktighet fran de boende och tro pa
individens egen férmaga ska Hélsostugan
vara med och bygga en battre folkhalsa i
norddstra Goteborg. Gardstensbostader
ager de flesta lokalerna i Gardsten och
ar darfor en naturlig samtalspartner nar
det handlar om métesplatser. | tidningen
Gardstensbladet, som skickas till alla
hyresgdster varje manad, brukar man
rapportera om staddagar. Det finns
en lokal for seniorer med en hel del
aktiviteter samt ett stalle dar man kan
snickra. Man hyr ocksa ut lokaler.

- Hitta ndgon som talar samma sprik. Om du gir ut — du hittar, minga — vi

kan éva!

— Jag vill lira mer svenska. Tala svenska med svenskar.

~ Information pa olika spréik behovs for att leta jobb, forsikringskassan,

arbetsformedling, skola.
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Initiativ finns

I diskussionerna framkom att
foreningar och andra sitt att
triffas finns men att minga
onskar stillen dir olika grupper
kan métas. Det ir littare att mota
minniskor med samma hemland
eller religion i lokaler pa andra
stillen i Goteborg dn att triffa
grannar i Gardsten med olika
alder, kon, etnicitet och religion.

Nir det giller tillfillen dir min
och kvinnor ibland triffas var

for sig gar asikterna emellertid
isir. Vissa kvinnor anser att det
ir nédvindigt med separata
métesplatser for att fa talas vid
pa egen hand och att kunna bada
och trina utan min nirvarande.
Ett par min argumenterade

mot detta utifrin en generell

Fritidsgarden

| centrum av Gardsten ligger den kom-
munala fritidsgadrden Ungdomspalatset.
Den har 6ppet fyra kvallar i veckan. En
kvall i veckan ar tjejkvall, da bara tjejer ar
valkomna.

Har finns fem fritidsledare som tillsam-
mans med ungdomarna, 13-20 ar,
bestammer vad som skall goéras pa
fritidsgarden. Det finns sallskapsrum déar
man kan sitta och prata med kompisar,
men ocksa musikstudio, pingis, dans,
café, spel och filmrum. Fritidsledarna
arbetar aktivt for att det inte skall
férekomma ndagra krankningar, droger/
alkohol, verbalt eller fysiskt vald.
Besokarna skall respektera varandra
oavsett kon, sexuell laggning, nationalitet,
etnicitet och funktionsvariation. Alla skall
kanna sig valkomna.

standpunkt att motsittningar skapas genom att skilja pa grupper.

Flera initiativ till motesplatser har tagits genom dren men det ir inte alltid

latt att f& manniskor att komma. Hyresgistforeningen har en seniorlokal dir

nigra brukar triffas men det r bara vissa grupper som kommer dit. S hir

beskriver en kvinna det:

— Det behivs en Matesplats for dem som dir yngre dn 55+. Det har varit
en del invandrare hir. Men de kommer bara en ging. De vill helst att der
skall vara flera. Vi har sagt ni far ta med er barnen. Men det kommer

ingen. Det ir trikigt.

— Det iir mycket forsok till aktiviteter hiir, men det dr svirt att fi it folk.
Vi har haft loppis hir, men det kommer ingen. Vi fick kipa av oss sjilva.
Nu skall vi ha loppis igen. Om vi tar loppis ihop med café si hoppas vi att

det kommer folk.

Och s3 hir berittar en man som ocksa varit aktiv inom Hyresgistfreningen i

ménga ar om att det dr svart att locka boende i Gardsten till aktiviteter:

— Vi hade tillstillningar ner i dalen. Varje midsommar hade vi stor fest.
Da gick vi ut pid morgonen/formiddagen och plockade blommor. Sedan
kliidde vi midsommarstingen. Sedan var det minga som sa att vi vill
inte samlas runt ett kors. Vi forsokte forklara. Det dir inget kors det ir en

tvdrsld. Det blev ingen fortsitining.

— Under Storstadssatsningen skulle vi gira "Sommar i dalen”. Tanken
var att vi skulle visa respektive nationaliter. Det visade sig att man
var bara intresserade av sitt eget tillfille. Man kom bara till sina egna

arrangemang.
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Frukost pa Latt svenska (1).
Oppna motesplatsen.

-
‘- |

9 stycken kvinnor som bjuder pa frukost. =
Foul med tillbehor. .
e

Diskussionsdmnen

Varfér &r det bra Men pratar ni X
med en métesplats? inte svenska pa SFI?
e Man far prata svenska *  Vipratar inte s& mycket

«  Hemma bara tvitta, stada. svenska i skolan

Laga mat. Hinner inte trana * Jo, men det ar mest att
svenska skriva... och datorn
e Man far traffa manniskor. *  Parasterna pratar vi
arabiska. Har kontrollerar
nagon vi pratar svenska. Och
det ar manga sprék har sa

-
t - Q svenska ar bra.
(9)%%,

RA
ALANDSREGIONEN

EBORGS UNIVERSITET

Bra liv i

l_:_rukost pa Latt svenska (2).
Oppna métesplatsen.

Diskussionsémnen
Vad ér det som gér en Ar det nagot speciellt
métesplats sa bra? Kan ni - som ni tycker &r bra med
inte tréffas hemma hos den har métesplatsen?
varandra?
Ldra kdnna nya personer *  Varje fredag jatteroligt
Man far skratta, prata, g& *  Helena alltid snall
nagon annanstans. (personal). Man kanner sig
Man far tanka pa nagot vélkommen.
annat an tvatt, stad, ¢ Man far information om var
matlagning, brak hemma. det finns aktiviteter: cykel,
*  Om man bara ar hemma blir simma.
man ledsen, man blir sjuk. *  Fainformation om var man
*  Du gér ensam hemma. Du kan ga om man &r sjuk
blir SjEJk Detarbraattprata «  Braatt sy klader. Har inte
om nagot annat. symaskin hemma.
*  Viskall bo i Sverige. Vi *  Yoga ér bra for kroppen.

behéver komma in i Skont. Blir glad
samhallet. Métesplats
viktigt for att forstd Sverige
och svenska. Bra att prata
svenska

Blir lugn nar jag malar. All
nervés flyger bort.

A4

VASTRA
' GOTALANDSREGIONEN EBORGS UNIVERSITET

Om Gardstens Oppna Métesplats

Bilderna ar hamtade fran utstaliningen. De visar resultatet av en gruppintervju med besokare vid fredagsaktiviteten
"Frukost pé latt svenska” p& Gardstens Oppna Métesplats. Intervjun gjordes eftersom deltagarna i projektet
framholl motesplatser som nagot de ville ha mer av. Den genomférdes av projektets koordinator.

— Det Gir en som sagt det rent ut — ndir jag kommer in hir kinns det som
ni Gr en_familj. Det kinns som att jag hor inte hemma.
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Noédvandigt med
kommunikation pa manga satt

Det ricker inte med platser for moten. En kvinna beskriver att
Hyresgistforeningen har tre lokaler i Gardsten som 4r 6ppna for alla boende.
Dir finns snickarhjilp och bade barn- och vuxenaktiviteter men f& kommer
dit. Det giller dven andra métesplatser som Oppna férskolan, Hilsoteket och
seniorlokalen. Behov av tolkar och nigon som tar med en dit understroks. En
kulturtolk delgav sina erfarenheter kring vikten av att bli inbjuden:

— Ett bra séitt att ge information dir att "knacka dirr” och ge information
muntligt.

— Sprikcafé/mitesplats Gr bra for att byta erfarenbeter och fi kunskap om
svenska sambiillet.

— Det skulle vara bra att bjuda in personer som kan ge information om
svenska sambillet. Och fi information frin andra.

kommer skriftlig information

i brevlidan. En del vigar inte
oppna dorren for att de dr ridda
eller for att de inte kan spraket.
Det dr ocksa sjuka, gamla och
barn som ir ensamma hemma
som kanske inte forstir. D4
kanske hushillet missar viktig
information om den inte ir

skriftlig.

Det ricker inte att fi information
en gang. Exempelvis 4r det svart
for alla att forstd och komma
ihdg hur sopsortering, tvittstuga
och liknande fungerar om

man som nyinflyttad far all
information pa en ging. Om

Medborgarkontor och
servicekontor

| Goteborg finns flera medborgarkontor
och ett av dem ligger i Angered Centrum.
Dar kan man f& guidning i kontakt
med myndigheter och information om
kommunens  verksamhet exempelvis
skola och aldreomsorg. Det finns ocksa
majlighet till radgivning i fragor kring
juridik och boende samt mojlighet
att tréffa en socialsekreterare eller
hélsoguide. Dessutom kan man fa hjalp
att fylla i och lamna in blanketter.

Nar forskningsprojektet pagick fanns
inte det servicekontor som nu 6ppnat i
Angered Centrum. Dar kommer skatte-
myndighet,  pensionsmyndighet  och
forsakringskassa att finnas.

— Niir jag arbetar i Angered ser jag att de som bor dir ofta kommer pd
kurser. Det dir inte alls samma héir i Gardsten. De i Girdsten mdste kinna

att de dir viktiga for att viga komma.

Deltagarna beskriver att information och kommunikation behover ske pa
miénga olika sitt. En del slinger skriftlig information direkt for att de inte
forstar vad det star eller inte kan ldsa. Informationen behover dirfor vara pa
maénga sprik och dven kommunicerad via bilder. Information behéver finnas

Demokrati i Angered (DiA)

Demokrati i Angered (DiA) &r en verk-
samhet i stadsdelens regi. DIA startade
2017 med syftet attstarkaunga (13-25ar),
foraldrar och tjanstepersoners relationer,
fortroende och tillit till varandra samt
tilliten till det demokratiska systemet och
dess offentliga verksamheter. Under 2017
har DIA traffat ca 1200 invanare i Angered
i flertalet foreningar, organisationer eller
befolkningsriktade aktiviteter.
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pa de stillen dir man ror sig
och behéver den, till exempel i
tvittstugan och pa girden.

Vissa personer behover personlig
information. Man behéver knacka
pd hemma hos dem f6r att fa med
dem pi aktiviteter eller for att ge
muntlig information. Orsakerna
beskrivs vara varierande, och
grundade i kultur, ensamhet,
sprak- eller ldssvarigheter. For
andra ar det viktigt att det
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man dessutom har svirt med spriket si dr det 4nnu svarare. Kanske har man
inte bott i ligenhet tidigare och kanske har man aldrig tidigare slingt sopor
i ett soprum och 4n mindre sorterat dem.

En kvinna berittar emellertid att det inte bara 4r bra information som
saknas. Hon menar att det ibland ir intresset som brister. Hon berittar
att Girdstensbostider ofta har tolkar vid sina informationsméten och de
lagger dem vid tider da de flesta slutat jobbet men 4ndé dr det bara ett fatal
hyresgister som kommer.

Svart att férsta hur man
ska kommunicera med myndigheter

Manga skulle behéva stdd i kontakt med myndigheter. Med vem ska man
ta kontakt och hur? Vilka blanketter behovs, vad star det i dem och hur
ska de fyllas i? Hur hittar man ritt? Berittelser vittnar till exempel om
ensamma mammor som kommit gritande hem efter misslyckade forsok till
kontakt med myndigheter. Som att ta med flera barn i olika aldrar via buss
och sparvagn in till Goteborgs centrum for att sedan fa vinda hem for att
man aldrig hittade till socialtjanstkontoret. Eller att man vid f6rsta besoket
saknade en av tre blanketter ifyllda och vid nista besok inte hade alla
underskrifter pa ndgon av de andra blanketterna.
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Att inte forsta
varandra ar en stor barriar

Livet i Gardsten blir svirare nir man inte kan svenska. Aven de som pratar
svenska beskriver att det kan vara problem att ta kontakt och att forsta all
information ibland. Om man dessutom inte kan ldsa sa har man en stor mur
att forcera.

Tillfallen att 6éva svenska ar nédvandigt

For smibarnsmammor kan det vara svart att hitta tillfillen att 6va svenska.
Dirfor vore det bra om det gick att ta med barnen pa Svenska for invandrare.
Sprakcafé hade ocksa varit bra. S& hir berdttar en kvinna som bor i Gardsten:

— Sprékcafé ir bra. Diir kan jag trina spréiket och fi kontakt med andra
ménniskor. Bra att kommunicera. Bra att trina svenska. Samtidigt fir
Jjag anviinda mitt eget sprak. Man blir mindre isolerad. Flera kvinnor dr
isolerade.

— Det dr bra for ensamstiende mammor ocksd. Det dr ocksd bra for dem
som dr mammalediga.

— Man behover information pa sitt eget spréik si att man forstér till
100 % . Annars forstir man bara en del. Man bebiver forstd allt som
star.

- Det blir da littare att forstd system, sambiille, vird. Det ir inte samma
hiir som dir vi kommer ifrdn. Sambillena ir vildigt olika.

- Allt éir nytt; vdrden, Virdcentral, Forsikringskassa. Allt! Sambiillen
olika. Far man riitt information sé blir man tryggare.

- Jag har ocksi fitt lapp om
stiddag. Att vi skulle stiida

Sprakcafé gérden tillsammans. Jag
P& folkbiblioteket i Angered kan man éva végade inte gi. Jag ir inte
upp sin svenska tillsammans med andra. tillriickligt modig. Skulle

Sprakcaféet ar oppet varje torsdag kl. .. P .
17.30-19.00 och drivs i samarbete med behiva nagon man kinner

R6da Korset. [for att g dit. En kompis eller

P& Hjallbo folkbibliotek finns sprakcafé granne.
under dagtid en gang i veckan.
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Att 6va sprak och ta sociala kontakter kriver mod. Ett sprakcafé kan da
kinnas tillitande. Ett stille dit man gar for att man vill triffa andra och
prata. Det sociala stodet forenklas ocksd om man talar ett gemensamt
sprak. Det nimndes manga positiva aspekter av att kunna fler sprak. Hir
dr nagra exempel pa det:

— Barn som vuxit upp med flera sprik ir mer kreativa.

- Sprikcafé ir bra. Kan man inte sprik, kan man inte siga sina
dsikter.

— Kan man sprik sa... di kan man beritta vad man tinker, vill och
intresserar sig for! Dela ett visst problem med varandra. Annars sitter
de hemma med problem — pad sprékcaféet kan de fi en losning. Prata
med ndgon annan for att fi en losning.

— Man tror att man sjilv bara har problemert.

— Det finns en mamma med handikappat barn. Hon tror det ir
hennes fel. Om hon delar med sig si mérker hon att andra har samma
slags problem. Men de gommer sig och vill inte tréiffa nigon.

Men det ir inte deras/bennes fel — hon kan bli glad — beritta — inte
gomma sig.”

— Fi se vad du tiinker, vad du har hér inne (pekar pi huvudet) —
sprékcafé skulle vara bra. Annars blir livet simre och simre, kan inte
sova.

— Problem dédar dig sjilv, kinner inte, tungt.

Sprakcafé dr darfor nagot som vissa i gruppen valt att arbeta vidare med.
Finansiering och samarbeten har undersékts. Bland annat har en man
tagit kontakt med triffpunkten i Hammarkullen.

— Jag har varit i Hammarkullen, Triffpunkten. Hir vill man ha etr
Sprékcafe.

De har ju lokaler. Vi kan triiffa dem och hira efter hur vi kan
samverka?
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Tolkning behovs i stérre utstrackning

S& hir beskriver en annan kvinna problemet med att tala olika sprak och att
tolkar ofta saknas:

Battre samverkan
mellan foraldrar och skola

— For tre dr sedan i Gardstensskolan héinde detta. En ung tjej slingde
all information frin skolan. Det gick inte bra for henne i skolan. Det
gick ddligt. De i skolan bokade tid med mamman. De beriittade for
mamman att hon inte klarade skolan.

Dottern rolkade och sa: Er dotter ir duktig i skolan! Mamman log. De
sdg att hon inte forstod och forklarade att hon inte fir betyg.

Dottern sa till mamman: Hon har toppbetyg! Mamman log och sig innu
gladare ut.

Skolpersonalen forstod atr néagot var fel. De ringde tolkcentralen.

Mamman grit och grit. Blev mycket ledsen. Hennes dotter hade ljugit.
Man ska inte ldta barn tolka dt sina forildrar!

Och nedan ir fyra andra kvinnors reaktion pa detta:

— Det dir svdrt att fi tolk!
— Bittre att ringa direkt hem till mamman. Inte skicka lappar. ..
— Men hon forstir ju dndé inte. ..

— Hade varit bra om liraren skaffat tolk.
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Bittre samverkan mellan forildrar och skola efterlyses. Men for att det

ska fungera behovs ofta tydlig kommunikation och tillging till tolk. Ett
par kvinnor beskriver att de i sina hemlinder aldrig har samverkan med
skolan kring barnens skolgang och att kontakta rektorn pé skolan ar helt
otinkbart. S hir skildrar en kvinna som bor i Gardsten de hirda krav som
stills pd bide forildrar och lirare for att de ska kunna kommunicera pa ett
bra sitt:

— Sprék i skolan — det blir fel. Barnen tolkar for forildrar. De
[forildrarna] vet inte felet. Skolan skriver [meddelande] rill
forildrarna, barnet slinger det. Ga upp, gi vidare, lira sig — ha rolk,
gd till lirare och friga!

— Till exempel ett barn gick inte till skolan i ett dr, siljer droger, skolan
skriver brev till forildrar, barnen tolkar, de skriver under men vet inte
vad. Mamman vet inget. Jittevanligt.

— Du skall tolka for dina barn, inte dina barn tolka dig! Samarbete
[forildrar — lirare behovs. Manga arbetslisa forildrar — barnen backar
nér forildrarna jobbar.

— Maste jobba for glidje — vara forebild for sina barn.

— Man kan inte sova bort sina problem, man midste gora nigonting.
Om du sover, alla dina problem sover med dig.

Nigra kvinnor berittade att nattvandringen som funnits nistan upphért.
De mammor som stéllt upp under ling tid orkar inte lingre. Det 4r svrt
att ricka till. Det finns en frustration 6ver att forildrar och ungdomar
inte far tillrickligt stod av myndigheter, grannar och slikt. Skola, polis,
fritidsgérd, forildrar med flera behéver samverka.
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P4 bladderblocken kommenterades behovet av stod till barn, unga och
forildrar i en grupp sé hir:

Barn och unga i Gardsten skulle behéva...

o Trygghetlsambillsvakter pi kvillarna [tre har skrivit det]

o Lixhjilp [tre har skrivit det]

o Forildrar som dr tillgingliga for dem, som de har bra anknytning med

o Forildrarna som Gr integrerade i sambillet, som kan spréiket, har jobb etc.
o Forildrar som mér bra

*  Mer svenskalirare som stod i andra dmnen

o Umgis med svenska barn si att de lir sig svenska pé ett bra nivd

Foraldrar i Gardsten skulle behova...

o Virdcentral, ungdomar behover hjilp med att jobba, olika aktiviteter, si att
[forildrarna inte blir oroliga

o Forildra-stod med fragor om uppfostran av barn i olika dldrar

o Hjilp med olika forelisningar som handlar om social utveckling for ungdomar

Skolorna i Gardsten

| Gardsten finns tva kommunala skolor, en friskola och nagra forskolor. P4 Gardstensskolan gar
knappt 400 elever i arskurs fyra till nio (4-9) och pa Ldngmossesskolan gar drygt 300 elever i
forskoleklass upp till arskurs tre (f-3). P& Romossesskolan gar drygt 300 elever i arskurs tre till
nio (3-9). Skolan drivs av foreningen Islamiska Skolan i Géteborg. Tabellen nedan visar statistik
fran Skolverket dar skolorna i Gardsten jamfors med alla skolor Géteborg samt alla skolor i hela
Sverige (data fran hosten 2017).

Gardstens- Langmosse- ROomosse-  Hela Hela
skolan skolan skolan Goteborg  Sverige

Andel elever med
eftergymnasialt 30 % 36 % 34 % 62 % 58 %
utbildade foraldrar

Andel ) 37 % 80 % 60 % 70 % 71 %
legitimerade larare

Andel niondeklassare
som uppnatt kunskaps- 42 % - 74 % 68 % 74 %
kraven i alla &mnen
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Om mat och tander

Aven om mat och tinder inte varit det som lyfts allra frimst i
diskussionerna om att mé bra s har maten varit central att métas kring vid
triffarna. Vikten av att det ska vara gott och mysigt har poingterats manga
ganger. Vissa av pastiendena pd blidderblocken har ocksa fort in mat som
tema for diskussion. Kommentarerna pa blidderblocken handlade till stor
del om att det dr dyrt att dta hilsosamt men ocksd om brist pa tid och
kunskaper:

Det ar svart att ata halsosamt darfor att...
o Vi behover hjilp med att Gta bra mar
o Vivill lira oss hiilsosam mat (tvi har svarat det)
*  Priserna pa héilsosam mat iir hoga
o Junk food ir billig

o Folk har inte tid att laga mat frin borjan, kvinnor jobbar heltid, ingen som kan
ordentlig ta hand om familjens behov

o Folk saknar kunskap hur délig mat paverkar deras kropp
o Vivill liira oss alla hilsosam mat

* Dyrt

*  Kvinnan ska jobba 6 timmar vilket riknas som beltid

o lca har diligt utbud av héilsosamt och jag ir inte frisk nog att handla utanfor
Gardsten.

*  Har ¢j vanor hemifrin
Det kostar mycket att handla ekologisk mat
*  Dirfor alla hilsomat éir dyr,

mdnga av dom har inte rid

*  Det kostar mycket Munhélsa i Angered

Det &r stora skillnader i munhéalsa mellan
olika delar av Goteborg. Till exempel har
en av fyra 6-aringar i Angered mer an fyra
halitanderna, medan detiandraomraden
bara ar ndgra fa barn pa hundra som har
sa manga hal. Det mal som WHO satt upp
for 2020 ar att 80 % av 6-aringarna ska
vara kariesfria. Det har vi ndstan natt om
vi tittar pa hela Vastra Gétaland. Men sa
ar det inte i Angered: bara runt halften av
6-aringarna ar kariesfria.

Onskan om billigare mat har
dterkommit i diskussionerna.
Négon beskrev att de tar bussen
till Angered Centrum for att
handla och att det l6nar sig att
sldpa kassar trots att det kostar en
del att dka buss. D4 fir man tva
pasar med mjolk och gronsaker
till samma pris som en i Gérdsten.
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Nir matpriserna diskuterades utbrast en

kvinna argt: "Ar de som bor hir glomda "Ar de som
hiir ute?!”. bor har glémda
Kostnader har dven kommit upp nigon har ute?!”

enstaka ging i samband med tinder. Det

dr dyrt att ta hand om sina tinder och det

ar krangligt att forstd hur man ska gi tillviga.

Exempelvis att ta reda pa hur mycket en ny protes kostar och for att se om
man har rid med det.

Det kan ocksé vara svart att fa ihop tidsschemat. En kvinna beskriver

att hon far tandlakartider for sina fem barn som ér svara att fa in i
vardagspusslet. Hon hinner ibland inte ens boka om dem och undrar: Hur
ska jag hinna dka med en i taget? Hon 6nskar att man kunde samordna
bokningarna pa nagot sitt.

Ringar
pa vattnet

En tidigare avsomnad_
internationell forening med ‘gugofyra
olika nationaliteter har ater bér]a.t letaﬂ upp
cina medlemmar. Information kring tander
och mat har efterfragats och kontakter har
knutits med den forebyggande Yerksamhet

som redan finns pa Fo|ktandv§a_rdgn och
folkhalsoenheten pa Angereds Narsbjukhus. En
grupp somaliska kvinnor har gcksa bett“att

f& 1ana Gardstens Oppna Motesplats for
att diskutera hur man kan samverka
f&r att stotta ungdomar i
Gardsten och deras
foraldrar.
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Forskargruppens avslutande
reflektioner

Hir foljer reflektioner, slutsatser och forslag fran forskargruppen. I rapporten
vill vi forsoka gora roster horda frin de som bor och verkar i Gardsten. Det
overgripande malet med forskningsprojektet dr att utveckla ett sitt att arbeta
hilsofrimjande dir delaktighet, egenmakt och f6rindring ir centralt. Lokalt
i Gérdsten innebir det att synliggora deltagarnas egen beskrivning av vad
som leder till hilsa och vilméende samt vilka behov, 6nskemal och forslag
till hilsofrimjande insatser de har. Forhoppningen 4r ocks att deltagarna
ska komma samman i grupper for att arbeta vidare med nigot som de anser
extra angeldget. Sidana initiativ har startat i Gardsten och det finns starka
eldsjilar med ambition att genomdriva detta.

Rapporten bygger pa
anteckningar fran grupptraffar

Forst vill vi podngtera att det som presenteras i denna rapport inte
representerar vad alla som bor i Gérdsten vill och tycker. Vi vill formedla

det som uttryckts av dem som nétts av inbjudan och valt att komma till
triffarna. Det 4r alltsd en presentation av var tolkning av vad négra personer
som bor och verkar i Gardsten diskuterat och berittat muntligt och skriftligt.
Dessutom har ofta andra deltagare, "brobyggare” (hilsoguider, kulturtolkar,
doulor) och dévsprakstolkar hjilpt till i kommunikationen genom att
oversitta, forklara, lisa och skriva.

Diskussionerna har varit livfulla och ppna trots att man talat minga olika
sprak. Kvinnor och min i olika dldrar och ursprung har i grupperna visat
fortroende for varandra och forskargruppen genom att komma till triffarna,
dela med sig och lyssna. Vid négot enstaka tillfille blev ndgon besviken och
gick sin vig eftersom tolk saknades for ett visst sprik men i de allra flesta fall
har det funnits ndgon som kunnat tolka eller att vi, nir dévtolkar saknats,
kommunicerat skriftligt.

Vi i forskargruppen har strivat efter att inte styra inriktningen pa samtalet.
Dirfor har vi varit noga med att inte framhalla det som intresserar oss mest;
kost och munhiilsa.
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Initiera och underlatta delaktighet -
balansgang mellan att styra och 6verge

Vi forskare har sett oss som katalysatorer for delaktighet i detta projekt. Det
handlar bland annat om att ta initiativet genom att bjuda in och samordna
triffar samt att pd olika sitt forsoka underlitta diskussioner och arbete i
grupperna. Mellan triffarna har vi i forskargruppen haft manga och lainga
diskussioner om hur vi ska undvika att styra men samtidigt underlitta for
alla deltagare att beritta, reflektera, diskutera och agera. Det finns bra och
konkreta idéer, planer och ambitioner bland deltagarna men det behévs olika
slags stéttning frin samhillet. Mdnga av deltagarna upplevde ocksa att de,
pa grund av sina svérigheter med det svenska spriket, inte kunde eller vigade
uttrycka sina onskningar, behov och funderingar.

Inledningsvis strivade vi frimst efter att vara sa bra "underlittare” som
mojligt och att dokumentera delaktighetsprocessen och sammanfatta
deltagarnas erfarenheter och forslag. Efter de forsta triffarna sag vi dock

att vi ocksa hade ett ansvar att dven lyfta fram deltagarnas berittelser mer
in i punktform. Flera av kvinnorna 6ppnade sig och féormedlade samtidigt
en kinsla av att vara ensamma och 6vergivna. De ville gora sin rost hord.
Dirfor bérjade vi att noggrant teckna ned nigra samtal och diskussioner som
grundade sig i det som tidigare lyfts fram som viktigt. For att stimma av att
vi uppfattat allt korrekt har vi sedan list upp och diskuterat anteckningarna
i grupperna. Vi upplevde att deltagarna kiinde en stor stolthet 6ver sitt arbete
nir detta sedan presenterades i utstillningen.

Brobyggare och sammanhang ar viktigt

Projektet hade inte varit mojligt att genomfora om inte kulturtolkar och
hilsoguider varit med. De har bidragit till att mojliggéra och underlitta
kommunikation och till att skapa forstdelse och tillit. Den fysiska
motesplatsen och det sociala nitverk som byggts upp kring den har ocksa
spelat stor roll. De som arbetat och praktiserat vid Gardstens Oppna
Moétesplats har fungerat som brobyggare. Den personliga kontakten mellan
deltagarna och koordinatorn har ocksa varit avgorande.

Initiale mtte vi funderingar kring projektet: "Ar det innu ett projekt som
inte kommer att leda till ndgot?”. ”Varfor viljer ni just Gardsten?” Vi var
forberedda pé dessa fragor, tog det pa allvar och gav denna diskussion
utrymme. Det lade grunden for en bra atmosfir pa triffarna. Act vi triffats
kring mat ska inte heller underskattas.
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Samhalleliga aktoérer i
Gardsten behover bli mer halsolitterata

I stadsdelen Angered finns ménga goda initiativ som exempelvis
medborgarkontor, kulturtolkar, hilsocoacher. Eftersom de psykologiska,
sociala och fysiska avstinden kan kidnnas stora behdvs troligen dnnu mer
av detta. Arbetssitten behdver kanske ocksd utvecklas och brobyggare
anvindas i stdrre utstrickning. Varfor problematiserar deltagarna
exempelvis stidning och framhaller att stiddagar skulle behovas, nir det
redan anordnas stiddagar och information om sophantering ges? Den hir
rapporten visar att det handlar om kommunikation och tillhérighet. Hur
stor roll spelar det exempelvis om information ir enbart pd svenska?

For att guida enskilda i kontakterna med myndigheter skulle en filial till
medborgarkontoret i Angered Centrum behévas. Kanske skulle personal
fran ett sadant kontor kunna vara tillginglig i Gardsten nigon ging i
veckan? Om man har minga barn kan det vara ett stort projeke att ta sig
till medborgarkontoret i Angered Centrum. Det kriver dessutom att man
kinner till att det finns. For att si ménga som mojligt ska fi tillgang till,
forstd och anvinda de tjanster som finns behovs kommunikation pa minga
olika sitt. Det ir inte enkelt att forstd hur olika kommunikationsproblem
ser ut och skiljer sig at. Annu svarare ir det att finna ut hur de ska kunna
overbryggas pa ett bra sitt och i synnerhet utan att samtidigt stigmatisera
grupper. For det behover malgruppen involveras — eller rittare sagt
miélgrupperna.

Halsolitteracitet

Halsolitteracitet (fran engelskans health literacy) handlar om manniskors férmaga att férvarva,
forsta och tillampa halsorelaterad information. Den som har en stor sadan férmaga sags vara
halsolitterat och kan fatta beslut som &r bra foér den egna hélsan i olika sammanhang. Man
kan vara halsolitterat i ett sammanhang - till exempel om man vet hur man skall vélja bra mat
i sitt hemland, eller hur man bokar tid hos lakare dar — och bli mindre hélsolitterat i ett nytt
sammanhang dar man exempelvis inte forstar spraket.

Inte bara individer utan &dven organisationer behdver vara hélsolitterata. En halsolitterat
organisation gor det enkelt for manniskor att navigera, forsta och anvanda information och
tjanster som har med halsa att goéra. Det betyder bland annat att information skall géras
tillganglig for s& manga som mojligt (exempelvis genom att dversatta den, eller se till att det
finns blindskrift).
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Det mest angelagna forst!

Vira erfarenheter visar att grunden f6r att ma bra 4r trygghet pa platsen

dir man bor och vetskap om hur man ska ta sig an problem som dyker

upp i livet. Nir réster fran invinare i Gérdsten slipptes fram sd nimndes
visserligen mat och tinder, sirskilt mat och matpriser, men det som verkligen
ansigs viktigt var sidant som relaterar till kommunikation, métesplatser och
tillit. Att det som lyftes inte frimst handlade om mat och munhilsa kan ses
som ett kvitto pd att metoden fungerade — de lokala résterna lyckades gora
sig horda. Folkhilsoarbete dr komplext men en orsak bakom svarigheterna
att sprida kunskap och stddja folk i att dndra vanor kan vara att insatserna
ofta ir inriktade p4 just levnadsvanor och di kanske missar problem som
mélgrupperna upplever som mer centrala. Vi fragar oss darfér: Hur mycket
pengar liggs ut pa atgirder och program som inte ir forankrade hos dem
som berdrs och hur paverkar det tilliten till samhillet?

Kanske borde myndigheter och andra organisationer ha storre tillit till
invanarna? Om det skulle leda till storre delaktighet skulle det kunna gora
samhillet mer hilsolitterat. En grundliggande friga borde vara — Ar det
problem som vi vill jobba med négot som invanarna ocksa tycker dr viktigt?

Det behovs mer tillit

Man kan definiera tillit i en relation, exempelvis mellan en individ och en
myndighet, som att man 4r beredd att ta risken att bli sirad dirfor att man
litar pa att den andre vill vil (se artikeln av Stina Hansson i Listips, s. 39).
Myndigheter som kinner tillit till sina invinare vigar 6ppna for verkligt
inflytande i viktiga frigor. Det gor i sin tur att folk kidnner mer tillic till
samhillet. Manga av dem vi triffar verkar ha helt motsatta erfarenheter.
En stor del av deras kommentarer och berittelser beskriver bristande

tillit, inte bara till myndigheter utan ocksa till andra grupper som bor i
omrédet. Det handlar bland annat om kinslan av évergivenhet nir viktiga
samhillsfunktioner saknas; att alltfler band till majoritetssamhillet klipps
och ”bara vi fattiga finns kvar”.

Tillit 4r en viktig faktor for ett jamlikt och hallbart samhille och all
samhillsplanering borde frin borjan goras sa att man inte riskerar att skada
den. Stadsdelar, bostadsbolag, skola, tolkservice, socialtjinst, hilso- och
sjukvird med flera behdver ocksa utveckla tillit sinsemellan. De ir viktiga
pusselbitar som maste hinga ihop f6r att minniskors vardag skall fungera.
Det kriver tid, vilja och lingsiktig planering.
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Sammanfattningsvis

For att fler ska fa tillging till de resurser och tjinster som samhillet och
andra aktorer erbjuder behover de boende bjudas in pa ett tydligare sitt.
Initiativ som tas av dem sjilva behdver ocksd stottning.

De som vill arbeta hilsofrimjande och preventivt med kost och munhilsa
behéver ta hinsyn till familjernas vardag och sociala ssmmanhang. Det
behévs brobyggare mellan invinarna och samhillets resurser for att
minniskor ska veta hur de ska ga tillviga och var de kan fa stod.

Slutligen vill vi sl ett slag for sidttet att arbeta samt tacka alla fantastiska
minniskor som s entusiastiskt deltagit i projektet. Vi vill ocksd varmt
lyckonska de initiativ som tagits av de boende.

Gardstens Oppna Métesplats
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Deltagarnas
aterkoppling pa rapporten

Nir den hir rapporten nistan var firdig bjod forskargruppen in
deltagarna for att limna synpunkter pd den. Vi triffades pa formiddagen
den femte oktober i de lokaler dir Gardstens Oppna Mbtesplats numera
finns tillsammans med Fritidsgirden. Tva veckor fére métet limnade vi
utskrifter av rapporten pa Métesplatsen, sd att de som ville (och som kan
lisa svenska) skulle fa ta del av dem. Ungefir femton av deltagarna var
med samt tva frin forskargruppen. Pd métet gick vi igenom rapporten.
Samtalet tolkades till arabiska och teckensprakstolkades. Den allmidnna
uppfattningen var att rapporten gav en bra beskrivning. En kvinna
paminde om ett forslag som inte hade kommit med. Det var att det behovs
en “fixargrupp” som kan hjilpa till med sidant som man inte klarar sjilv
i ligenheten — bira tungt, sitta upp hyllor och liknande. Inte bara f6r de
som dr dver 65 eftersom det finns fler som av olika skil har svért att klara
detta. Hon funderade pa om ungdomar kanske skulle kunna bilda en
sidan grupp. Andra deltagare piminde om f6rslaget om nattvandrare.

Personal frin fritidsgirden papekade att den ir till for ungdomar 13-20
ar gamla, men att det inte finns nagot att gora f6r dem som ir mellan 20
och 25. Tidigare hade de tillgang till Girdstensskolan pa kvillstid, for

exempelvis idrott, men nu finns tyvirr inte den mojligheten lingre.
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Beréattelser fran Gardsten
- citat - somaliska

Berattelser fran Gardsten

Berattelser fran Gardsten
- citat - svenska - citat — arabiska
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https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/3959a4fd-3ecf-49fa-b198-9530d68c22fc?a=false&guest=true
https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/8fff0d2f-5ca5-46af-8625-90cbf4d513e5?a=false&guest=true
https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/cd175770-8e6f-4f87-872b-544b75ec5df5?a=false&guest=true
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/f/folkhalsans-utveckling--arsrapport-2018/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/f/folkhalsans-utveckling--arsrapport-2018/
http://www.halsolitteracitet.se
https://goteborg.se/wps/wcm/connect/3fe012fe-9367-4bd9-a0e9-52999da2ee7d/J%C3%A4mlikhetsrapporten2017_171219.pdf?MOD=AJPERES
https://goteborg.se/wps/wcm/connect/3fe012fe-9367-4bd9-a0e9-52999da2ee7d/J%C3%A4mlikhetsrapporten2017_171219.pdf?MOD=AJPERES
https://www.livsmedelsverket.se
https://folktandvarden.vgregion.se/fakta-och-munhalsorad/mat-och-dryck

Gardsten!
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Denna rapport handlar om hur en grupp invanare i Gardsten
tillsammans med en grupp forskare har triffats for att pa
olika sitt tala om vad som gor det gott och hilsosamt att leva i

Gardsten. Hur det ir idag, vad man drommer om och hur det
som upplevs problematiskt skulle kunna forindras.

Det bérjade med att forskarna bjod in boende i Gérdsten till en
triff. Tillsammans 4t vi en méltid och pratade om vad som ir
viktigt for hilsa och vilméende i Gardsten. Ett sitt att arbeta
for att komma fram till viktiga fragor och svar presenterades av
forskargruppen. Centralt var att deltagarna sjilva bestimde vad
som skulle vara i fokus. Utifrin det arbetssittet har sedan olika
triffar och aktiviteter dgt rum. Hur och vad som gjordes, vad
vi kom fram till och lite om hur vi tinker framat beskrivs med
texter, citat och bilder. Fakta — bide om Gardsten och om annat
som upplevts som viktigt for att forsta bakgrunden och den
process som dgt rum — presenteras i faktarutor och tabeller.

Sedan senhdsten 2017 har vi haft flera olika sammankomster.
Det har bildats grupper som arbetar med frigor som upplevts
som viktiga. Trygghet och god kommunikation ir tydliga teman
i mycket av det som pagar.

Christina Berg
Heléne Bertéus Forslund
[[myr ISBN: 978-91-982768-7-9
Cecilia Hedstrom
Maria Magnusson
Katharina Wretlind 9 789198 276879



