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REVISORERNAS ARSPROMEMORIA 2015
FOR VASTRA GOTALANDSREGIONEN

Inledning

I samband med att regionfullméktige slutligen faststéllde regionens budget for ar 2015
beslutades om en hijning av skatten. Syftet med skattehdjningen var att hantera de befintliga
obalanserna 1 regionens verksamheter och skapa forutsittningar for kvalitetsutveckling i
verksamheterna. Av regionfullméktiges budget {or &r 2015 framgér att de stora obalanserna
beddmdes finnas frimst inom hélso- och sjukvérden.

Efter regionfullmiktiges konstaterande att det krévs satsningar att 16sa de senaste arens
strukturella obalanser pa sjukhusen tillférdes hdlso- och sjukvardsnidmnderna ytterligare
resurser. Utdver detta tillfordes bade regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsstyrelsen
ytterligare medel med syfte att vidta &tgarder som langsiktigt ska gynna en verksamhet och
ekonomi i balans.

Av budget 2015 framgér att regionfullméktige forutsitter att det rader ordning och reda i
regionens ekonomi, att nimnder och styrelser har kostnadskontroll sa att uppdraget att bedriva
verksamheten med en budget i balans fullfoljs. Fullmiktige konstaterar dven att for att
regionen ska kunna gora nédvindiga investeringar f6r framtiden kriivs en god ekonomisk
hushéllning med regionens resurser.

De av regionfullméktige utsedda ndimnderna och styrelserna ansvarar var och en f6r sig f6r att
verkstélla det uppdrag regionfullmiktige gett dem. De ska leda och styra verksamheten s att
de med god ekonomisk hushélining uppndr de mal som fullméktige faststillt. Genom
tillskottet av ytterligare medel i budget 2015 beddmdes styrelser och ndmnder ha getts
forutséttningar att uppné regionfullméktiges mél och uppdrag inom givna ekonomiska ramar.

Revisorernas uppdrag

Vi revisorer granskar arligen all verksamhet som bedrivs inom ndmnder och styrelsers
verksamhetsomraden. Vi provar om verksamheten bedrivs pa ett &ndamalsenligt och frin
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt, om rdkenskaperna dr rittvisande och om den
interna kontrollen som gors inom némnder och styrelser &r tillriicklig. Vi ska beddma och
uttala oss om huruvida ndmnder och styrelser har fullgjort sitt uppdrag i enlighet med de
beslut som fullméktige har fattat.

For att kunna uttala oss om hur ndmnder och styrelser har genomfort sina uppdrag har vi
under &ret granskat all verksamhet utifran god revisionssed och kraven i kommunallagens 9:¢
kapitel. De synpunkter och kommentarer som framkommer i detta PM bygger pa det gangna
arets granskningar och dialogmoten.

Arets granskning

Némnder och styrelser i Vistra Gotalandsregionen ansvarar for att genomfora det uppdrag de
fatt av regionfullméktige inom de ekonomiska ramar de tilldelats. Ansvaret for verksamheten
som en ndmnd eller styrelse tilldelats av regionfullmikiige 4r gemensamt for de
fortroendevalda i respektive nimnd eller styrelse. Regionfullmiktige, regionens invénare och
andra intressenter ska vid arets slut kunna beddma och virdera om nimnder och styrelser har
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lyckats med sina uppdrag eller inte. For att s& ska kunna ske krévs att styming, ledning och
intern kontroll i regionens verksamheter bedrivs pd demokratisk grund och att de valda
ledamd&terna pa ett tydligt och transparent sitt tar sitt kollektiva ansvar. Regionfullmiktige ska
kunna forutsitta att styrmodellen tilldmpas sa som beslutats. Detta oavsett om verksamheten
bedrivs i egen regi eller av externa utforare. Invanarna i regionen ska pé ett enkelt vis kunna
ta del av vad som beslutats och med vilket resultat verksamheterna har bedrivs under aret.

-Detta ar en del av det demokratiska uppdraget som fortroendevalda i nimnder och styrelser &r
satta att upprétthalia och vérda.

Ekonomi

God ekonomisk hushéllning

Regionens ndmnder och styrelser redovisar for ar 20135 ett positivt resultat pd 587 mnkr.
Koncernen redovisar ett positivt resultat p& 761 mnkr. Hilso- och sjukvarden redovisar ett
negativt resultat pd — 226 mnkr. Aven regional utveckling redovisar ett mindre negativt
resultat. Regionens sammanlagda resultat forbitiras av de gemensamma posterna, centrala
finansiella poster samt av intdkter av engéngskaraktér s som AFA-medel och hogre
stadsbidrag dn beréknat. Resultatet dr 709 mnkr béttre dn budget.

Investeringsnivén &r dven i ar lagre 4n budget och pé ungefér samma niva som féregiende ar.
Orsaken anges vara forskjutningar i tidsplan for en rad projekt, framforallt fastighetsprojekt.

Hilso- och sjukvérdens bestéllare och utforare redovisar ett negativt resultat exklusive hilso-
och sjukvardsstyrelsen. Det &r enligt vir mening problematiskt att bide bestéllare och utforare
redovisar negativa resultat samtidigt som hiilso- och sjukvérdsstyrelsen redovisar ett relativt
stort positivt resultat. Halso- och sjukvarden har under &ret, inom ramen for sitt kirnuppdrag,
tvingats till en rad atgérder for att klara att bedriva en verksamhet i balans. Detta har lett till
en rad bdde kortsiktiga och langsiktiga spardtgérder som ocksa inneburit minskad
tillgéinglighet och svérigheter att leva upp till virdgarantin. Vardproduktionen har dverstigit
bade vad bestillarnimnderna kunnat finansiera och ersittningstaket i ersittningsmodellen.

Syftet med regionfullmaktiges beslut att hija skatten var att komma till rétta med obalanserna
1 hélso- och sjukvarden. Fér hilso- och sjukvarden kan vi konstatera att trots genomfbrda
skattehdjningar, tillatelse for vissa sjukhus att redovisa negativa resultat och séirskilda
satsningar inom akutsjukvérden s kvarstar stora delar av de obalanser som regionfullméktige
identifierat.

Finansiella mal for god ekonomisk hushallning
Regionfullméktige har faststillt fyra finansiella mal utver verksamhetsmalen fér god
ekonomisk hushéllning.
- Nettokostnaderna ska inte verstiga summan av skatteintéikter och generella
statsbidrag.
Mélet bedoms vara uppnaétt for ar 2015.

- Det egna kapitalet ska som légst uppga till 3 000 miljoner kronor.
Milet bedoms vara uppnatt for ar 2015.

- Regionen ska ha god betalningsberedskap genom snabb tillgéng till likvida mede!.
Malet bedéms vara uppnétt for ar 2015. -
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- Vistra Go6talandsregionen ska bibehdlla nuvarande kreditrating.
Malet bedéms vara uppfyllt for ar 2015.

Balanskravet

Enligt kraven i kommunal redovisningslag och kommunallagen ska regionen i samband med
att arsredovisningen upprittas genomfora en balanskravsutredning. Av arsredovisningen
framgér att regionen genomfort en balanskravsutredning. Av utredningen framgér att
balanskravet uppnds. Dock uppnér regionens resultat exklusive bolagen inte kravet i lagen for
att kunna avsitta medel till resultatutjimningsreserven eftersom resultatet inte nar upp till tva
procent av skatteintékterna.

Intern kontroll

Den interna kontrollen i regionens redovisningsrutiner r grundldggande for en fungerande
intern styrning. Revisorerna granskar 16pande regionens rékenskaper och ldmnar i samband
med deldrsbokslut och arsbokslut forslag pé hur rutiner och kontroller kan forbittras. Det ar

ndmnders och styrelsers ansvar att den interna kontrollen fungerar samt att rikenskaperna &r
rattvisande.

Uttalande om insynslagen

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser med mera, ska revisorerna for
varje rikenskapsar granska om en Gppen och separat redovisning har fullgjorts i enlighet med
bestimmelserna i lagen. [ Vistra Gotalandsregionens verksamhet berors under 2013, enligt
var bedémning, endast den konkurrensutsatta delen av tandvarden. Vi bedémer att
redovisningen har uppréttats i enlighet med kraven i Lag 2005:590.

Riittvisande rikenskaper
Enligt Lag (1997:617) om kommunal redovisning &r det regionstyrelsens ansvar att den
ekonomiska redovisningen ger en rittvisande bild av rdkenskaperna. Varje nimnd och

styrelse har i sin tur ansvar for att uppritta sin redovisning i enlighet med regionstyrelsens
anvisningar.

Pé revisorernas uppdrag har externa revisorer granskat regionens samlade rikenskaper. Var
beddmning &r att Véstra Gotalandsregionens arsbokslut och delarsboksliut i sin helhet samt de
enskilda forvaltningarnas redovisning i allt visentligt uppfyller kraven i lag, god
redovisningssed och interna anvisningar.

Styrning och ledning

Fungerande ledningssystem

For att nimnder och styrelser ska kunna styra och ta ansvar fér den verksamhet de bedriver
kravs fungerande ledningssystem. Regionstyrelsen ska utéva uppsikt dver att 6vriga nimnder
och styrelser har ett fungerade ledningssystem med en tillricklig intern kontroll. Nimnder och
styrelser har relativt goda system, processer och rutiner for att flja hur verksamheten
uppfyller de mél och uppdrag som framgér av regionfulimaktiges budget.

Policyer

Avseende policyer &r styrning och uppfoljning mindre tydlig. Till stor del har ansvar, styrning
och kontroll av policyer 6verlatits till forvaltning och verksamhet. Detta géiller dven i de fall
dér regionfullméaktige har beslutat om tydliga uppdrag direkt riktade till nimnder och
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styrelser. Varken regionstyrelsen eller Gvriga ndmnder och styrelser har enligt var mening
sdkerstillt en tillrdcklig ndamalsenligt styrning och kontroll avseende uppfylielse av
faststilida policyer. Regionstyrelsen bor som en del i sitt ledande och samordnande uppdrag
f6lja hur ndimnder och styrelser hanterar styrande dokument sa som policyer och lagstiftning.

Styrmodellen

En visentlig del i ledningssystemet dr den styrmodell som Vistra Gotalandsregionen har valt.
Regionstyrelsen har ett sarskilt uppdrag fran fullméktige att 16pande f6lja upp och analysera
regionens styrmodell samt foresla korrigeringar. I budget for ar 2015 framgér dven att
regionstyrelsen har att varda och utveckla regionens styrmodell.

Regionfullméktige har beslutat att den styrmodell som regionen ska ha #r bestéllar-
futférarmodellen.

Vi revisorer har under en rad ar i granskningsrapporter och i vért &rliga PM limnat bade kritik
och synpunkter pa hur gillande styrmodell tillimpas samt pd hur regionstyrelsen hanterar sitt
uppdrag att utveckla och korrigera modellen. I samband med &rets granskningsinsatser kan vi
konstatera att den kritik vi ldmnat tidigare ar kvarstér. Styrmodellen beddms inte fungera
dndamalsenligt, da det sker f6r manga avsteg i samband med att olika beslut bereds och fattas.
Regionstyrelsen har inte i tillrdcklig omfattning tagit initiativ till att korrigera i tillimpningen
av styrmodellen, vilket inneburit att det finns kvarvarande viisentliga brister i regionens
styrning. For att ndmnder och styrelser ska erhélla det st6d de behdver i att styra och leda
verksamheten &r det betydelsefullt att regionstyrelsen under &r 2016 sikerstiller att
styrmodellen tilldimpas i enlighet med fullméktiges beslut.

Ersiittningsstystemet

Regionens erséttningssystem inom hélso- och sjukvérden &r en grundsten i regionens
ledningssystem. De resurser som fullméktige avsitter till verksamheten ska huvudsakligen
kanaliseras via bestillar-/utforarmodellen. Idag férdelas medlen genom flera kanaler och via
olika processer, vilket skapar en otydlighet. Bristande formaga att tillimpa styrmodellen fullt
ut har &ven inneburit att medel har kanaliserats till utférarna vid sidan om styrmodellen.

Upplevelser av réttvisa i hur resurserna férdelas varierar mellan olika utférare. Under
regionens forsta femton &r har verksamheternas forutsdttningar foridndrats, vardval har inforts
och fler externa utférare utfor vélfirdstjdnster it regionen.

Erséttningsmodellen, s& som den &r utformad idag, tillgodoser inte behovet av en enkel,
transparant och tillrédckligt réttvis modell for att fordela regionens resurser mellan nimnder
och verksamheter. Regionstyrelsen har i budget 2015 getts i uppdrag att tillsammans med
hélso- och sjukvéardsnidmnderna genomfdra en Gversyn av de malrelaterade erséttningarna
samordnat med en dversyn av ersittningsmodellen inom hilso- och sjukvéarden. Arbetet har
pabdrjats, men gér langsamt och dr komplext. Det dr angeléget att regionstyrelsen under 2016
prioriterar uppdraget, da det utifran de utmaningar regionens hélso- och sjukvard star infor,
sdsom inforandet av produktions- och kapacitetsplanering, krivs ett erséittningssystem som &r
transparent och fSrutsigbart och ddrmed kan vara styrande f6r nimnder och styrelser pa bade
kort och lang sikt.
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Ny nimndorganisation

Regionfullmiktige fattade beslut om en ny ndmndorganisation for mandatperioden 2015 -
2018. Regionfullmiktige har dven fattat beslut om nya reglementen for ndmnder och styrelser.
De nya reglementena anger tydligare dn tidigare, nimnders och styrelsers ansvar och
befogenheter. Vi revisorer bedomer att det trots att regionfullméktige har fortydligat samtliga
reglementen kvarstar otydligheter avseende f6rdelning av ansvar och befogenheter mellan
nidmnder och styrelser. Det ber6r bade hilso- och sjukvardsuppdraget och
regionutvecklingsuppdraget. Vi revisorer uppmanar regionstyrelsen att som en del i sitt
uppdrag att varda och utveckla styrmodellen ytterligare fértydliga nimnder och styrelsers
ansvarsomraden sa att risken for befogenhetséverskridanden minimeras.

Regionstyrelsen utokande ansvar att bedriva verksamhet

Regionfullméktige har under det senaste dret §verfort ansvaret for en rad verksamheter till
regionstyrelsen fran servicendmnden. Under 2015 dverfordes ansvaret for inkop till
regionstyrelsen. Sedan tidigare har styrelsen ansvar for bland annat IS/IT-frigorna.
Regionstyrelsen ska liksom Gvriga ndmnder och styrelser sikerstélla att den egna
verksamheten bedrivs &ndamaélsenligt, med god ekonomisk hushéllning och med en tillricklig
intern kontroll. Regionstyrelsen har ansvar f6r en rad viktiga huvudprocesser vilkas
dndamalsenlighet paverkar 6vriga ndmnders och styrelsers méjlighet att bedriva en
dndamalsenlig verksamhet med god effektivitet och hog kvalitet. Vi bedémer att
regionstyrelsens interna styrning och kontroll av de egna verksamheterna kan och bor stirkas.

Koncernkontoret

Regionstyrelsen har pd uppdrag av regionfullmaktige infor mandatperioden 2015 - 2018
genomfdrt en Gversyn av den centrala férvaltningen. Ett koncernkontor har skapats med
ansvar for forvaltningen av elva namnders och tva kommittéers uppdrag. Regionstyrelsen
svarar darmed mot dessa némnder, styrelser och kommittéer for att deras uppdrag forvaltas i
enlighet med regionfullméktiges uppdrag, lagar, riktlinjer och policyer. Vi kan utifran véra
granskningar konstatera att det rdder en otydlighet i hur ansvar och befogenheter ér fordelade
1 forvaltningen och att det finns brister i hur organisationsforindringen pa koncernkontoret har
genomforts. Vi beddmer att omorganisationen av koncernkontoret har forsvarat fér naimnder
och styrelser att under 2015 utfora sina uppdrag, men att den nya forvaltningsorganisationen
pa sikt bor innebéra en mer effektiv forvaltningsorganisation och darmed utgdra ett bittre stid
for berérda ndmnder och styrelser 4n tidigare organisation utgjorde.

Att dverta forvaltningsansvaret for verksamheter som andra ndmnder och styrelser ansvarar

for innebir ett stort dtagande, bade i relation till berdrda nimnder och till regionfullméktige.
Vi beddmer att regionstyrelsen utifran sitt utékade forvaltningsuppdrag for berdrda nimnder
och styrelser kan stérka och utveckla den interna styrningen och kontrollen.

Uppsiktsplikten
Regionstyrelsen har att utdva uppsikt 6ver 6vriga nimnder och styrelser. Regionstyrelsen har

dessutom ett sérskilt uppdrag enligt kommunallagen att sikerstilla att regionfullmiktiges
beslut genomfors.

Regionstyrelsen har under dret vidtagit en rad atgérder for att stérka uppsikten och
samordningen av regionens verksamheter. Detta har enligt var beddmning stirkt
forutséttningarna for samtliga nimnder och styrelser att bedriva verksamheten inom givna
ramar. V1 konstaterar att de brister som finns i férmégan hos nimnder, styrelser och enskilda
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ledaméter att tillimpa styrmodellen motverkar effekten av beslutade &tgérder for att stirka
uppsikten. Vi uppmanar regionfullméktige att begéra av regionstyrelsen att forbéttra sin
aterrapportering av verksamheternas utveckling samt att styrelsen stéller hogre krav pa
foljsamhet mot beslutad styrmodell av ndmnder, styrelser och enskilda ledaméter.

Hiilso- och sjukvard

Okad produktion

Regionens samlade produktion av hélso- och sjukvard dkar. Trots detta redovisar regionen
bristande tillgéinglighet och svarigheter att leva upp till vardgarantin. En bidragande orsak till
detta dr en 6kande befolkning samt att genomsnittsaldern hos befolkningen dkar. Bestken

inom Vardval Rehab Gverstiger vésentligt budget, vilket ocksd medf6rt kostnader utéver
budget.

Fungerande samverkan

En fungerande hélso- och sjukvérd férutsitter att samverkan mellan vardgivare och
vardnivéer fungerar effektivt och dndamélsenligt. Samverkan mellan vardgivare inom
regionen och samverkan med kommunerna kan stirkas avseende barn i behov av sérskilt st6d.
Idag brister det i kommunikationen, i formagan att tillimpa gemensamt beslutade riktlinjer,
och framfor allt i formagan att upprétthalla barnperspektivet i varden. Vi bedémer det som
sdrskilt orovickande att barnets ritt till delaktighet i sin egen vérd inte tillgodoses i tillricklig
omfattning. Bristerna &r en konsekvens av bristande &ndamélsenlighet i organisationen for
samverkan samt tillkortakommanden 1 att tillampa beslutade riktlinjer fér dokumentation,
kommunikation och tnsatser. Ansvaret for att en fungerande samverkan finns vilar
6vergripande pa sjukvardshuvudmannen och lokalt pa respektive styrelse och ndmnd.

Fler anstiillda

Antalet medarbetare inom hélso- och sjukvarden har kat under aret. I forsta hand aterfinns
okningen inom ldkaryrket, medicinska sekreterare och administration. Ett stopp for att
anviinda bemanningssjukskéterskor infordes under ret. En framgangsfaktor for att pa ett
effektivt sitt anvéinda sig av personalresursen &r att genom schemalédggning styra personalens
nérvaro till nér den behdvs som mest. Styrningen och uppfdljningen av ldkarnas
schemaldggning 4r svag inom regionen. Det giller savil regiondvergripande som inom
sjukhusen. Beslut har fattats med syfte att battre styra likarnas schemaldggning, dock &r
besluten inte genomforda. Bide regionstyrelsen som huvudman for hiilso- och sjukvarden i
regionen och respektive sjukhusstyrelse uppvisar ett gemensamt forhillningssiitt till hur
lakarnas arbetstid ska schemalédggas for en béttre anvéindning av personalresurserna pa
sjukhusen.

Akutsjukvarden

Trots att akutmottagningarna vid regionens sjukhus uppvisat problem med tillgdngligheten
och effektiviteten har det inte vidtagits nigra mer omfattande forbéttringsatgirder. Under
2015 har hilso- och sjukvérdsstyrelsen tillskjutit medel till akutmottagningarna i enlighet med
regionfullmiktiges beslut. Forbittringsatgérder har paboriats. Bristande dndamélsenlighet i
akutmottagande pa regionens sjukhus kan innebéra att malet om en jamlik och jamstilld vérd
inte uppnés.

Implementering av vardprogram

En framgéangsfaktor inom varden ar foljsamhet till beslutade medicinska riktlinjer och
vardprogram. Avvikelser kan innebira ineffektivitet och sdmre utfall fr patienten, med ett
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onddigt lidande som foljd. Tillgangen till psykosocialt stéd inom cancervarden &r visentligt
for patientens och dess anhérigas relativa vilbefinnande. Det psykosociala stodet till patienter
och anhdriga fungerar relativt val 1 regionen. Det finns dock skillnader mellan hur olika
sjukhus och vardcentraler erbjuder stédet. Detta bor atgérdas.

Atgirder for en verksamhet i balans

Sjukhusen har under &ret haft stora svérigheter med att bedriva en verksamhet i balans.
Prognoserna under aret har pekat mot betydande ekonomiska underskott samtidigt som
fullméktiges mal och uppdrag inte nés. Det #r sjukhusstyrelsernas ansvar att verksamheten
bedrivs dndamalsenligt och med god ekonomisk hushallning. Vi bed6mer att det finns brister i
hur sjukhusstyrelserna utdvar sin interna styrning och kontroll. Styrelserna ska 16pande folja
utvecklingen under aret och skyndsamt vidta de atgérder som krévs for att verksamheten ska
bedrivas i balans. De ska under aret kommunicera med bade regionstyrelsen och
regionfullméktige kring verksamhetens utveckling samt stka stéd om de bedomer att deras
atgérder inte &r tillrackliga f6r att uppnd malen. Sjukhusstyrelserna kan och bor utveckla sin
interna styrning och kontroll,

Vi vill sérskilt uppméarksamma styrelsen for Alingsas lasarett som alltfor sent under aret fattat
beslut om atgérder f6r att uppnd en ekonomi och verksamhet i balans. Vi bedomer att
styrelsen inte i tillricklig omfattning sikerstillt att forvaltningen genomfort besluten.
Styrelsen har ddrmed inte i tid uppmérksammat att resultaten uteblivit. Vi bedémer att
styrelsen kan stirka sin interna styrning och kontroll.

Tidiga atgérder och en tydlig kommunikation med verksamheten Skar sannolikheten for att
beslutade atgérder ska ge effekt under &ret, det motverkar ocksa behovet av mera kortsiktiga
atgérder vid Arets slut. Aktiva styrelser som utévar sin styrning genom tydliga besiut och en
systematisk uppfoljning av dessa har varit mer framgangsrika under dret med att bedriva
verksamheten i enlighet med regionfullméktiges beslut.

Kommunal samverkan {for en s6mlés vard

Den somlosa vérden har under flera r varit ett prioriterat omréde for fullmaktige. Utifran de
granskningar vi har genomfort tillsammans med Goéteborg Stad och Boras Stad avseende
samverkan kring barn och unga med sérskilda behov konstaterar vi att den sémlésa varden
inte fungerar enligt de avtal och 6verenskommelser som regionen har med de 49
kommunerna. Det finns fullgoda rutiner for samverkan och kommunikation, men dessa
tillimpas inte i tillrdcklig omfattning. Om inte samverkan fungerar pa ett &ndamalsenligt vis
utifrdn dagens 6verenskommelser bér regionen tillse att nya former for samverkan kommer
till stand.

Regionutvecklingsuppdraget

Vistra Gotaland har att pé regeringens uppdrag att ansvara fér regional utveckling.
Regionutvecklingsuppdraget dr komplext och forutsitter samverkan mellan en rad parter for
att lyckas. Fungerande intern styrning och kontroll &r véisentligt fr en god méluppfyllelse.
Det har under hela regionens existens funnits svarigheter att tillimpa bestillar-
futforarmodellen pa de ndmnder och styrelser som omfattas av regionutvecklingsuppdraget.
De brister i forstaelsen for roller och ansvar som framkommit 1 samband med beslutet att
stéinga tre av regionens naturbruksskolor &skadliggor problematiken. Avsaknaden av
forstaelsen for den komplexa styrmiljé som naturbruksstyrelsen har att verka i har enligt vér
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bedémning péverkat berednings- och beslutsprocessen som lett fram till beslutet att stéinga tre
naturbruksskolor. En bidragande orsak #r oklarheter 1 hur styrmodellen ska tillimpas samt
otydligheter 1 reglementen och riktlinjer.

Miljéndmnden har ansvaret for regionens miljoarbete. Namnden dr beroende av 6vriga
nédmnders och styrelsers insatser p& miljdomradet for sin méluppfyllelse. De mal
regionfullméaktige faststéller bor brytas ner pa nimndniva utifran vad respektive nimnd
faktiskt kan paverka och ansvara for.

Utforare inom regionalutveckling har generellt ett bredare uppdrag utifrdn lag och reglemente
dn vad bestéllarna har ansvar for att bestilla. Det uppstér otydligheter kring vem som ansvarar
for vad i samband med planeringen av hur uppdrag ska genomforas och vad som i dvrigt ska
ingd i utforarens arbete under aret. Trots en Gversyn av reglementena som gjorts under 2015
beddmer vi att det kvarstar oklarheter kring ansvar och befogenheter inom regional
utveckling, milj6- och kulturomradet. Dessa oklarheter riskerar att forsvara maluppfyllelsen
for bade bestillare och utforare.

Regionen en viktig affirspartner

Vistra Gotalandsregionen &r en viktig aktor pa den offentliga vilfardsmarknaden. Regionen
koper varor och tjdnster for flera miljarder kronor varje &r. Nya avtal sluts och gamla férnyas.
For manga bolag dr regionen en av de stérre kunderna och som kan utgéra grunden for
foretagets finansiella stabilitet.

Béde fortroendevalda och tjanstemin i regionen loper risk att utsittas for forssk till att ta
emot muta eller att p4 annat sétt agera i annat intresse dn regionens i samband med
upphandlingar, avtalsvérd eller ink&p. Att vara noga med att 6ppet redovisa bisysslor,
kopplingar till bolag och organisationer och andra relationer 4r grundldggande for
trovérdigheten i en demokratisk organisation.

Ingen organisation &@r skyddad mot oegentligheter. Ledningens agerande &r vigledande for
hela organisationen. Dess forhdllningssiitt till externa aktorer, offentlighetsprincipen, lagar
och fdrordningar och de demokratiska spelreglerna kommer att genomsyra hela
organisationen med tiden. Darfor &r det extra viktigt att ledningen uppritthaller de virderingar
som géller i regionen och alltid agerar i regionens intresse.

Under 2015 har vi revisorer uppmérksammat regionledningen pé vikten av transparens och
regelfvljsamhet i samband med upphandlingar och avtalsuppfljning for att sikerstilla att
regionens intressen sékerstélls.

Maluppfyllelse

Regionfullméktige beslutar om de mal som ska vara styrande for verksamheten. Nidmnder och
styrelser ska bedriva verksamheten sé att mélen #r uppfyllda vid den tidpunkt
regionfullméktige beslutat. Analyser av ndmnders och styrelsers maluppfyllelse ska goras i
samband med delarsbokslut och drsbokslut.

Vi limnade kritik mot hur méluppfyllelsen redovisades i delarsbokslutet. Vi bedomer att
regionstyrelsen vidtagit en rad atgérder for att forenkla redovisningen av maluppfyllelse till
regionfullmiktige, dock bedomer vi att reduceringen av indikatorer har blivit f5r omfattande
och avsaknaden av krav pa lopande redovisning av maluppfyllelse forsvarat for
regionfullmiktige att bedoma i vilken man verksamheten bedrivs indamalsenligt under ret.
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Det gor att var kritik kvarstar vid drets slut avseende redovisning av méluppfyllelse av de mal
regionfullmaktige faststillt.

Vi noterar att ndimnder och styrelser 1 sina arsredovisningar redovisar en bristande
maluppfyllelse av en rad visentliga mal. Regionstyrelsen har ansvaret for att dvriga namnder
och styrelser bedriver verksamheten i enlighet med regionfullmiktiges uppdrag. Kravet pa att
folja i vilken mén ndmnder och styrelser bedriver verksamheten i enlighet med de mél
regionfullmiktige beslutat om bor stirkas. Detta ér visentligt for regionfullméktiges
mdjlighet att utkriiva ansvar.

Revisorernas samlade bedémning

Vistra Gotalandsregionen redovisar ett positivt resultat p& koncernnivé pa 760,9 mnkr.
Resultatet birs i forsta hand upp av centrala poster och intéikter av engdngskaraktir. Utférarna
inom hélso- och sjukvarden redovisar ett negativt ekonomiskt resultat samtidigt som de inte
nar mélen avseende tillgdnglighet och vardgarantin. Redan vid arets borjan gav utférarna
inom hélso- och sjukvérden uttryck for sin oro 6ver svarigheten att bedriva verksamheten
inom de ramar som de getts i vardoverenskommelser och dvriga uppdrag. Trots detta vidtog
inte alla styrelser skyndsamma atgéirder for att sékerstélla resultaten. De beslut som fattades
hade svag effekt. Prognoserna under éret indikerade vdsentligt svagare resultat dn vad som till
slut blev fallet. Osdkerhet kring storleken pa stadsbidrag som fordelas till verksamheterna
bidrog till svaga prognoser och i vissa fall framtvingade kortsiktiga besparingsbeslut.

Regionstyrelsen har under aret i sin uppsikt haft fokus pa den samlade utvecklingen inom
hélso- och sjukvirden. Dialogen med styrelser och nimnder har varit kontinuerlig. Aven vi
revisorer har haft en forstéirkt dialog med utférarna inom hilso- och sjukvarden. Trots detta
beddmer vi att nimnder och styrelser inte i tillricklig omfattning sikerstéllt att fattade besiut
genomforts 1 verksamheterna samt att de erhallit den aterkoppling mot forvintade resultat som
de borde ha fatt. Vi beddmer att den interna styrningen och ledningen inom hélso- och
sjukvéarden har en forbattringspotential.

Regionutvecklingsuppdraget dr komplext. Det styrs av en rad lagar och férordningar som &r
overordnade bade bestdllare och utforare. En forstaelse for och en acceptans av ramverket bor
tillskapas i regionen. Ansvaret for detta dvilar regionstyrelsen.

Regionstyrelsen har ett ansvar for att centrala processer sdsom upphandling, inkép och IS/IT
fungerar i regionens verksamheter. Styrelsen har &ven genom det nya koncernkontoret erhillit
ett ansvar f0r att férvalta en rad ndmnders och styrelsers uppdrag. Uppdraget och ansvaret #r
omfattande och kriver att regionstyrelsen stérker sin interna styrning och kontroll.

Det dr positivt att regionstyrelsen under aret fortydligat hur den har for avsikt att utdva sin
uppsikt dver 6vriga ndmnder och styrelser samt hur den interna kontrollen ska utformas. Vi
beddmer att det kvarstar brister i hur nuvarande styrmodell tillimpas. Regionstyrelsen har
ansvaret fOr att utifrdn sin uppsikt, sitt samordnande uppdrag och utifrén uppdraget att varda
styrmodellen att arbeta for att det demokratiska uppdraget genomf6rs inom styrmodellens
ramar och begrénsningar.

Ansvarsprévningen
Under &r 2015 har vi revisorer sérskilt granskat styrning och ledning avseende hilso- och

sjukvérd. Vi har inom ramen fr detta f6ljt sjukhusstyrelsernas interna styrning. Trots en
forstirkt ekonomi uppvisade sjukhusstyrelserna stora svarigheter under ret med att bedriva
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sina verksamheter i balans. Vi menar att en bidragande orsak till detta &r en bristande
foljsamhet fran dgare, bestillare och utforare till den av fullmiktige beslutade styrmodellen.
Sjukhusstyrelserna har vidtagit atgérder for att komma 1 balans. Alla atgérder har inte haft
effekt under ar 2015, men bedoms av regionledning kunna leda till en verksamhet i balans
under &r 2016. Véar oro frdn foregdende ar avseende hélso- och sjukvéardens svérigheter
kvarstar.

Vi revisorer beddmer emellertid att styrelser, ndmnder och fullméaktigeberedningar i allt
visentligt bedrivit verksamheten pé ett &ndamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande stt.

Vi revisorer bedomer vidare att:
- Resultatet i allt visentligt ar férenligt med regionfullmiktiges beslut om mal och
riktlinjer for god ekonomisk hushallning
- Den interna kontrollen i allt vésentlig 4r tillricklig
- Rékenskaperna i allt visentligt &r upprittade i enlighet med den kommunala
redovisningslagen

Vi revisorer vill uppmana samtliga ndmnder och styrelser att under ar 2016 och infor
budgetprocessen for &r 2017 utdva sin styrning, ledning och kontroll i enlighet med av
fullmaktige beslutad styrmodell.

Vi revisorer tillstyrker for ar 2015 ansvarsfrihet for samtliga ndmnder, styrelser, beredningar
och kommittéer och deras ledaméter.

Vénersborg den 23 mars 2016

Birgitta Eriksson ﬁ%
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