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GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Foredragningslista

Sammantrade med Styrelsen for NU-sjukvarden
den 26 augusti 2015

Plats: Konferensrum Flygeln, Administrationscentrum NAL
Tid: KI. 09:30 (politiskt formate ki 08:30, lokal Cellon, NAL)

KI 13.00 kommer Vastra Gotalands revisorers presidium for dialog med styrelsen for NU-
sjukvarden.

Inledande formalia

Motets 6ppnande

Upprop

Val av justerare (i tur att justera: Margreth Jonsson, ersattare Anders G Hogmark)
Justeringsdatum: 2015-09-09

Beslutsarenden

1. Ekonomisk rapport juni/juli (bilaga, rapport juli skickas senast torsdag)
Foredragande: Sven Florstrom
Diarienummer NU 22-2015

2. Tillskott 155 mnkr 2015 — aterrapport (bilaga)
Foredragande: Sven Florstrom
Diarienummer NU

3. Uppféljning och prognos for atgardsprogram fran februari och mars 2015 —
aterrapport (vilaga)
Foredragande: Sven Florstrom
Diarienummer NU

4. Atgarder for battre styrning av resurser internt — aterrapport (vitaga)
Foredragande: Lars Wiklund
Diarienummer NU

5. Atgarder for verksamhet i balans, &terrapport (pilaga)
Foredragande: Lars Wiklund/Sven Florstrom
Diarienummer NU

Postadress: Besotksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollh&ttan
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6. Operationscentrum, Uddevalla sjukhus — utrustningskalky! (vilaga)
Foredragande: Anders Kullbratt
Diarienummer NU 180-2015

7. Yttrande Over remiss "Forslag till reglementen for Vastra Gotalandsregionens
namnder, styrelser och kommittéer” (vilaga)
Foredragande: Ann-Sofie Rundberg
Diarienummer NU 278-2014

8. Yttrande 6ver remiss "Riktlinjer vid hantering av e-post” (vilaga)
Foredragande: Niklas Claesson
Diarienummer NU 140-2015

9. Sammantradestider 2016 (bilaga)
Diarienummer NU

10. Delegeringsérenden (vilaga)
Diarienummer NU 8-2015

11. Anmalningsérenden (bilaga)
Diarienummer NU 7-2015

Informationsarenden
A. Information fran presidiet

B. Information fran sjukhusdirektoren

C. Information fran planeringschefen
-revidering av NU-sjukvardens utvecklingsplan - redovisning av tid- och
aktivitetsplan
-psykiatrihus NAL - redovisning av tid- och aktivitetsplan

D. Information fran cheflakaren
-sommaren

E. Arendeplan
-Utvecklingsdag for styrelsen 4 september

F. Ovrigt

Marith Hesse
Ordférande

Tank pa miljon
Res gérna kollektivt (www.vasttrafik.se).
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YﬂVA STRA 1(2)

GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande NU-sjukvarden/ledningskansliet
Datum 2015-08-10 Handl&ggare: Sven Florstrom
Diarienummer NU 22-2015 Telefon: 0702-089108

E-post: sven.florstrom@vgregion.se

Till Styrelsen for NU-sjukvarden

Rapport angaende produktion, personal och ekonomi
juni 2015

Forslag till beslut
Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:

1. Styrelsen for NU-sjukvarden godkanner den ekonomiska rapporteringen for juni
2015.

Arendet
Personalvolymen har minskat med ca 150 nettoarsarbetare jamfort med juni 2014, varav 29

nettoarsarbetare ar relaterade till flytt av verksamhet till Praktikertjanst pa Lokalsjukhusen.
Storsta minskningen star sjukskoterskegruppen for.

Slutenvarden ligger cirka 3 procent under budgeterad volymer, vilket beror pa farre 6ppna
vardplatser inom framfor allt medicinomradet. Oppenvarden ligger nagot 6ver budgeterade
volymer. Inflddet till akuten har minskat under perioden januari-juni med 2,5 procent
jamfort med motsvarande period och minskningen fortsatter aven under juni.

Tillgangligheten inom 90 dagar till bade forsta besok och behandling har forsamrats sedan
maj, vilket ar forvantat pga neddragning av produktion under sommaren. 71 procent
vantade till forsta besok (76 procent i maj 2015) och 75 procent véntade till
operation/behandling (80 procent i maj 2015).

Resultatet per juni uppgar till -67 mnkr, varav drygt 8 mnkr avser okade kostnader pa grund
av den nya servicestyrmodellen. Budgetavvikelsen uppgar i juni till -68 mnkr vilket ar
nastan 10 mnkr battre &n i maj. Anledningen é&r att intakter avseende Vardoverens-
kommelsen har bokats upp till 100 procent, trots att produktionen ligger under
erséttningstaket.

Bruttokostnadskurvan rullande 12-manader ligger kvar pa 3,2 procent. Kostnaderna for
personal och bemanningsforetag jamfort med féregaende period minskade dock patagligt.
For perioden juni dr kostnaden for egen personal och bemanningsforetag ca -0,2 procent
lagre an juni 2014 inklusive mellanliggande pris- och I6nedkningar.
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Datum 2015-08-10
Diarienummer NU 22-2015

Resultatrakning 2015

2(2)

Juni
Mnkr Periodens utfall Helarsresultat
Utfall tom| Budget Utfall tom
innev [ tom innev innev Budget Utfall
Intakter period period |Awikelse |period fg &r [tom 1512 |tom 1412
VOK 2 065,2 2038,5 26,7 1878,6| 3981,7| 3746,3
Regioninterna intékter 136,7 108,7 28,0 175,3 215,9 365,9
Externa intakter 92,8 84,9 7,9 94,0 175,2 201,1
Summa intéakter 2294,7( 2232,1 62,5 2147,8| 4372,8] 4313,3
Kostnader
Personalkostnader -1468,1| -1416,6 -51,6 -1439,4| -2 733,5| -2778,1
Bemanningsforetag -41,6 0,0 -41,6 -35,8 0,0 -86,5
Kopt vard -38,8 -26,5 -12,4 -43,6 -52,9 -78,1
Lakemedel -246,7 -243,5 -3,3 -228,4 -490,0 -459,6
Owriga omkostnader -524,0 -496,7 -27,2 -486,6| -1 003,9 -972,3
Avskrivningar -39,0 -44,1 5,0 -38,7 -85,0 -78,0
Summa kostnader -2 358,3| -2 227,3 -131,0 -2 272,5| -4 365,2| -4 452,7
Finansiella intakter/kostnader -3,7 -3,8 0,1 -3,3 -7,6 -6,5
Netto -67,3 1,1 -68,4 -128,0 0,0 -145,8

NU-sjukvarden

Lars Wiklund
Sjukhusdirektor

Besluten skickas till
e Diariet

Sven Florstrom
Ekonomichef
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GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande NU-sjukvarden/ledningskansliet
Datum 2015-08-18 Handl&ggare: Maud Lindgren
Diarienummer Telefon: 073-631 51 42

E-post: maud.lindgren@vgregion.se

Till NU-sjukvardens styrelse

Tillskott 155 mnkr 2015

Forslag till beslut:

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden noterar informationen till protokollet

Bakgrund

Styrelsen gav 2015-06-17 forvaltningen i uppdrag att aterkomma med analys av de 155
mnkr NU-sjukvarden fatt i extra tillskott for att tdcka den ekonomiska obalansen.

Regionstyrelsen godkénde 2014-06-17 forslag till planeringsdirektiv 2015 med
utgangspunkt i regionfullméktiges beslut om budget 2015, 2014-06-10. | Planeringsdirektiv
2015, 2014-06-17, finns inget effektiviseringskrav for akutsjukhusen.

I regionfullméktige 2014-11-25 beslutades om en justerad budget, som fér Hélso- och
sjukvardsnamnderna resulterade i en extra tilldelning enligt resursfordelningsmodellen. Det
nya beslutet innebar ocksa att det tidigare differentierade effektiviseringskravet ersattes med
ett generellt effektiviseringskrav pa 1,0 procent.

Arendet

NU-sjukvardens andel av det regionala tillskottet &r 155 mnkr. Efter avdrag for
effektiviseringskravet aterstar 125 mnkr.
Nedan tabell visar berdkningen for de 125 mnkr:

mnkr
Korr index sjukhusen 2,5 procent -90
Ny upprakning med index 2,7 procent 97
Effektiviseringskrav 1 procent -37
Resurstillskott 155
Summa: 125

Regionfullmaktige beslutade dven om att fordela ut avkastningskravet pa Regionservice.
Nettoeffekten for NU-sjukvarden vid 2015 ars ingang blev att ytterligare ca 6 mnkr
behovde budgeteras inom NU-sjukvarden for detta utfordelade avkastningskrav. | april blev
effekterna av regionens nya servicemodell skonjbara. For NU-sjukvarden kommer prislistan
att hojas med ca 11-14 mnkr per ar, vilket innebér att ej budgeterade kostnader uppstar

under 2015.
Postadress: Besotksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se

461 85 Trollhattan Larketorpsvagen
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Datum 2015-08-18 2 (2)
Diarienummer NU

Efter effektiviseringskrav samt utférdelade avkastningskrav fran Regionservice aterstar ca
119 mnkr for NU-sjukvarden att fordela i kostnadsbudget infor 2015.

Pa sjukhusovergripande niva allokerades 10 mnkr avsett for att verksamheten kan ansoka
medel for verksamhetsutvecklingsprojekt samt vara en buffert for eventuellt oférutsedda
utgifter.

Darefter aterstar 109 mnkr att fordela i kostnadsbudget till de tre omradena, enligt
nedanstaende tabell:

P& omradesniva: mnkr
e Omrade | 44
e Omrade Il 37
e Omrade Il 28
Summa: 109

| huvudsak har omradena anvant de extra budgetmedlen till att tdcka brister i personal-
(knappt 100 mnkr) och lakemedelsbudgeten (ca 10 mnkr). Kostnaderna for lakemedel har
kontinuerligt kat sedan september 2013, och ser ut att fortséatta 6ka &ven under 2015.

Med de ekonomiska forutsattningarna i budgeten beslutad av regionfullmaktige 2014-06-
17, beh6vde NU-sjukvarden anpassa sina kostnader med motsvarande drygt 500 anstallda
(jamfort med utfallet 2014) for att ekonomisk balans skulle uppnas. Med de nya
budgetforutsattningarna fran november 2014 behdvs i stallet en anpassning motsvarande ca
300 anstallda, for att NU-sjukvarden ska uppna en ekonomi i balans.

Utan tillskottet pa 155 mkr hade tillgangligheten till bade planerad och akut vard sannolikt
forsdmrats. Dessutom hade personalens arbetssituation blivit ytterligare anstrangd, vilket i
sin tur sannolikt bidragit till kostnadsdrivande avgangar och rekryteringsproblem.
NU-sjukvarden

Lars Wiklund Sven Florstrom
Sjukhusdirektor Ekonomichef

Besluten skickas till
e Diariet
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mVASTRA 1(1)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2015-08-18 NU-sjukvarden/Ledningskansliet
Diarienummer NU Handlaggare: Sven Florstrom

Telefon: 0702-089108
E-post: sven.florstrom@vgregion.se

Till NU-sjukvardens styrelse

Uppfoljning och prognos for atgardsprogram
fran februari och mars 2015

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden godkanner redovisning angaende uppfoljning och
prognos avseende atgardsprogrammen beslutade 2015-02-27 respektive 2015-03-27.

Bakgrund

Vid styrelsemétet 2015-06-17 gavs uppdrag till forvaltningen att aterkomma med
uppfoljning och prognos avseende atgardsprogrammen beslutade 2015-02-27 respektive
2015-03-27. Bakgrunden var att otillrackliga effekter av atgardsprogrammen kunde
skonjas i maj-resultatet.

Under juni och juli ser vi att vissa atgarder borjar fa effekt, framforallt avseende
I6nekostnaderna. For juni var l6neutfallet 233,8 mnkr, motsvarande budgetéverdrag
med -6 mnkr. FOr juli var I6neutfallet 167 mnkr, motsvarande en positiv avvikelse
jamfért med budget om +4 mnkr.

Om vi raknar upp 2014 ars I6neutfall med lIonedkningen 2015 ar det minskade
I6nekostnader for juni 1,87 procent och for juli 2,88 procent, jamfort med motsvarande
perioder 2014.

Detta harmonierar med statistiken avseende utvecklingen av nettoarsarbetare for juni
och juli. Juni 2015 &r det 150 farre nettoarsarbetare jmf med juni 2014, varav 29
nettoarsarbetare harror till Lokalsjukhusen, dvs det ar en nettominskning om ca 120
nettoarsarbetare. Motsvarande minskning for juli r 96 farre nettoarsarbetare jamfort
med juli 2014.

Effekten av atgardsprogrammen beslutade 27 februari respektive 27 mars bedéms i juni
vara ca 15 mnkr.

Den prognostiserade effekten av atgardsprogrammen beslutade 27 februari respektive
27 mars for hela 2015 beddms vara ca 50 mnkr. | denna prognos finns dock flera
osakerhetsfaktorer. Se bilaga.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund Sven Florstrém

Sjukhusdirektor Ekonomichef
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
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YﬂVASTRA

GOTALANDSREGIONEN

NU-SJUKVARDEN

2015-08-18 Bilaga
Aktivitet Ursprungligt | Effekt tom Prognos Kommentar
uppskattad juni, tkr 2015 tkr
effekt 2015
enl plan (tkr)
Minskade vardplatser
Neuro/rehab (avd 12) -2 800 -3000 -3000 | Minskat 10 vpl enl plan
MAVA (avd 29) -3 200 0 0 | Helgstangning, 6 vpl
MAVA 1 &2 -5 800 -2 000 -4 000 | Minskat 16 vpl enl plan
Kardiolog (avd 44) -1 000 0 0 | Helgstangning 8 vpl —
genomfort
KK/avd 45 -2 500 -450 -1 000 | Minska 7 vpl
Kirurg (avd 14) -1 000 -100 -500 | Minska 5 vpl
Slutenvardsavd inom omr | -1 000 Ej fullt -1 000 | Forlangd
genomford sommarneddragning 2v
annu
AnOplva -2 000 0 0 | Stanga 4 platser IMA. Ej
genomfort.
Delsumma -19 300 Ca -5 500 Ca -9 500
Minskade bemanningsféretag
Omrade | -3300 0 -3300
Omrade Il -7 700 -3500 -7 700
Omrade lll -10 100 -2 400 -10100
Delsumma -21 100 -5900 -21 100
Ovriga atgérder
Omrade |
Minska personalkostnader -7 700 -2 100 -7 700 | Framst Ambulansen
Minska 6vriga omkostnader -5900 0 0
Delsumma -13 600 -2100 -7 700
Omrade Il
Minska personalkostnader -1400 -1700 -3000
Minska 6vriga omkostnader -10 800 0 -3000 | Avhangigt regionalt beslut
ang Lucentis/Avastin.
Delsumma -12 200 -1700 -6 000
Omrade Il
BVC - Férandra utbudet av -1 000 0 -700
specialistldakare i norra
Bohuslan
Minska personalkostnader -13 000 0 -4 000 | Barn o BUP har okat sina
kostnader.
Minska 6vriga omkostnader -1400 -400 -1400
Delsumma -15 400 -400 -6 100
Totalt -81 600 -15 600 -50 400
Postadress: Besotksadress: Telefon: Webbplats: E-post:

NU-sjukvarden 010-435 00 00

461 85 Trollh&ttan

Norra Alvsborgs Lanssjukhus
Larketorpsvagen
Trollh&ttan

www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
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WVASTRA 1(1)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2015-08-17 NU-sjukvarden/Ledningskansliet
Diarienummer NU Handl&ggare: Magnus Kronvall

Telefon: 076-107 10 35
E-post: magnus.kronvall@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Atgarder for battre styrning av resurser internt -
aterrapport

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

NU-sjukvardens styrelse gav vid sitt sammantrade 2015-06-17 sjukhusdirektoren i
uppdrag att redovisa vidtagna atgarder for att pa ett battre satt styra resurser
internt. Bakgrunden ar att tillfalligt stingda vardplatser inte har gett férvantade
effekter i minskade personalkostnader. Se bifogad rapport.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund Magnus Kronvall
Sjukhusdirektor Omradeschef, omrade |
Bilaga

e Rapport 2015-08-12, "Vidtagna atgarder for att pa ett battre satt styra
resurser internt”.

Besluten skickas till

e Diariet
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
NU-sjukvérden Larketorpsvagen
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mVASTRA 1(2)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Rapport Vastra Gotalandsregionen
Datum 2015-07-09, rev 150812 NU-sjukvarden/Ledningskansliet
Diarienummer NU Handl&ggare: Magnus Kronvall

Telefon: 076-107 10 35
E-post: magnus.kronvall@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Vidtagna atgarder for att pa ett battre satt styra
resurser internt

Bakgrund

NU-sjukvardens styrelse gav vid sitt sammantrade 2015-06-17 sjukhusdirektoren i
uppdrag att redovisa vidtagna atgarder for att pa ett battre satt styra resurser
internt. Bakgrunden ar att tillfalligt stingda vardplatser inte har gett férvantade
effekter i minskade personalkostnader.

Analys

Sedan hosten 2014 har flera slutenvardsavdelningar, framférallt men inte enbart
inom omrade |, och akutmottagningarna haft stora avgangar av sjukskéterskor.
Avgangarna har varit sa stora att det bade har blivit ndvandigt att anvanda
sjukskaterskor fran bemanningsforetag och att slacka ned vardplatser.
Anvandningen av bemanningsforetag istéllet for egen personal har inneburit en
fordyring som har reducerat eller eliminerat den ekonomiska effekten av
nedslackta vardplatser.

Ambitionen utifran det hdga tryck omrade | haft pa slutenvarden med
medelbeldggning pa 6ver 100% har varit att nyrekrytera sjukskéterskor och
ateroppna alla vardplatser. De tillfalligt stingda vardplatserna har darfor
forekommit pa flera vardavdelningar som da har varit partiellt nedslackta. Farre
vardplatser per avdelning innebér ofta en hogre personalkostnad per vardplats.
Ovriga yrkeskategorier pa partiellt minskade vardavdelningar har ockséa
kvarstannat och eftersom det funnits verskott av sadan personal pa flera
avdelningar har det varit svart att finna arbetsplatser dar de kunnat ersatta
vakanser i storre mangd.

Att man partiellt slackt vardplatser och inte slagit samman har dock varit en
forutsattning for att kunna restaurera avdelningar med stora avgangar och flera
avdelningar &r nu tack vare det helt 6ppna med endast egen personal igen.
Kvarvarande sjukskoterskor har pga vakanserna behévt arbeta mycket dvertid.
Flera av de sjukskoterskor som lamnat har varit erfarna som kunnat ta stort
ansvar. Nya, mindre erfarna sjukskoterskor behéver dels introduktion som sker
som bredvidgang forsta veckorna, dels mer stéttning och stod av kolleger. Detta
driver personalkostnader.

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
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461 85 Trollhattan Trollh&ttan



Datum 2015-07-09, rev 2015-08-12

Atgarder

e Fortsattningsvis, nar sa mojligt, undviks partiella nedslackningar och
istallet stangs eller slacks storre enheter

e Overtalighet i samband med nedslackta/stangda vardplatser anmals till HR
Partner omrade som matchar mot vakanser pa andra enheter och vid behov
mellan omraden

e Genomlysning av alla slutenvardsenheter avseende schemal&ggning,
bemanningsplanering och forlaggning av arbetstid for optimal anvandning
av befintliga resurser har paborjats under 2015 och fortsatter.

De nya atgarder styrelsen gett forvaltningen i uppdrag att bereda starker behovet
av ovanstaende atgarder.

NU-sjukvarden

Magnus Kronvall
Omradeschef
Omrade |

2(2)
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YﬂVA STRA 1(3)

GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2015-08-18 NU-sjukvarden/Ledningskansliet
Diarienummer NU Handlaggare: Sven Florstrom

Telefon: 00702-089108
E-post: sven.florstrom@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Atgarder for ekonomi i balans - aterrapport

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden noterar informationen till protokollet

Sammanfattning av arendet

Bakgrund

Vid styrelsens for NU-sjukvarden sammantrade 17 juni 2015 gav styrelsen
sjukhusdirektoren i uppdrag att bereda foreslagna atgarder och aterkomma till
styrelsen for erforderliga beslut i augusti 2015.

For att NU-sjukvarden ska ga in i 2016 med en ekonomi i balans kravs att det
under hosten 2015 genomfors ytterligare atgarder, samt att beslut med tillfallig
verkan fattade under 2015 far en permanent I6sning. Vid styrelsesammantradet 17
juni 2015 fick styrelsen information om forvaltningens forslag till sadana
atgarder. Vissa av dessa atgarder kraver enligt delegeringsordningen att styrelsen
fattar beslut, da de innebar forandring av utbudspunkt.

Aktivitet/forandring
Atgarder som kraver | Status
styrelsebeslut
Stanga avdelning 45 | Verksamhetschefen for kvinnokliniken har
ONH/KK for avsikt att fatta beslut om forlangning av
tillfallig stangning av 7 vardplatser pa
avdelning 45 till 2015-12-31. Pa
avdelningen vardas patienter som &ar under
behandling av kvinnokliniken och ONH-
Kliniken (6ron/nasa/hals).

Fortsatt utredningsarbete av var (i vilka av
NU-sjukvardens vardavdelningar) de

patienter som idag behandlas pa avdelning
45 bast far sitt vardbehov uppfyllt. En stor

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
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Datum 2015-08-18

andel av patienterna har ett relativt krdvande
vardbehov i anslutning till cancerdiagnoser.

Halso- och sjukvardsnamnden &r informerad
om mojlig kommande forandring av
verksamheten genom tjanstemannadialog.

Samverkan med fackligt fértroendevalda
och beslut i styrelsen under hosten 2015.

Stanga en avdelning
inom
medicinomradet

Verksamhetschefen for akutmedicinkliniken
har for avsikt att fatta beslut om férlangning
av tillfallig stangning av 16 vardplatser
(medicinsk aldrevard) och helgstangning av
6 vardplatser (medicinsk akutvard) till 2015-
12-31.

Halso- och sjukvardsnamnden &r informerad
om mojlig kommande férandring av
verksamheten genom tjanstemannadialog.

Samverkan med fackligt fértroendevalda
och beslut i styrelsen under hosten 2015.

Neddragning inom
ortopedteknik
(OTA), dverforing
av verksamhet fran
NAL till US

Forberedelsearbete for samlokalisering av
verksamheten pagar. Halso- och
sjukvardsnamnden ar informerad om mojlig
kommande forandring av verksamheten
genom tjanstemannadialog.

Samverkan med fortroendevalda och beslut i
styrelsen under hdsten 2015.

Ovriga aktiviteter/forandringar som foreslagits ryms inom sjukhusdirektorens
delegationsbeslut. N&r besluten &r fattade anmals de i sedvanlig ordning till

styrelsen.

Aktivitet/forandring

Atgarder som inte
kraver styrelsebeslut

Status

Minskat antal
vardplatser inom
kirurg-, ortoped- och
barnklinikerna

Exakt omfattning och framtida organisation
utreds och hanger samman med
utredningsarbetet rérande vardbehovet for
de patienter som idag behandlas pa
avdelning 45 (se ovan).
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Datum 2015-08-18

Regional
samordning av BUP
slutenvard

Samtal har forts med SAS kring méjligheter att i
samband med nybyggnation dér kunna integrera
BUP-platser for NU-sjukvarden. Det ar dessvarre
inte mojligt forran tidigast 2019.

Forvaltningen dnskar ldmna externa lokaler for BUP
slutenvard till arsskiftet 2016-17, da nuvarande
hyreskontrakt 16per ut. Darfor utreds tva alternativ:

1) att tillfalligt placera BUP slutenvard
till Uddevalla sjukhus alternativt
NAL, for att darefter integrera BUP
slutenvard med annan forvaltning i
Vastra Gotalandsregionen.

2) att tillfalligt placera BUP slutenvard
till Uddevalla sjukhus alternativt
NAL, for att darefter integrera BUP
slutenvard i ett nybyggt psykiatriskt
centrum pd NAL fran 2020.

Effektivisering av
intensivvarden

En effektivisering som ger mojlighet till
minskad bemanning kraver fysiska
forandringar av nuvarande lokaler pd NAL.
Detta ar nagot som inte later sig genomforas
under 2015. Utredningsarbetet fortsatter.

Minska antalet
anstallda i
ledningskansliet

| juli 2015 hade ledningskansliet i NU-
sjukvarden 10 farre nettoanstéllda &n i juli
2014. Detta motsvarar ca 5 mkr.
Minskningen bestar i huvudsak av det inte
har ersattningsrekryterats i samband med
uppkomna vakanser. Restriktioner for ny-
och ersattningsrekrytering géller tills vidare.

Forvaltningen kommer under hosten 2015 aterkomma till styrelsen med dels
forslag till beslut rorande de atgarder som kraver styrelsebeslut, dels genom
redovisning av de beslut som fattas av forvaltningen genom géllande

delegeringsordning.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund
Sjukhusdirektor

Besluten skickas till
e Diariet
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WVASTRA 1(1)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2015-06-24 NU-sjukvarden/Ledningskansliet
Diarienummer NU 180-2015 Handl&ggare: Anders Kullbratt

Telefon: 0709-41 55 85
E-post: anders.kullbratt@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Utrustningskalkyl operationscentrum,
Uddevalla sjukhus

Forslag till beslut
Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden noterar informationen om utrustningskalkyl
operationscentrum Uddevalla sjukhus.

Sammanfattning av arendet

Vid styrelsens for NU-sjukvarden sammantrade 2015-06-17 presenterades
forstudie "Operationscentrum Uddevalla sjukhus”. Styrelsen for NU-sjukvarden
beslutade att anhalla hos regionstyrelsen om genomférandebeslut och
investeringsram géllande om- och tillbyggnad av lokaler for
operationsverksamheten vid Uddevalla sjukhus i enlighet med presenterad
forstudie. NU-sjukvarden har nu som ett komplement tagit fram en
utrustningskalkyl avseende operationscentrum Uddevalla sjukhus for att bifogas
arendet.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund
Sjukhusdirektor

Bilaga
e Utrustningskalkyl operationscentrum Uddevalla sjukhus, 2015-06-24.

Besluten skickas till
e Diariet
e Regionstyrelsen, regionstyrelsen@vagregion.se
e Anders Kullbratt for kinnedom

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
NU-sjukvérden Larketorpsvagen
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WVASTRA 1(1)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Utrustningskalkyl Vastra Gotalandsregionen

Datum 2015-06-24 NU-sjukvarden

Diarienummer NU 180-2015 Handl&ggare: Gunilla Bodén-Olsson,
Ulla Olsson

Utrustningskalkyl operationscentrum Uddevalla
sjukhus

Sammanfattning

Arbetet har genomforts enligt féljande:

e Operationscentrums samtliga rum har definierats tillsammans med
verksamheten.

o Verksamhetens projektledare och NU-sjukvardens utrustningsansvarig har
tagit fram en kalkyl for utrustning i samtliga utrymmen, kalkylen bygger pa
tidigare erfarenhet och dialog med verksamheten.

e Utrustning och inredning for ny sterilverksamhet innehaller bland annat
autoklaver, diskdesinfektorer med automatik och forvaringssystem for
operationsinstrument.

e Utrustning for operationssalar innehaller bland annat operationslampor,
monitorer, bildhantering, operationsbord, 6vervakningsutrustning och
forsorjningspendlar.

e Utrustning for pre- och postoperativ verksamhet innehaller bland annat
Overvakningsutrustning.

e Utrustning for 6vriga utrymmen innehaller bland annat kontors- och
miljomabler.

Kostnadsbedomningen for utrustning beréknas totalt till 170 mnkr.

Utrustningskalkyl
Operationssalar med tillhérande utrymmen 118 mnkr
Sterilteknisk enhet med tillhérande utrymmen 38 mnkr
Pre- och postoperativa lokaler med tillhérande utrymmen 9 mnkr
Ovriga utrymmen 5 mnkr
Totalsumma 170 mnkr
Gunilla Bodén-Olsson Ulla Olsson
Bitr verksamhetschef Projektledare utrustning
AnOplIVA, NU-sjukvarden NU-sjukvarden
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
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mVASTRA 1(2)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2015-08-17 NU-sjukvarden/Ledningskansliet
Diarienummer NU 278-2015 Handl&ggare: Ann-Sofie Rundberg

Telefon: 010-435 68 87
E-post: ann-sofie.rundberg@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Remissyttrande — forslag till reglemente for
styrelsen for NU-sjukvarden

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden staller sig bakom forvaltningens yttrande
avseende forslag till reglemente for NU-sjukvarden.

Sammanfattning av arendet

| samband med ny mandatperiod andrades reglementena i Vastra
Gotalandsregionen enbart pa de punkter dar andringar var nddvandiga. Nu har
samtliga reglementen i Véastra Gotalandsregionen genomgatt en éversyn och
moderniserats nar det galler struktur och sprak. Forslag till reglementen &r utsanda
for synpunkter fran namnder, styrelser och kommittéer.

Forvaltningen har tagit fram ett yttrande éver forslag till reglemente for NU-
sjukvarden. Forvaltningens uppfattning ar att reglementet for NU-sjukvarden ar
tydligt och ger ett bra stéd och en bra struktur for styrelsen arbete. Férvaltningen
har aven tittat narmare pa angransande omrade, reglemente for halso -och
sjukvardsnamnd.

En synpunkter som forvaltningen vill framféra harror till § 4, Styrelsens
uppgifter. ”Andring av utbudspunkter regleras normalt i
vardoverenskommelserna”. Har behovs ett fortydligande, vad ar en utbudspunkt
och vad avses med normalt.

NU-sjukvarden

Marith Hesse Lars Wiklund

Ordforande Sjukhusdirektor
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
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WVASTRA 2(2)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Bilaga
e Forslag till reglemente for styrelsen for NU-sjukvarden
e Forslag pa reglemente for halso- och sjukvardsnamnd

Besluten skickas till
e Regionstyrelsen, regionstyrelsen@vagregion.se

e Diariet
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
NU-sjukvérden Larketorpsvagen
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VASTRA 1(7)
GOTALANDSREGIONEN

Reglemente Viistra Gotalandsregionen
Diariecnummer RS 691-2012 Antaget av regionfullméktige den dag
Justerad 2015-05-10 ménad ar, § XX

Reglemente for styrelsen for NU-sjukvarden

Dokumentet bestér av tre delar. Forst en allmiin Sversiktlig beskrivning av
verksamhetens styrning och ledning. Direfter féljer sjélva reglementet som bestér
av en specifik del (A-delen) som beskriver nimndens/styrelsens uppgifter och en
generell del (B-delen) som innehéller bestimmelser som giller for samtliga
ndmnder och styrelser.

Hilso- och sjukvardens ledning och styrning

Ledningen av Viistra Gotalandsregionens hiilso- och sjukvérd och tandvérd utbvas
av nimnder och styrelser. Ansvaret fiirdelas enligt de reglementen som
regionfullméktige faststillt.

Regionstyrelsen har uppsiktsplikt dver dvriga nimnder och styrelser och vakar
dver att Vistra Gotalandsregionen fullgdr sina &ligganden inom olika
verksamhetsomraden utifran fullmiktiges beslut samt enligt lag och andra
forfattningat.

Regionstyrelsen utdvar dgarskap for Vistra Gotalandsregionens utfdrare. Det
innebir att regionstyrelsen har ett Svergripande samordningsansvar for att
verksamheten bedrivs dndamalsenligt och effektivt.

Hilso- och sjukvérdsstyrelsen dr Vistra Gotalandsregionens ledande hélso- och
sjukvérdspolitiska organ. Styrelsen #r systeméigare for den samlade
regionfinansierade hilso- och sjukvérden och tandvirden. Systemégarskapet
innebir ett ur befolkningsperspektiv Svergripande ansvar for invinarnas tillgéng
till véird samt for sjukvirdens innehdll, kvalitet och tillginglighet.

Hilso- och sjukvirdsnimnderna har ett befolkningsansvar inom det egna
geografiska omradet. De har ansvar som bestéllare, upprattar
varddverenskommelser och genomf{dr upphandlingar av vard. Némnderna 5ljer
upp synpunkter som framkommer i medborgardialogen och genom
patientnimnden fr det egna omrédets befolkning, Arbetet sker enligt de mél och
anvisningar som anges av regionfullméktige, regionstyrelsen och hilso- och
sjukvardsstyrelsen.

Patientnimnderna ska stddja och hjiipa enskilda patienter som framfors
synpunkter och klagomal pa hilso- och sjukvarden. Utifrén de synpunkter och
klagomal som framfbrts ska patientnimnderna sammanstiilla och aterfdra kunskap
till vardgivarna, hiilso- och sjukvéirdsndmnderna och hilso- och

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post.
Regionens Hus Ostergatan 1 010-441 00 00 www.vgregion.se post@vgregion.se
462 80 Vanarsborg Vinershorg




Reglemente {6r styrelsen f5r NU-sjukvérden antaget av regionfullmiktige AAAA-MM-

DD

sjukvardsstyrelsen. Patientnimnderna 4r gemensamma or Viistra
Goétalandsregionen och kommunerna i Finet,

Regionfullmaktige utser styrelser for drift, forvaltning och utveckling av
verksamheten inom angivna ansvarsomriden,

Reglemente

A. Styrelsens uppgifter

1 § Styrelsen ska inom sitt verksamhetsomrade
a) folja vad som anges i lag eller annan frfattning -
b) folja det fullmiktige i reglemente, i samband med budget eller i annat
stirskilt beslut har bestéimt att styrelsen ska fullgbra
c) verka for att faststiéillda mal uppnés och i ovugt 1olja gwna uppdlag och
angivna riktlinjer.

2 § Styrelsen ska bedriva vird vid NU-sjukvarden, Styrelsen ska bednva vard
enhgt vaidovelenskommeism med halso- och S_]uk d_snamndema och enhgt

3 § Styrelsen svarar for drift, for valtmng och utveckhng av velksamhetema inom
NU- s;ukvalden Styrelsen ska verka foir sammdnmg och utveckling i samverkan
med ¢ ovuga sjukhus och andra véldglvale mom SItt ansvarsomiade I styrelsens
uppgifter ingar att

a. bedriva verksamheten effektwt och andam_ Isenligt samt utveckla och folja
upp verksamheten enligt 1eg10nfullmakt1ges beslut samt regionstyrelsens
och héilso- och sjukvérdsstyrelsens anvisningar -

b. ansvara Tor att vérden bedrivs med professionell kompetens och stikra en
hég kvahtet pa det medlcmska och vaidmasmga omhéndertagandet av
patlenten S :

c.- beakia pat1entnamndemas systematlska #terkoppling av synpunkter pa

“yerksamheten .

d. foija utvecklmgen inom sitt omrde och ta initiativ rorande langsiktiga
utvecklings- och sthtg_glﬁagm

¢. samrada med dvriga utfSrarstyrelser samt med regionstyrelsen for att
utveckla, upplatthalla och samordna vardproduktionen i egen regi.
Sty1elsen ska siirskilt beakta de omriden dir det finns sirskilda skil for en
regiongemensam produktions- och kapacitetsplanering.

f.  bereda och besluta i investeringsfrigor enligt den investeringsmodell som
Vistra Gotalandsregionen faststillt. Samrad ska ske med berdrd hilso- och
sjukvérdsnimnd i drenden som paverkar verksamhetens inriktning,
omfattning eller finansiering.

g. svara for bemannings- och personalférséejningsfrigor for samtliga
personalkategorier pa kort och lang sikt. Samrad ska ske med
regionstyrelsen och &vriga styrelser inom hilso- och sjukvard i syfte att
trygga en langsiktig personalftrsdrjning.

h. svara for att utbildning i legitimationsyrken dr integrerad i verksamheten

2(7)




Reglemente for styrelsen for NU-sjukvérden antaget av regionfullmiktige AAAA-MM-
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i. bedriva utbildnings- och forskningsverksamhet inom ramen for styrelsens
driftsansvar

j. folja de beslut som regionstyrelsen fattar i sin roll att samordna och ha
uppsikt ver Viistra Gotalandsregionens verksamheter

4 § Andringar av utbudspunkter regleras normalt i virdsverenskommelserna.
Efter samrad med berdrda hilso- och sjukvardsnimnder kan styrelsen gbra
dndringar av utbudspunkter,

5 § Styrelsen kan, efter samrdd med primérvardsstyrelsen och medgivande av
regionstyrelsen, ans6ka om att bedriva rehabverksamhet inom valfrihetssystemet
pé utpekade nirsjukvirdscentrum inom styrelsens ansvarsomrade.

Organisation inom verksamhetsomradet _
6 § Styrelsen ansvarar for att dess organisation &t tydllg och andamalsenhg med
hénsyn till fullméktiges mél och styrmodell samt laga1 och andra forfattningar for
verksamheten. '

Personalansvar P

7 § Styrelsen ér anstailnmgsmyndlghet for peisonal vid sin forvaltning med
undantag for forvaltningschef som anstills av regionstyrelsen. Styrelsen har hand
om personalfrigor inklusive aibetsmll_loﬁagox inom sitt verksamhetsomréde med
undantag av de frigor som ankommel pa 1ég10nstyielsen Styrelsen faststiller
instruktion till fowaltnmgschef :

B. Gemensamma bestamm _ser for samthga namnder,
styrelser och kommltteer g :

Uppfo!jnmg, aterredowsnmg och rapportering t|II fullméaktige

I § Styrelsen ska fSlja upp sin verksamhet kontinuerligt och sikerstilla att den far
trlhackhg mfmmatlon ﬁ:ur att kunna ta sitt ansvar for verksamheten,

Styrelsen ska rapportera till regmnfu]lm'__gikttge enligt regionstyrelsens anvisningar.
Styrelsen ska ocksa fuHgﬁré'fépporteringsskyldighet enligt speciallag.

Féretradarskap

2 § I de fall styrelsen mgétt avtal med extern part ska styrelsen foretriida Vistra
Gotalandsregionen i de frigor som filjer av avtalet. Vid tvist av stotre vikt ska
samréd ske med regionstyrelsen.

Personuppgifter

3 § Styrelsen ir personuppgiftsansvarig for de register och andra behandlingar av
personuppgifter som sker i styrelsens verksamhet.

Sakerhet
4 § Styrelsen ansvarar for siikerheten inom sin verksambhet.




Reglemente for styrelsen foir NU-sjukvéarden antaget av regionfullmiktige AAAA-MM-
DD 4

Intern styrning och kontroli

5 § Styrelsen ska faststiilla och folja upp arlig plan for intern styrning och
kontroll.

Avskrivning av fordringar
6 § Styrelsen har ritt att avskriva fordringar inom sitt forvaltningsomréde.

Tillgénglighet
7 § Styrelsen ska inom sitt verksamhetsomréde beakta behov av atgéirder for att
6ka tillgéingligheten for personer med funktionsnedsiittning,

Arbetsformer

Tldpunkt for ordmarle sammantrade

Extra sammaniride

9 § Styrelsen ska ocksd sammantriida om mmst en ttedjedel av ]edamoterna begir
det eller om ordforanden anser att det behdvs, Ledamote1 som vill ha ett extla
sammantride ska [#mna en skriftlig begéran med uppgift om #tende som ska*:
behandlas. Begaxan limnas till 01dfmanden”iOldfmanden ska, om mojligt,

samréda med vice ordﬁ)landena om tiden for exira sammantréide.

Instéllt eller andrad tid for sam_mantrade i

Om 01df01anden beslutat att ett sammantlade ska stallas in eller att dagen eller
tiden f6r ett sammantride ska dndras, ska oxdforanden se till att varje ledamot och
etsiittare snarast fir besked om beslutet.

Kallelse och handlingar

11 § Ordfsranden ansvarar fr att def finns en skriftlig kallelse till sammantrédet
med uppgift om tid, plats och de drenden som ska behandlas. Kallelse ska ldmnas
till varje ledamot och erséttare 1 god tid fore sammantrédet.

Ordfsranden bestimmer i vilken utstriickning handlingar som tillhor ett drende pa
foredragningslistan ska bifogas.

Nér varken ordfdranden eller vice ordféranden kan kalla till sammantride ska den
som varit ledamot i styrelsen langst tid géra detta (alderspresidenten). Om flera
ledamdter har lika lang tjanstgbringstid ska den #ldste ledamoten vara
alderspresident.

I undantagsfall far kallelse ske pa annat sitt.

Offentliga sammantriden
12 § Styrelsen far besluta om offentliga sammantréiden.
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Sammantride pa distans

13 § Styrelsen far sammantrida med ledamd&ter nirvarande pd distans om det
finns sdrskilda skil. Vid sddana sammantriiden maste ljud- och bildéverféring ske
i realtid och pé ett sddant sitt att samtliga deltagare kan se och hora varandra pé
lika viltkor, Obehdriga ska inte kunna ta del av sammantriideshandlingar, bild
eller ljud.

Ledamot som vill delta p4 distans ska senast fem dagar i forvig anméla detta till
styrelsens kansli. OrdfSranden avgdr om nérvaro far ske pd distans.

Styrelsen far bestimma vad som n#irmare ska gilla vid deltagande pa distans.

Narvaroratt

14 § Regionstyrelsens ledamdter har réitt att nfirvara v1d style]sens sammantriden
och delta i 6verldggningarna. :

Politiska sekreterare har rétt att nirvara efter beslut i styrelsen. Utovez detta far
styrelsen bestiimma att annan fr néirvara vid sammantride. Om styersen beslutar
det far den som nérvarar delta i Gverldggningarna. E

Fortroendevalda och andra som medgetts nérvaroritt enhgt denna palagl af fél inte
delta i besluten,

Sammanséttning : : B
15 § Styrelsen har det antai ledamoter och erséttare som fullmaktlge beshltat

Ordféranden ...
16 § Ordfranden ska

a. leda styrelsens arbete och sammantriden :

b. kalla till sammantlade i enlighet med iag och'reglemente

c. kalla ersittare i :

d. infér sammantridena se tIlI att drendena som ska behandlas i styrelsen vid
‘behov har beretts '

e. s tillatt firdigberedda drenden snarast behandlas i styrelsen

f. bevaka att styrelsens beslut verkstills

g. tade initiativ som behdys for att styrelsen ska kunna fullgdra sina
uppgifter,

Presidium

17 § Styrelsens presidium ska bestd av ordftrande och det antal vice ordfGrande
som fullméktige har beslutat.

Vice ordftrandena ska bitrida ordfSranden i uppgiften att planera och leda
sammantridet i den man ordftranden anser att det behdvs.

Erséttare fér ordféranden och vice ordféranden

18 § Om varken ordfranden eller annan i presidiet kan delta i ett helt
sammantride eller en del av ett sammantréide, far styrelsen utse en annan ledamot
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som erséttare for dessa, Tills valet forrittats, tar den som varit ledamot i styrelsen
[dngst tid ansvar for att ordfrandens uppgifter genomfors. Om flera ledamoter
har lika lang tjtinstgdringstid utses den #ldste av dem.

Om ordfdranden #r forhindrad att fullgdra sitt uppdrag under en lidngre tid far
styrelsen utse en annan ledamot, som ansvarar fr ordférandens uppgifter under
samma tid, Detsamma giiller om ndgon annan 1 presidiet dr frhindrad att fullgbra
sitt uppdrag under en lingre tid. Erséttaren kan medges fast arvodeserséttning pd
motsvarande niva.

Ersattares fjdnstgoring

18 § Om en ledamot inte kan delta under hela eller delar av ett sammantride ska
en ersittare tjanstgdra i ledamotens stille. Den ersiittare ska kallas in som stér i tur
att tjéinstgdra och som inte redan har kallats in. Ers#ttarna ska tjéinstgtra enligt den
ordning som fullméktige har bestimt, om de inte valts propmtlonellt Om ingen
ordning Ar bestéimd, kallas erséttare i den ordnmg de taglts upp i lim#ktiges
protokoll frén valet.

En ledamot som instéller sig under ett pagaende sammantiade har riitt att
tjinstgbra dven om en ersittare tritt i Iedamotens stalle

En erséttare som bdrjat ‘ganstgoxa har alltid foxetlade till ’ganstgmmg ﬁamfoz
annan ersittare.

Ersiittare som inte tjanstgm har raft att delta i overlag' nmgaI_ och fa sin mening

antecknad till protokollet

Avbruten tjanstgormg

19 § En ledamot eller en ersittare som av 1ut1t sin tjanstgoung pa grund av jiv i
ett drende far tjinstgdra igen sedan drendet handlagts.

Ledamot som en gang avbrutit tjinstgéringen under ett sammantréde pd grund av
annat hmdel in jév, fél mte ater tjanstgma vid sammantridet.

Reservatlon

20 § Omen Iedamot har 1eselve1at sig mot ett beslut och vill motivera
reservationen ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska limnas till
sekreteraren fore den tidpunkt som har faststillts for justeringen av protokollet.
Motsvarande giller vid omedelbar justering,

Justering av protokoll

21 § Protokollet justeras av ordfSranden och en ledamot. Styrelsen kan besluta att
en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen ska redovisas
skriftligt vid sammantridet och justeras av ordfdranden och en ledamot.

Delgivningsmottagare

22 § Delgivning med styrelsen sker med ordféranden, forvaltningschefen eller
annan anstilld som styrelsen beslutar.
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Delegeringshesiut

23 § Styrelsen ska varje 4r ta stillning till delegering av beslutanderitt. Styrelsen
kan Ipande justera beslutad delegeringsordning.

Delegeringsbeslut fattas i styrelsens namn. Beslut enligt delegering ska anmiilas i
styrelsen i den ordning som styrelsen beslutar.

Undertecknande av handlingar

24 § Skrivelser, avtal och andra handlingar fran styrelsen ska pé styrelsens vignar
undertecknas av ordfSranden och kontrasigneras av forvaltningschefen, om inte
styrelsen bestimmer annat. Nir ordforanden ir forhindrad intriider vice
ordfranden och niér vice ordftranden #r forhindrad utser styrelsen en annan
ledamot.

Styrelsen far dven uppdra &t fortroendevald eller tjdnsteman att underteckna
handlingar pa styrelsens viignar och enligt styrelsehs direktiv.

Beslut som fattas med stdd av delegering samt ttllhoxande handlmgm
undertecknas av den som fattat beslutet och, i fblekommande fall kont1a51gnelas
av den som utsetts dartill. s e .
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GOTALANDSREGIONEN

Reglemente Viistra Gotalandsregionen
Diarienummer RS 691-2012 Antaget av regionfullmiktige den xx xx
Justerat 2015-05-19 2015, § xx

Reglemente for hilso- och sjukvardsnamnd i
Véastra Gotalandsregionen

Dokumentet bestar av tre delar. Forst en allmén dversiktlig beskrivning av
verksamhetens styrning och ledning. Darefter fljer sjélva reglementet som bestér
av en specifik del (A-delen) som beskriver nimndens/styrelsens uppgifter och en
generell del (B-delen) som innehaller bestdimmelser som gélier for samtliga
néamnder och styrelser.

Halso- och sjukvardens ledning och styrning

Ledningen av Viistra Gotalandsregionens hélso- och sjukvérd och tandvérd utdvas
av nimnder och styrelser. Ansvaret fordelas enligt de reglementen som
regionfullmiktige faststallt.

Regionstyrelsen har uppsiktsplikt dver dvriga ndmnder och styrelser och vakar
Gver att Viistra Gotalandsregionen fullgdr sina aligganden inom olika
verksamhetsomraden utifran fullmiktiges beslut samt enligt lag och andra
forfattningar.

Regionstyreisen utévar dgarskap for Vistra Gotalandsregionens utforare. Det
innebiir att regionstyrelsen har ett Svergripande samordningsansvar for att
verksamheten bedrivs dndamélsenligt och effektivt.

Hélso- och sjukvardsstyrelsen #r Vistra Gotalandsregionens ledande hilso- och
sjukvardspolitiska organ. Styrelsen 4r systemégare for den samlade
regionfinansierade hélso- och sjukvérden och tandvirden. Systemégarskapet
innebir ett ur befolkningsperspektiv Svergripande ansvar for invénarnas tillgdng
till vard samt fr sjukvérdens innehill, kvalitet och tillgiinglighet.

Hilso- och sjukvérdsndmnderna har ett befolkningsansvar inom det egna
geografiska omradet. De har ansvar som bestillare, uppréttar
vardéverenskommelser och genomfdr upphandlingar av vard. Nimnderna foljer
upp synpunkter som framkommer i medborgardialogen och genom
patientnimnden for det egna omradets befolkning. Arbetet sker enligt de mal och
anvisningar som anges av regionfullméktige, regionstyrelsen och hélso- och
sjukvardsstyrelsen.,

Patientnimnderna ska stidja och hjélpa enskilda patienter som framfort
synpunkter och klagomal p# hilso- och sjukvarden. Utifran de synpunkter och
klagomal som framfirts ska patientnimnderna sammanstéila och aterfora kunskap
till vardgivarna, hilso- och sjukvardsndmnderna och hélso- och

Postadress: Besdksadress: Telefen: Webbplats: E-post:
Regionens Hus Ostergatan 1 010441 00 00 www.vgragion.se post@vgregion.se
462 B0 Vanershorg Vianersborg
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sjukvéardsstyrelsen, Patientndmnderna &r gemensamma for Vistra
Gétalandsregionen och kommunerna i linet.

Regionfullméktige utser styrelser for drift, forvaltning och utveckling av
verksamheten inom angivna ansvarsomréaden,

Reglemente

Hélso- och sjukvardsndmndens uppgifter

1 § Namnden ska inom sitt verksamhetsomrade
a) folja vad som anges i lag eller annan forfatining
b) folja det fullméktige i reglemente, i samband med budget eller i annat
s#rskilt beslut har bestimt att nimnden ska fullgéra
¢) verka for att faststidilda mal uppnas och i dvrigt flja givna uppdrag och
angivna riktlinjer.

2 § En hélso- och sjukvérdsnimnd ska inom det geografiska omradet som
regionfullméktige bestimmer verka fr en god hilsa och vérd pé lika villkor for
invanarna genom bestéllning och upphandling av hélso- och sjukvard samt
tandvard med utgéngspunkt frn befolkningens behov.

Hilso- och sjukvardsndmnden svarar, inom sitt ansvarsomrade, for att de av
fullméktige faststiillda mélen och planerna f6r verksamheten och ekonomin
efterlevs och att Vistra Goétalandsregionens 16pande forvaltning handhas rationelit
och ekonomiskt,

3 § Hilso- och sjukvardsndmnden har ett befolkningsansvar inom sitt geografiska
omrade.,

Befolkningsansvaret innebér:

a) att klarligga befolkningens behov av hélso- och sjukvard i samverkan med
bl.a, kommuner, forsikringskassa, arbetsformedling och
brukarorganisationer

b) att med utgéngspunkt frén regionfullméktiges mal och inriktning gora
behovsanalyser och prioriteringar samt faststélla mal i syfte att verka for
en forbittring av befolkningens hélsa

¢) att verka for en forbitiring av folkhilsan i samverkan med bl.a. kommuner
och frivilligorganisationer

d) attiolika forum ftra dialog med invénarna om vérdens tillginglighet och
kvalitet samt inriktning och utveckling

e) attiovrigt folja utvecklingen av befolkningens behov av hilso- och
sjukvard och tandvard och ta nédvindiga initiativ,

4 § Hilso- och sjukvardsnimnden har, inom den budget som regionfullmiktige
faststillt, finansieringsansvaret for den vard som nyttjas av befolkningen i
respektive nimnds omrade med undantag for vard som finansieras pa annat sétt.
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5 § Hiilso- och sjukvardsnimnden ska triffa Sverenskommelser med Visira
Gotalandsregionens vardgivare och vardavtal med externa vardgivare om
primérvérds-, tandvardstjéinster och sjukhusvérd samt insatser vid
funktionsnedsittning for befolkningen i nimndens geografiska omrade.
Utgangspunkten #r att den vard man behéver ofta finns néira och den vird man
behdver mer stillan kan koncentreras till firre platser.

Nimnden ansvarar for lokalt folkhélsoarbete i samverkan med andra lokala
aktorer med utgdngspunkt i de kunskaps- och metodunderlag som tas fram av
folkhilsckommittén,

Varddverenskommelser och avtal tecknas utifran behovsanalyser och
regiondvergripande beslut nir det giiller vardens innehall och utveckling.
N#mnden tecknar vardéverenskommelser i enlighet med de anvisningar som ges
av regionfullméktige, regionstyrelsen och hélso- och sjukvérdsstyrelsen,

Andringar av utbudspunkter regleras normalt i virdsverenskommelserna. Efter
samrid med berdrd hilso- och sjukvérdsnimnd kan utfSrarstyrelse gora dndringar
av utbudspunkter.

Strukturella forindringar av innehall och utbudspunkier utgér fran
regiondvergripande beslut nér det giller vardens innehall och utveckling.
Nimnden svarar for att i vArddverenskommelser och avtal stikerstilla att
patienterna far tillgdng till information om vérdens tillginglighet, regelverk, samt
dvriga forutsdttningar for att fa vard.

6 § Nimnden ska inom ramen for Véstra Gotalandsregionens valfrihetssystem
teckna kontrakt med vardgivare. Ndmnden svarar f&r uppfoljningen av
tillimpningen av kontrakten samt rapporterar efterlevnaden till hlso- och
sjukvérdsstyrelsen.

Andringar av utbudspunkter inom valfiihetssystem regleras av valfrihetssystemets
bestimmelser.

Nimnden beslutar i drenden som rr samverkansavtal enligt lagarna om
ldkarvardsersiittning och erséttning till sjukgymnaster/fysioterapeuter.

5 § Nidmnden svarar fér uppfGljning och analys av befolkningens hélsa och gjorda
vardéverenskommelser och vardavtal utifrdn de anvisningar som ges av
regionfullméktige, regionstyrelsen och héilso- och sjukvérdsstyrelsen.

Nimnden ska beakta patientnimndernas systematiska aterkoppling av synpunkter
pé verksamheten. ‘

6 § Namnden ska vid fullgérandet av sitt uppdrag samverka med hilso- och
sjukvirdsstyrelsen och 6vriga hiilso- och sjukvérdsnimnder. Némnden ska
samverka med regionutvecklingsniimnden, miljéndmnden, kulturnimnden,
folkhilsokommittén och rittighetskommittén for en jimstilld och jimlik hilsa.
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Formerna for samrad infor en vérddverenskommelse avgdrs av de berdrda hilso-
och sjukvardsnidmnderna och kan ske genom niimndernas presidier.
Vérddverenskommelser betriiffande hogspecialiserad vérd samordnas av hilso-
och sjukvardsstyrelsen.

Forekomsten av lokala samordningsforbund kan péverka en hilso- och
sjukvardsnimnds uppdrag.

7 § Regionstyrelsen tillhandahéller ndmndens tjdnstemannastdd och ansvarar for
personalfragor inklusive arbetsmiljéfragor. Regionstyrelsen ansvarar for att
organisationen #r tydlig och éindamalsenlig med hénsyn till fullmiktiges mél och

styrmodell samt lagar och andra forfattningar for verksamheten, Regionstyrelsen
utser ansvarig tjdnsteman till nimndens forfogande efter samrad med niimmden.

B. Gemensamma bestidmmelser for samtliga namnder,
styrelser och kommittéer

Uppfdljning, aterredovisning och rapportering till fullméktige

1 § Nidmnden ska fiilja upp sin verksamhet kontinuerligt och sékerstilla att den far
tillriicklig information for att kunna ta sitt ansvar for verksamheten.

Némnden ska rapportera till regionfullméktige enligt regionstyrelsens
anvisningat,

Nimnden ska ocksé fullgtra rapporteringsskyldighet enligt speciallag.

Féretradarskap

2 § I de fall nimnden ingétt avtal med extern part ska néimnden foretriida Vistra
Gotalandsregionen 1 de frigor som foljer av avtalet, Vid tvist av stbrre vikt ska
samrad ske med regionstyrelsen.

Personuppgifter

3 § Namnden #r personuppgiftsansvarig for de register och andra behandlingar av
personuppgifter som sker i nimndens verksamhet.

Sakerhet
4 § Nidmnden ansvarar for siikerheten inom sin verksamhet.

Intern styrning och kontroll

5 § Némnden ska faststéilla och folja upp arlig plan for intern styrning och
kontroll.

Avskrivning av fordringar
6 § Nidmnden har ritt att avskriva fordringar inom sitt forvaltningsomrade.

Tillg&nglighet
7 § Nimnden ska inom sitt verksamhetsomrade beakta behov av atgérder for att
tka tillgingligheten f6r personer med funktionsnedséttning.
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Arbetsformer

Tidpunkt f6r ordinarie sammantride
8 § Nidmnden bestiimmer dag och tid {or sina ordinarie sammantréiden.

Extra sammantrade

9 § Namnden ska ocksd sammantriida om minst en tredjedel av ledambterna begér
det eller om ordfiranden anser att det behtvs, Ledamdter som vill ha ett extra
sammantride ska ldmna en skriftlig begiran med uppgift om drende som ska
behandlas, Begiiran limmnas till ordforanden. Ordftranden ska, om méjligt,
samrida med vice ordfrandena om tiden for extra sammantréide.

Instélit eller dndrad tid for sammantride

10 § Om det finns sérskilda skl far ordfSranden stilla in ett sammantride eller
dndra dagen eller tiden for sammantriidet. Om det 4r m&jligt ska det ske efter
samrad med vice ordfdrandena.

Om ordfSranden beslutar att ett sammantriide ska stillas in eller att dagen eller
tiden for ett sammantride ska dndras, ska ordfdranden se till att varje ledamot och
ersittare snarast far besked om beslutet.

Kallelse och handlingar

11 § Ordforanden ansvarar for att det finns en skriftlig kallelse till sammantrédet
med uppgift om tid, plats och de drenden som ska behandlas. Kallelse ska limnas
til varje ledamot och ersittare i god tid fére sammantridet.

Ordfranden bestimmer i vilken utstriickning handlingar som tillhor ett drende pé
foredragningslistan ska bifogas.

Nir varken ordféranden eller vice ordféranden kan kalla till sammantréde ska den
som varit ledamot i nimnden lingst tid gora detta (dlderspresidenten). Om flera
ledaméter har lika lang tjénstgtringstid ska den #ldste ledamoten vara
alderspresident.

I undantagsfall far kallelse ske pa annat siitt.

Offentliga sammantrdden
12 § Niamnden far besluta om offentliga sammantréden.

Sammantréde pé distans

13 § Nimnden far sammantrida med ledamdter ndrvarande pa distans om det
finns sirskilda skil. Vid sddana sammantriden méste ljud- och bildverforing ske
i realtid och p4 ett sidant sitt att samtliga deltagare kan se och hira varandra pa
lika villkor, Obehdriga ska inte kunna ta del av sammantriideshandlingar, bild
eller ljud.

Ledamot som vill delta pé distans ska senast fem dagar i forviig anmdla detta till
nimndens kansli. Ordftranden avgor om niirvaro far ske pa distans.
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Némnden far bestéimma vad som nédrmare ska gélla vid deltagande pé distans.

Néarvaroritt

14 § Regionstyrelsens ledaméter har ritt att nirvara vid ndmndens sammantriden
och delta i verldggningarna.

Politiska sekreterare har ritt att niirvara efter beslut i nimnden. Utéver detta far
ndmnden bestimma att annan far nirvara vid sammantride, Om ndmnden beslutar
det far den som nérvarar delta i 6verliggningarna,

Fortroendevalda och andra som medgetts ndrvaroritt enligt denna paragraf far inte
delta i besluten.

Sammanséttning
15 § Ndmnden har det antal ledam&ter och ersiittare som fullmiktige beslutat.

Ordféranden
16 § Ordftranden ska
a. leda ndimndens arbete och sammantriden
b. kalla till sammantréide i enlighet med lag och reglemente
c. kalla erstttare
d. infér sammantridena se till att drendena som ska behandlas 1 nimnden vid
behov har beretts :
se till att férdigberedda #renden snarast behandlas i nimnden
f. bevaka att nimndens beslut verkstills
g. ta de initiativ som behévs for att nimnden ska kunna fullgéra sina
uppgifter.

Presidium

17 § Nédmndens presidium ska bestd av ordforande och det antal vice ordfdrande
som fullmiktige har beslutat,

Vice ordfdrandena ska bitrida ordfSranden i uppgifien att planera och leda
sammantridet i den méin ordfranden anser att det behdvs.

Ersiéttare for ordféranden och vice ordféranden

18 § Om varken ordféranden eller annan i presidiet kan delta i ett helt
sammantride eller en del av ett sammantride, far nimnden uise en annan ledamot
som erséttare for dessa. Tills valet firrittats, tar den som varit ledamot i nimnden
lingst tid ansvar for att ordfSrandens uppgifter genomfdrs. Om flera ledaméter
har lika l&ng tjinstgdringstid utses den dldste av dem.

Om ordftranden &r forhindrad att fullgdra sitt uppdrag under en langre tid far
nimnden utse en annan ledamot, som ansvarar for ordfrandens uppgifter under
samma tid. Detsamma géller om ndgon annan i presidiet &r forhindrad att fullgbra
sitt uppdrag under en ldngre tid. Erséittaren kan medges fast arvodesersittning pd
motsvarande niva.
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Erséttares tjdnstgoring

18 § Om en ledamot inte kan delta under hela eller delar av ett sammantriide ska
en ersittare tjinstgora i ledamotens stille, Den ersiéttare ska kallas in som stér i tur
att fjiinstgdra och som inte redan har kallats in. Ersiittarna ska tjinstgtra enligt den
ordning som fullméktige har bestéimt, om de inte valts proportionellt, Om ingen
ordning &r bestimd, kallas erséittare i den ordning de tagits upp i fullméktiges
protokoll fran valet.

En ledamot som inst#ller sig under ett padgiende sammantride har riitt att
tjéinstgtra dven om en erséttare trétt i ledamotens stille.

En ersittare som boyjat tjdnstgdra har alltid fSretriide till tjiinstgdring framfor
annan etsittare.

Erséttare som inte tjiinstgtr har riitt att delta i Sverléiggningarna och fi sin mening
antecknad till protokollet.

Avbruten tjanstgoring

19 § En ledamot eller en ersittare som avbrutit sin tjinstgbring pd grund av jiv i
ett drende fér tjéinstgora igen sedan &rendet handlagts.

Ledamot som en gang avbrutit tjdnstgéringen under ett sammantriide pd grund av
annat hinder @n jiv, far inte ater tjfinstgdra vid sammantridet.

Reservation

20 § Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och vill motivera
reservationen ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska limnas till
sekreteraren fore den tidpunkt som har faststillts for justeringen av protokollet.
Motsvarande géller vid omedelbar justering.

Justering av protokol}

21 § Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot, Ndmnden kan besluta att
en paragrafl i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen ska redovisas
skriftligt vid sammantridet och justeras av ordfdranden och en ledamot,

Delgivningsmottagare

22 § Delgivning med ndmnden sker med ordftranden, forvaltningschefen eller
annan anstéild som nidmnden beslutar.

Delegeringshbeslut

23 § Ndmnden ska varje 4r ta stiillning till delegering av beslutanderiitt, Ndamnden
kan l8pande justera beslutad delegeringsordning.

Delegeringsbeslut fattas i nimndens namn. Beslut enligt delegering ska anmilas i
ndmnden i den ordning som nimnden beslutar.

Undertecknande av handlingar

24 § Skrivelser, avtal och andra handlingar frén ndimnden ska pa nimndens
viignar undertecknas av ordfdranden och kontrasigneras av forvaltningschefen om
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inte nimnden bestimmer annat. Nir ordfSranden 4r forhindrad intréder vice
ordfdranden och nir vice ordféranden #ir {Srhindrad utser nimnden en annan
ledamot,

Niémnden far dven uppdra &t fortroendevald eller tjinsteman att underteckna
handlingar pa néimndens vignar och enligt ndmndens direktiv.

Beslut som fattas med stid av delegering samt tillh6rande handlingar
undertecknas av den som fattat beslutet och, i forekommande fall, kontrasigneras
av den som utsetts dértill.
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GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2015-08-10, rev 2015-08-13 NU-sjukvarden/Ledningskansliet
Diarienummer NU 140-2015 Handl&ggare: Niklas Claesson

Telefon: 010-435 68 88
E-post: niklas.claesson@vgregion.se

Till Styrelsen for NU-sjukvarden

Remissvar — Riktlinjer vid hantering av e-post

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden stéller sig bakom forvaltningens yttrande.
2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning av arendet

Bakgrund

Regionkansliet har utarbetat ett forslag till riktlinjer vid hantering av e-post.
Riktlinjerna ska galla for samtliga forvaltningar och bolag inom Vastra
Gotalandsregionen. Malet med riktlinjerna &r att a) gora tydligt vilka
gemensamma regler, skyldigheter och ansvar som géllet for alla verksamheter och
e-postanvéndare i Vastra Gotalandsregionen och att b) 6ka medvetandet om vilka
mojligheter och risker som finns vid hantering av e-post.

Remiss

Forslaget &r skickat som remiss till samtliga nd&mnder, styrelser och bolag i Vastra
Gotalandsregionen. Remissen ska besvaras senast den 24 augusti. NU-sjukvarden
har meddelat regionkansliet att vart remissvar inkommer efter
styrelsesammantrédet 26 augusti.

NU-sjukvardens remissvar

NU-sjukvardens styrelse ar positiv till att det infors tydliga riktlinjer for
anvandande av e-post. Vi har inget att anméarka pa forslaget i sig, men vill for det
vidare arbetet med utarbetande och inférande av tillhdrande rutiner och
rekommendationer kommentera foljande:

Avsandare vid svar fran funktionsbrevlada

E-post fran allmanheten ska hanvisas till funktionsbrevlador. Vid svar pa e-post
fran allmanheten menar vi att det ar viktigt att det framgar vem som ar
kontaktperson inom férvaltningen eller bolaget. Det kan vara den enskilde
handlaggare som har forfattat svaret, men i vissa l&gen ar det angelédget att kunna
ange en annan person (exempelvis VD, forvaltningschef, stabschef, etc.) som
kontaktperson &ven om denne inte personligen har varit involverad i svaret. Det
handlar bland annat om att enskilda handldggare inte ska behdva l&mna ut sitt

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
NU-sjukvérden Larketorpsvagen

461 85 Trollhattan Trollh&ttan



Datum 2015-08-10, rev 2015-08-13

namn och kontaktuppgifter i samband med arenden som kan anses som
kontroversiella eller dar det finns risk for efterfoljande trakasserier.

Vi onskar darfor en teknisk 16sning och en tydlig rutin som gor det mojligt for
enskilda handlaggare att besvara e-post fran allméanheten ”pa vagnar av” en annan
kontaktperson i organisationen, utan att handldggarens eget namn eller
individuella e-postadress framgar i svaret.

Anstallda i varden och individuella e-postlador

Vi menar att anstallda i Vastra Gotalandsregionen ska vara nabara via individuella
e-postlador, dven om forslaget till riktlinjer inte anger det som mal. Manga av de
som arbetar i vardyrken har dock begransad praktisk tillgang till sina individuella
e-postlador under arbetstiden. De har ofta ingen egen arbetsstation eller mobil
enhet, och kommunikation sker genom andra kanaler &n e-post. Daremot har en
stor del av de som arbetar i vardyrken individuella e-postlador. Vi vill darfor
belysa att det kan finnas utmaningar i att uppfylla regeln om att "anvandare ska
kontrollera sin e-post varje dag”.

Vi efterfragar darfor I6sningar och rutiner for att anstéllda enklare ska kunna ta
del av sin e-post, bade pa arbetsplatsen och fran andra platser, samt fran privata
enheter.

Patientkommunikation via 1177 Vardguidens e-tjanster

Kommunikation av patientuppgifter ska ske via 1177 Vardguidens e-tjanster. Idag
finns det manga verksamheter inom varden som inte anvander dessa e-tjanster
eller endast gor det i begransad omfattning. Det ar svart att marknadsfoéra 1177
Vardguidens e-tjanster gentemot allméanheten, nar manga av vardens
verksamheter inte anvander dessa. Det &r en viktig orsak till att bara en liten del
av allmanheten idag anvander 1177 Vardguidens e-tjanster.

Vi efterfragar darfor tydliga rekommendationer for hur verksamheter som har
patientkontakt bor anvanda 1177 Vardguidens e-tjanster. Dessa
rekommendationer bor innefatta vilka e-tjanster som ska erbjudas som ett
minimum samt en tidsplan for nér dessa senast ska vara i bruk. Vi forutsatter
ocksa att funktionaliteten i 1177 Vardguidens e-tjanster ger stod for att uppfylla
Vaéstra Gotalandsregionens regler for bevarande och gallring av elektroniska
handlingar.

NU-sjukvarden

Marith Hesse Lars Wiklund
Ordforande Sjukhusdirektor

Besluten skickas till

e Regionstyrelsen, regionstyrelsen@vgregion.se
e Diariet
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Vistra Gétalandsregionen
Regionkansliet/Siikerhet
Handl#ggare: Jan S Svensson

Telefon: 0708-630 642
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Remissforslag pa Riktlinjer vid hantering av e-post

Forslag pa regionala riktlinjer vid hantering av e-post bifogas. Mélet med férslaget ér
att: a) gora tydligt vilka gemensamma regler, skyldigheter och ansvar som géller for
alla verksambheter och e-postanviindare i Vistra G6talandsregionen och att b) 6ka
medvetenhet om vilka méjligheter och risker som finns vid hantering av e-post.

Utgangspunkter for remissforslaget

Utbver devisen att det ska vara l4tt och gdra ritt har { huvudsak foljande utgéngs-
punkter vid utformning av remissforslaget beaktats:

1. Arkivnimnden, som #r en gemensam nimnd for Goteborgs kommun och Vistra

Gotalandsregionen med Géteborgs kommun som huvudman, har:

a) foreslagit regionfullmiktige att besluta om 4ndring i atkivreglemente — regler
for bevarande och gallring av elektroniska handlingar, dnr RSK 125-2009.

b) foreslagit att Vistra Gétalandsregionen ska anta av regionarkivet uppréttade
Offentligrdttsliga regler for e-post, ett 12-sidigt dokument som behandlar e-
post och vilka krav som kan stillas pd hantering av e-post utifrén
grundliggande regler kring offentlighet och sekretess, dnr RS 772-2010.

¢) I4mnat rekommendationer till Vistra Gotalandsregionen kring hantering av
informationen i avslutade individuella e-postkonton, dnr RS 980-2013.

2. Beslut i regionstyrelsen 2015-02-10 § 32 dnr RS 38-2014, Struktur for styrande
dokument Vistra Gotalandsregionen.

3. Synpunkter och tnskemél frdn VGR IT, berdrda objekt, verksamheter och
sikerhetsstrategisk enhet inom regionkansliet.

Beredning av remissforslaget

En s#rskild arbetsgrupp har sedan varen 2014 arbetat med att ta fram remissforslaget.
Ambitionen frn borjan var att sammanstélla riktlinjer, rutiner, rekommendationer i
ett och samma dokument. Det visade sig snart att nackdelarna med ett enda dokument
var betydande jam{ort med ett relativt kort och dvergripande dokument d.v.s. remiss-
forslaget som kommer att kompletteras med rutiner och rekommendationer.

Postadress: Besbksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Regicnens Hus Ostergatan 1 010-441 00 00 wway vgregion.ss post@vgreglon.se
462 80 Vanersborg Vanersborg
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Utformning av remissforslaget utgar frdn principen att riktlinjer har en giltighetstid pa
upp till fem &r. Remissforslaget innebir att tillhdrande rutiner och rekommendationer
i fortstittningen foreslas beslutas av regiondirektor eller av regiondirektsr utsedd
tjdnsteman och revideras minst en gang per ar eller vid behov. Detta kan innebira
forstiarkning av objektéigarens ansvar och roll samt en effektivare framtida hantering
av revideringar av rutiner och rekommendationer for e-posthanteringen.

Efter att remissynpunkter beaktats kommer forslag till riktlinjer att Sverldmmas till
regionstyrelsen med forslag att regionfullméktige faststiller riktlinjerna och ldmnar
riktlinjerna som svar till arkivnimnden och ger regionstyrelsen i uppdrag att forvalta,
revidera och besluta kring framtida riktlinjer,

Féljande personer medverkat i arbetet med remissférslaget; Karin Sunnergren,
verksamhetsutvecklare pd VGR IT tillika OSS-IT objekt IT-arbetsplats
(ObjektSpecialist Samordnande IT), Elisabet Ericson, kanslichef pa regionkansliet,
Else-Marie Ljungberg, controller pa Habilitering & ITilsa, Carina Nolberger,
koordinator for regionservice tillika OSSV IT-arbetsplats (ObjektSpecialist
Samordnande, Christer Nygren, IT-arkitekt p& VGR IT, Henrik Tuneberg,
utvecklingsledare pad NU-sjukvérden tiltika OLV for IT-arbetsplats (ObjektLedare
Verksamhet), Anders Blomgren, teknisk specialist pd VGR IT, Rickard Dehlin, IT-
arkitekt pd VGR IT, Peter V Mattsson, [T-projektiedare pd VGR IT, Catharina
Bergman, I'T-samordnande inom NU-sjukvarden tillika OSSV IT-arbetsplats
(ObjektSpecialist Samordnare Verksamhet), Valter Lindstrdm, sikerhetschef pa
regionkansliet, Jenny Kvist, IT-s#ikerhetsansvarig p&d VGR IT och Jan S Svensson,
sikerhetsstrateg pa regionkansliet,

Remissvaret

¢ Remissvar ska formuleras kort med tydliga forslag pa vad som kan tas bort,
justeras eller lAggas till,

¢ Remissvar ska skickas till regionstyrelsen@vgregion.se senast den 24 augusti
2015. Ange diarienummer RS 3069-2014.

o Frigor kring remissen kan i forsta hand stéllas till jan.s.svensson@vgregion tfn
(0708-630 642, undertecknad eller till valter.lindstrom{@vegregion.se tfth 0708-
523 336 men ocks4 till medarbetare i arbetsgruppen.

For regionkansliet

Elisabet Ericson
Kanslichef
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1. Inledning

1.1. Utgdngspunkter

Dessa riktlinjer &r en samlad beskrivning av vad som géller for forvaltningar och bolag i Vistra
Gotalandsregionen vid anvindning av ¢-post. Dessa riktlinjer beaktar arkivnimndens forslag och
rekommendationer till regionfullméktige avseende bevarande och gallring av elektroniska handlingar dnr
RS 125-2009, offentligrittsliga regler for e-post dnr RS 772-2010 och hantering av e-post i avslutade e-
postkonton dnr RS 980-2013,

1.2, Malgrupp ,
Malgrupp f6r dessa riktlinjer &r anviindare av Viistra Gotalandstegionens e- postsystem vill s'ﬁ:’“ga

anvindare av myndighetsbrevlada, funktionsbreviada eller personlig e-postbl evlada

1.3. Ansvar och forvaltning

P4 regionstyrelsens uppdrag ansvarar regiondirekttren for dessa riktlinjer ochidess forvaltning,

Regiondirektﬁren eller tjénsteman som regiondirektﬁren utse vararfor att indamélsenliga och

1.4. Giltighet

Dessa rikthinjer for anvéindning av e

sakelhets' oIicy som #r beslutad av regionfullmiiktige. Regelverk for hantering av e-post bestar av

foljande dékument
a) Riktlinjer som beslutas av regionstyrelsen. Malbild 4r revidering och beslut i regionstyrelsen var
4-5 ar eller vid behov.
b) Ratiner som beslutas av regiondirektor eller av regiondirektdr utsedd tjinsteman. Mélbild &r
revidering en géng per ar eller vid behov.

¢) Rekommendationer beslutas av regiondirekttr eller av regiondirektdr utsedd tjinsteman. Malbild

ir revidering en gang per ar eller vid behov,

! Policy for stkerhetsarbete i Vistra Gistalandsregionen, regionfullméktige 2008-04-22 § 62, dnr RSK 636-2006
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d) Rekommendationer &r beskrivningar och forkiaringar mer i detalj inom ramen for

rutinbeskrivning och kan vara frvaltningsspecifik.

Foljande bild illustrerar struktur for styrdokument i Véstra Goétalandsregionen och hur styrande dokument

ska benimnas och struktureras.?

Struktur for styrdokument i Viistra Gotalandsregionen
Bcn'mta«d av rcgao:myrclmz 20150010, § 32
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haadnpspislptepam, dmgtdbibaliiem, siatep

o E'*’T;m}’ """E Ennktivgr s firrsattnirgarn S hor et
N - Sae frpiada md) 00 ks vt hir uppdisg B0

(e | Forvaltnings: ] soneenfen. Srdvng/imeppnraty 3 e feom 2
L dbeleps- #alege.
| -ramag

£nrutin .;:ur delafeesde Irotriks et fat hor hlp*hh :
uthdra i avwWm :

.::.:: vﬁ'm.j : . [
*rin

*) fochitande till fdrraltringen Roglondaailiot daall rogionstylocn 5o sam “ndmndfstyales”
** valon/mdldoburneot saom avser tendtoelet 3 Fromtagas baamarbate med homrmaarna m i § Visstrs Gatstand.

2.1. Uig”

ggspunkter for anvandning av e-post

a) Viti:-’anvﬁndning av ¢-post giller samma offentligrittsliga regler och lagar som for
pappershandlingar nér det géller vad som &r allm#n handling, diarieforing och arkivering,

b} E-post systemet &r ett arbetsverktyg och ska anviindas med gott omdéme.

¢) Privat anviindning av e-postadress far endast ske i sédan omfattning att det inte inkréktar pa
ordinarier arbetsuppgifter eller inverkar menligt pé regionens IT-resurser i form av 6kade

kostnader eller paverkar lagringsutrymme och prestanda p# ett negativt sétt.

2 Beslut RS 2015-02-10, § 32, dnr RS 3433-2014. TU 2014-11-20 Struktur for styrande dokument inom Vistra
Gétalandsregionen
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d) Med breviada for e-post avses myndighetsbreviada, funktionsbreviada eller personlig e-

postbrevlada.

2.2, Myndighetshrevlada i férvaltningar och bolag
Alla fSrvaltningar och bolag i Vistra Gotalandsregionen:
a) Ska ha minst en officiell e-postadress (myndighetsbrevlada) och ska kunna ta emot handlingar via
e-post som kontrolleras minst en ging per dag, varje helgfii mandag till fredag.

b) Ska sikerstilla att inkommen e-post till forvaltning eller bolag hanteras utan drGjsmal, .

¢) Ska sikerstdlla att allménna handlingar i inkommen e-post handliggs med beaktande’av

sikerhetspolicy och regler for diarieforing, gallring och arkivering.

d) Efter diarieforing av inkommande e-post i myndighetsbrevlada eller:i funktignsbre{{r da ska
begiran om utlimning av e-post dverlimnas till diariet. G
¢) E-post som berdr en verksamhets drift ska dirigeras till myndighets'f ler { },‘k'tionsbrev]éda

f) Fér att undvika personberoenden och att information inte a1 t;liga verksamhet ska

myndighets- eller funktionsbrevlada anvéindas istéllet for p nllg e—postbl evldda nir e-posten

inte #r personberoende och berér verksamhetens dri

2.3. Funktionsbrevlada i férvaltningar och:ﬁ%l_a fter behov

f’"rt ilket lett till oavsiktlig galiring med informationsforluster utan stdd i ett gallringsbeslut.

Féljande 1eg1e1 f5r bevarande och gallring av elektroniska handlingar utgér fran ett frslag till
regionfullmiktige fr&n arkivngmnden.?

a) E-post miljén ska utformas p4 sidant sitt att offentlighetsprincipen tillgodoses och IT- och e-post
system utformas pé sitt som undetlittar gallring, avstillning och arkivering av information som
ska bevaras for framtiden.

b) Elektroniska handlingar och e-post, som ska bevaras, ska levereras till arkivmyndigheten enligt

faststilld dokumenthanteringsplan eller efter Gverenskommelse.

3 Forslag till regionfullmékiige fran arkivnimnden. Arkivnimndens beslut 2008-06-04, RSK 125-2009




6(9)

2.5. Regler for hantering av e-post i avslutade individuella e-postbreviador

Individuella e-postbrevlador, som finns kvar nér medarbetare limnat eller slutat sin anstéllning, ska

hanteras enligt arkivnimndens rekommendation 2013-06-13, dnr RS 980-2013 och innebir féljande:

a)

b)

c)

d)

2.6. Ansvar och skyldighet att besvara e-post

a)

2.7. Nobil e-post och synkronls

a)

c)

Forvaltningar eller bolag kan, med st8d av generella gallringsbeslut fr handlingar av tillfillig
eller ringa betydelse, gallra innehéllet i avsiutade individuella e-postkonton.
Centralt systemansvariga, som tekniskt ombestijer gallring av information i e-postbrevlador,

maste alitid ha tilistdnd fran respektive forvaltning eller bolag innan radering av e-post far ske.

E-post bir raderas tidigast 12 manader efter anstéllningens upphtirande, Observera atf i

innebdr det att information i e-postbrevlada kan gallras tidigast i jaﬂuaﬁ 201 7

Verksamheter som inte vill galha innehéllet i avslutade e-postkonton ellel vﬂ Ik

For att uppfylla forvaltningslagens (1986:223, § 4-7) k ';

e-postbreviddor lisas dagligen varje helgfri mandag—ﬁedag

pa sé; ice till allménheten ska alla

Fragor om allménna handlingar i e-post ska gandiaggas varje helgfri mandag-fredag.

Arenden och fréger i e—postbrevléda dit alIfn%imi ndlingar kan inkomma eller dit friga kan

4 handldggas varje helgfri méndag-fredag.

Medborgare ska kunna ﬁ’l svar pﬁ ﬁé’;gm’som 2;1 skickade med e-post s snart som mdjligt.

ig av kalenderfunktion
Endast de tekmska IOSnmgag Om VGR IT tillhandahéller ska anvindas vid hantering av e-post,

mobil e-post, s )_ onis: rfg av kalenderfunktion, Lync, chattfunktion och Jumper.

aut atlk far skickas vidare och hanteras i et e-postsystem som finns utanfor regionenens nét
och kontroll. Exempel pa sddana e-postsystem #r Hotmail och G-mail.

Automatisk vidarebefordran av e-post fran tjinstebrevlada till privat e-post brevlada kan tillatas
efter utredning och beslut av koncernkontorets siikerhetschef eller av IS/IT-direktdr var for sig
eller i samrad. Fore beslut ska utredning kring nskemal att avvika fran huvudrege! goras av

lokalt sikerhetsansvarig i samrad med I'T-sikerhetsansvarig inom VGR IT.
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3. Anvidndares ansvar vid anvandning av e-post

3.1. E-postanvindares ansvar
a) Individuell e-postbreviida ska anviindas med gott omdséme och i enlighet med dessa riktlinjer och
tilthérande rutiner och rekommendationer.
b) Anvindare ska kontrollera sin e-post minst en géng per dag, varje helgfri méndag till fredag.
¢) Anvindare far inte anviinda e-post for att skicka patientuppgifter eller andra kénsliga
personuppgifter.
d) Anviindare ska anviinda Mina vérdkontakter (1177) néir patientuppgifter skickas till patienter,

¢) Anvindare har i samrid med diariet skyldighet att diartefora allménna handlingar, brév, ™
forfragningar som kommer till personlig e-post brevldda. ’

f) Anviindare ska skydda de 18senord och pinkoder som erhéllits for atkomst tgl e-post;

g) Losenord och pinkoder #r personliga och fir inte delas med andra med*_ _,_‘t_),etei

hy Anvindare har skyldighet att konstruera 16senord pd sidant sit att-det inte’gar att prova sig fram

eller gissa sig till det. Se vidare rutiner och rekommendatione :
i) Om anvéindare misstinker att ndgon annan kdnner till det egn ssenordet ska byte av losenord
ske omgéende

j) Anvindare som inte ger fullmakt tifl nigon annan;i ve:g nheten att ha tillgang till den egna ¢-

posten r sjélv ansvarig att kontrollera ¢- poste av""L vid ﬁénvalo sésom semester, barnledighet,

sjukskrivning m.m.,

k) Anviindare ska pa eget initiativ ta bort sm apost nér anstiilining eller uppdrag upphor sdvida det

inte giller e-post som skq:,grklve;"‘"’ i6foias eller formedlas vidare till medarbetare eller chef,

4. Chefs ansvar y n\i fidning av e-post

4.1. Chefs ansvar:w

a) Chefska ; akel stalia att medarbetare tdmmer personlig e-postbrevlada néir anstélining eller

[

:upX:‘:dlag uppho: ‘shvida det inte géller e-post som ska arkiveras, diarieforas eller formedlas vidare

il edarbistare eller chef.

b) ke ef ska sikerstilla att det finns gallringsbeslut innan négon allmén handling eller uppgift
fo'rg;fxdl'as eller raderas i en e-postbreviada.

¢) Chef ska sikerstiilla att medarbetares tillgéing till personlig e-postbrevlada omgéende tas bort nér
anstillning eller uppdrag har upphért.

4.2. Chefs ansvar att sdkerstélla korrekt hantering av kénsliga uppgifter
a) Chef ska informera medarbetare att det inte &r tillatet att anviinder ¢-post for att skicka
patientuppgifter eller andra kéinsliga personuppgifter.
b) Mina vardkontakter (1177) ska anviindas nér patientuppgifter skickas till patienter,
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4.3. Chefs ansvar och sekretessbevis vid hantering av e-post
a) Chef har ansvar att medarbetare dr informerad om vilka sekretessbestimmelser som giller och att
medarbetare skriver under ett sekretessbevis® och muntligen erinras om giillande sckretess.
b) Av sekretessbevis ska framga vilken information som har limnats.
¢) Chef har ansvar for att sekretessbevis skrivs under av personer i verksamheten som inte har
anstillning i Véstra Gotalandsregionen, exempelvis studerande, konsulter och andra som

anvinder Vistra Gotalandsregionens resuiser for informationsbehandling,

d} Inom sjukvérden ska det i sekretessbeviset, anges i ett tilligg vad den inre sekretesse
krav, nlir det géller rétten att ta del av eller vidarebefordra patientuppgifier inom

verksamheten.

4.4. Chefs ansvar fér uthildning och information kring e- post hantermg

a) Chefharett utbtldmngsansval for att medarbetare velksamhet far éir andamﬁlsenhg utbildning

b) Chef har ett informationsansvar® for att dessa Hk‘t_'_%ln_}h_i.-fOI e—post och tillhérande rutiner och

rekommendationer dr kiinda och f6ljs av alla medatbetare.

4.5. Chefs ansvar vid missbruk av eapost eller vid misstanke om brott

a} Om medarbetare missbr ukal Vasha Gotalandswgmnens e-post system ska ndrmaste chef anmiila

detta till sin nirmaste chef och txll 1oka}tﬂsakelhetsansvar1g

b) Oegentligheter gallande ._h»IT—system ska rapporteras av chef till 1T-sikerhetsansvarig

inom VGR IT for tekmsk u V‘ednmg

¢) Chefoch denne' hef 1ar.bada ansvar for att misstanke om brott hanteras, eventuell polisanmélan

attﬁmindighetsbrev]ﬁda upprittas och att funktionsbrevlida uppriitas vid behov och att dessa

brevlador bevakas och anvinds enligt riktlinjer, rutiner och rekommendationer.
b) Chef ansvarar for tillimpning av tillhdrande rutiner och rekommendationer till dessa riktlinjer.
¢) Chefansvarar for hur myndighets- eller funktionsbrevlada upprittas och att de anviindas i

verksamheten enligt dessa riktlinjer och tillhtrande rutiner och rekommendationer.

4 Anstillda kan inte Aliggas ndgon tystnadsplikt utéver vad som anges i Offentlighets- och sekretesslag (2009:400),
% Se vidare hemsida; itip:/Vintra.vgregion.se/swinsidaw/amnesomraden/Krisberedskap-och-sakerhet/Sakerhet/
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e) Chef ska uppmana medarbetare att ge fullmakt (d.v.s. delegering via ombudsfunktion i Outlook)
till medarbetare/kollega i verksamheten att ha tillgdng till personlig e-postbrevlada for att undvika
handliggningsproblem vid semester, bammledighet, sjukskrivning m.m.

f) Det behovs ingen skriftlig fullmakt. Det ricker med delegering som man gor i e-postprogrammet.

5. Beredning

Dessa riktlinjer for anvéindning av e-post 1 Vistra Gotalandsregionens verksamheter har sammanstillts av

siékerhetschef pa regionkansliet, Jenny Kvist, IT-sakelhetsan . ar ig pa VGR IT och Jan S Svensson,

sikerhetsstrateg pa regionkansliet.
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YﬂVASTRA

GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande

Datum 2015-06-25
Diarienummer NU

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Sammantradestider 2016

Forslag till beslut

1(1)

Vastra Gotalandsregionen
NU-sjukvarden/Ledningskansliet
Handl&ggare: Ann-Sofie Rundberg
Telefon: 010-435 68 87

E-post: ann-sofie.rundberg@vgregion.se

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar féljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden faststéaller sammantradesplan for 2016.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har arbetat fram forslag till sammantradestider for 2016 enligt
nedan. Vastra Gotalandsregionens beslut om deldrsbokslut i juni paverkar

sammantradesdatum.

28 januari

25 februari
31 mars

28 april

26 maj

22 juni

18 augusti

29 september
27 oktober

1 december

Styrelsen sammantrader kl 09:30-15:00.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund

Ann-Sofie Rundberg

Sjukhusdirektor Stabschef
Besluten skickas till
e Diariet
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
NU-sjukvérden Larketorpsvagen

461 85 Trollhattan Trollh&ttan
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GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Anmalan av delegeringsbeslut vid styrelsens
sammantrade 26 augusti 2015

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar féljande:
1. Sammanstéllningen éver delegeringsbesluten laggs till handlingarna.

Arendet
Féljande beslut som fattas med stod av delegering anmals.

Ekonomi

— Upplagg/avslut av attester i NU-sjukvarden, juni 2015,
dnr NU 14:50-2015.

Fastighet

Kansli
— Auvslag pa begéran att lamna ut allman handling, dnr NU 198-2015, 2015-06-25.

Personal

— Sammanstallning av godkanda och forbjudna bisysslor 2015, omrade
vuxenpsykiatri, dnr NU 1:53-2015.

— Teckna lokala kollektivavtal om I6n, formaner och ersattningar i 6vrigt - Sarskild
ersattning for koreducering inom NU-sjukvarden, Kommunals medlemmar inom
dgonkliniken, dnr NU 18:60-2015.

— Teckna lokala kollektivavtal om I6n, formaner och ersattningar i 6vrigt — Protokoll
samverkansavtal for NU-sjukvarden, SRAT, dnr NU 18:70-2015

— Teckna lokala kollektivavtal om I6n, formaner och ersattningar i 6vrigt —
Flextidsavtal, SRAT, dnr 18:80-2015

— Anstéllningsbeslut juni 2015, 2015-08-12

— Anstéllningsbeslut juli 2015, 2015-08-12

Verksamhet
Postadress: Besotksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollh&ttan
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GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Anmalningsarenden 26 augusti 2015

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar foljande:
1. Sammanstéliningen 6ver anmalningsarenden Iaggs till handlingarna.

Inkomna skrivelser

Utgaende skrivelser

Regionstyrelsen

— Sammantréadestider 2016 for regionstyrelsen och utskott, 2015-06-02, § 161

— Andrad sammantradestid for regionstyrelsen i september 2016, 2015-06-16, § 191

— Rapportering och aktiviteter for regionstyrelsens ansvar for uppsikt 6ver évriga
nadmnder och styrelser 2015-2018, 2015-06-16 § 176

— Internationell riktlinje for medarbetare i Véstra Gotalandsregionen, 2015-06-16,
§180

— Planeringsdirektiv 2016, 2015-06-16, § 175

Regionfullméaktige
— Delarsrapport mars 2015 Véstra Gotalandsregionen, 2015-06-08--09, § 107
— Policy for Vastra Gotalandsregionens arbete med manskliga réttigheter,
2015-06-08--09, 8§ 108
— Sammantréadestider for regionfullméktige 2016, 2015-06-08--09, § 109
— Budget 2016, 2015-06-08---09, § 123

Ovriga styrelser och namnder
— Riktlinje for patientmaltider i Vastra Gotalandsregionen, Servicenamnden,
2015-08-11, § 31
— Satsning pa battre akutsjukvard i Véstra Gotalandsregionen, Halso- och
sjukvardsstyrelsen 2015-06-17, § 102
— Inférande av standardiserade vardforlopp i cancervarden i Vistra
Gotalandsregionen, anvéandning av statliga medel 2015, 2015-06-17, § 109

Postadress: Besotksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollh&ttan
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