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1 Dokumentstyrning

1.1 Dokumentets syfte
Projektdirektivet ar ett styrande dokument som beskriver projektets ramar for VAD som ska utféras
och forvantat resultat och mal. Direktivet ar en 6verenskommelse mellan projektagare och
projektledare som signeras och darefter diariefors av projektkontoret IS/IT.

Projektdirektivet uppdateras vid forandringar av projektets inriktning, omfattning eller
resultat/mal. Det ska da ater faststallas av FVM programledningsgrupp dér projektigare och
uppdragsgivare ingar, dvs. de personer som har beslutat att projektet ska genomforas inom
ramen for programmet FVM.

I dokumentet ska anges om dokumentet &r en 6ppen eller sekretessbelagd handling.

1.2 Versionshistorik

Datum Version Utfardare Forandringsorsak
Uppdatering enligt godk&nnande beslut i FVM
2020-09-15 1.0 Herwig Stockl Ledning 2020-09-15

1.3 Referenser

Ref nr| Datum | Version Forkortning Utfardare Dokumentnamn
1 |201812:03| 15 RS 2018-05223 Annika Programplan FVM
Mortensen
2 |2018-12:03| 22 RS 2018-05223 Annika Programstyrning FVM
Mortensen
3 2018-11-27 1.0 RS 2019-07043 VGR/Cerner Avtal avseende leverans av kérnsystem
4 2018-10-16 1.0 RS 2019-07043 Cerner Cerner Anbudsbilaga 4 kapitel 6
5 2018-12-11 1.0 N/A Per Oversikt projektberoenden fran design till forvaltning
Djéknegren
6 |20200420| 13 | Arkitektur Direktivet |  -49V9 Uppdragsplan Arkitektur Framtidens
Johansson Vardinformationsmiljo
Pernilla T, . S
7 2018-06-01 1.0 ICC Lyftet Abrahamsson Nodvandiga forberedelser géllande RTjP infor FVM
8 2020-04-28 1.0 N/A John Utredning integrationer fér Externa Intressenter
Petersson
9 2019-06-12 1.0 Samverkansavtal Vastk(;mNG Samverkansavtal

1.4 Projektavvikelse och forandringshantering i projektet

Awvikelser och forandringar i uppdragets omfattning, tid och budget ska dokumenteras i en
projektavvikelserapport. | rapporten beskrivs avvikelsen, dess konsekvenser samt forslag till atgard.
Projektavvikelser ska alltid lyftas till programledningen.
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Projektavvikelser och andringar i uppdrag, omfattning, tid och budget hanteras enligt rutin i
Programplan Framtidens Vardinformationsmiljo, RS 2018-05223.

1.5 Sammanfattande projektinformation

Uppdragsgivare Ordférande operativ styrgrupp FVM VGR, Ragnar Lindblad
Effekthemtagningsansvarig Utses i forekommande fall under projektet

Projektdgare IT-Chef VGR IT, Bjarne Christiansson

Projektledare Thd., tf. Herwig Stockl

Projektperiod Q3 2020 — Q42020, dock max Q42023

Projektbudget 0-3 MSEK

2 Bakgrund och beslut om projekt

2.1 Bakgrund och syfte

Vastra Gotalandsregionen ersatter stora delar av vardens IT-system och skapar en ny, modern och
gemensam vardinformationsmiljo som gor det enklare for alla aktérer inom hélso- och sjukvarden att
samverka. Programmet Framtidens vardinformationsmiljo (FVM) ar ett omfattande och langsiktigt
forandringsprogram som vantas paga i minst fyra ar. Det ar ett samarbete mellan VGR och
kommunerna i Véstra Gotaland. VGR har genomfort en upphandling av ett vardinformationssystem
som ska stddja verksamheternas utveckling, processer och nya arbetsséatt, férse medarbetarna med
anvandarvanliga verktyg, besluts- och processtod samt ge invanarna méjlighet att ta en aktiv del i och
ansvar for sin halsa och sjukvard. Huvudsystemet heter Millennium och leverantor av systemet ar
Cerner AB Sverige.

Program FVM kommer att behdva stépa om manga av de befintliga processerna inom sjukvarden for
att méjliggora effektiv och modern vard. Befintliga processer har till viss del skapats eller formats av
de teknologier som satts pa plats for att stodja dem.

Da FVM kommer att rita om systemkartan, kommer saledes ocksa processer som exekveras pa denna
karta att ritas om. For att tillgodose de nya processernas informationsbehov kan 1T-komponenter som
inte ar foremal for avveckling inom FVM att behdéva utbyta information med FVM Karnsystem?,
Dessutom kommer kommuner och privata vardgivare integreras med FVM Karnsystem och dessa
integrationer maste identifieras, modelleras och implementeras. Ambitionen &r att alla integrationer
specifika for kommuner eller privata vardgivare ska ga via Regionala Tjansteplattformen. Aven om
det inte ar uttryckligen namnt framgent i dokumentet, sa avses alltid den formen av integration.

I analysen® av omradet integration med kommuner star det klart att integrationerna for kommunerna
ska implementeras i programmet. Det beh6ver skapas forutsattningar for att kunna bedriva detta arbete
pa ett kvalitativt och effektivt satt, dar representanter fran kommuner och privata vardgivare behéver

! Programplan FVM, Ref. Nr. 1
2 Begreppet FVM Karnsystem anvands for alla de av Cerners plattformar som kommer att inkluderas i projektet
3 Utredning integrationer for Externa Intressenter, Ref. Nr. 8
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vara delaktiga ur ett agandeperspektiv, dvs. dessa parter ar dgare till de system som FVM Karnsystem
ska integrera med.

Sammanfattning av resultatet av denna utredning ar foljande:

Ta fram en metod och en process som omfattar framtagning av integrationer for
kommuner och privata vardgivare.

Ta fram en malarkitektur enligt samma metod som VGR har, tillsammans med
kommuner och privata vardgivare, for att skapa samma forutsattningar for SOKI
som FVM-programmet har gallande VGR.

Hantera de planer som FVM-programmet arbetar utifran, for att mojliggora
integrationer till kommuner och privata vardgivare.

En integration kategoriseras i tre storlekar (ICC timmar)

Liten: ca 40h
Medium: ca 100h
Stor: ca 250h

Till detta 1&ggs framtagandet av 16sningsspecifikation (for bestallning), funktionstest, acceptanstest
etc. Dessa delar brukar standardiseras till x3 ICC tid

Med Gverslagsrakning pa ca 10 integrationer av Mediumstorlek ger detta Ca 1000 Mantimmar.

Inga av dessa integrationer ar inrdknade i dagens planer for projektet FVM Integration och de ar heller
inte med i Cerners kalkyl med kostnader och resurser.

Detta projekt initieras for att ta dessa integrationer ett steg vidare fran namnda utredning till att bli en
integrerad och planerad del i programmet. Projektet ar darfor framst av karaktar forstudie och ska
knyta ihop befintliga projekt inom programmet for att adressera dessa integrationer i sina planer.

Detta projekt har till syfte att forverkliga integrationer med kommuner enligt avropen av Kommunal
Option och integrationer med privata vardgivare. Samverkansavtal* mellan VGR och kommunerna
reglerar samverkan ndr det géller relationen till Leverantdren och samverkan under Avtalet.

VGR och de Kommuner som avropar Kommunal Option ska inga ett separat framtida avtal rérande:

VGR:s drift av Losningen, vilket innefattar den funktionalitet som omfattas av de Kommunala
Optionerna.

De tjanster som VGR ska tillhandahalla till Kommunerna i samband med Avtalet, inklusive
men inte begrénsat till implementation och utrullning av de Kommunala Optionerna,
utbildning, konfigurering, klinisk konfiguration, underhall och support samt utveckling av
integrationer (i den man majligt).

Eventuella tjanster som Kommunerna ska tillhandahalla VGR.

Tjanster eller aktiviteter som utfors av resurser fran VGR och fran en eller flera Kommuner
gemensamt.

4 Samverkansavtal, Ref. Nr. 9
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Datum:

Parterna ar dock redan nu éverens om att VGR:s ansvar for drift och tillhandahallande av tjanster till
Kommuner som avropar Kommunal Option ska motsvara de tjanste- och servicenivaer som VGR
tillampar vid internt tillhandahéllande av driftstjanster fran VGR:s IT-organisation till respektive
verksamhetsgren inom VGR.

Syftet av projektet kan brytas ned i foljande moment:

1.

Ta huvudansvaret for att driva omradet med integrationer med kommuner och privata
vardgivare vidare. Det galler att omgaende fortsatta arbetet med att utreda och hitta formerna
for hur framtagning av integrationer at kommuner och privata vardgivare ska ga till.
Tillsammans med FVM-projekten/uppdragen Integration, Support & Foérvaltning,
Arkitektur, Utveckling, Externa intressenter, Kommun-FVM/VéstKom samt berdrda
objekt ta fram processer och en anpassning till metoden inom VGR for framtagning

och forvaltning av integrationer, for att méta upp kommunernas och de privata
vardgivarnas behov av integrationer.

Tillsammans med projekt FVM Informatik hitta en metod och form for att kunna
informationsmodellera en kommuns eller privat vardgivares informationsbehov i
samband med integration kopplat till metoden ovan.

Tillsammans med FVM uppdrag Informationssakerhet hitta en metod och form for att
kunna informationssékerhetsklassa varje informationsbehandling som ligger till grund for
den integration en kommun eller privat vardgivare har behov av, kopplat till metoden
ovan.

Tillsammans med FVM uppdrag Arkitektur starta upp ett arbete med att ta fram en
malarkitektur tillsammans med kommuner och privata vardgivare.

Ta fram ett avtalskoncept for integrationer med kommuner och privata vardgivare

som stipulerar villkor och forutséttningar inklusive ersattningar enligt
Samverkansavtalet (kommuner). Ansvar projekt FVM Externa intressenter,

arbetspaket Avtalshantering.

Kommun FVM/VastKom ges till uppgift att paborja rekrytering av roller i samband med
system som kan berdras av integration utifran de krav som finns i avtalet. Dessa resurser
kommer sedan inga som kompetens bade i malarkitekturarbete, informationsmodellering
och design av integrationer med kommunerna.

Projekt FVM Externa intressenter bor utreda om privata vardgivare ska engageras i
motsvarande arbete

2.2 Referens till beslut

Beslut om att utse teknikansvarig Herwig Stockl till att driva fram vem som &r ansvarig for detta
omrade och hur detta arbete ska formas samt att befintliga projekt tilldelas uppgifter for att underlatta
arbetet med den som far ansvar for detta omrade fattades av FVM programmets arbetsutskott 2020-06-

24,

2.3 Prioritering

Tid = 60%
Kostnad =5 %
Kvalitet = 35 %
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Prioriteringen ska ses som styrande. Beslut om forandringar som paverkar projektets maluppfylinad
fattas av FVM teknisk ledning for programmet.

3 Projektets omfattning och resultat

3.1 Projektets resultat
Resultatet av projektets genomforande, i enlighet med Programdirektiv, ar féljande:

Processer och en anpassning till metoden inom VGR for framtagning och

forvaltning av integrationer, for att mota upp kommunernas och de privata

vardgivarnas behov av integrationer. Detta resultat skapas i samarbete med

definitionen av framtida bestéllningsprocessen som projekt Externa Intressenter

ansvarar for.

En metod och form for att kunna informationsmodellera en kommuns eller privat
vardgivares informationsbehov i samband med integration, kopplat till metoden

ovan.

En metod och form for att kunna informationssakerhetsklassa varje informationsbehandling
som ligger till grund for den integration en kommun eller privat vardgivare har behov av,
kopplat till metoden ovan.

Fortydliganden och kompletteringar som kravs for att uppdrag Arkitektur ska kunna ta fram
malarkitektur tillsammans med kommuner och privata vardgivare

Ett avtalskoncept for integrationer med kommuner och privata vardgivare som

stipulerar villkor och forutsattningar inklusive ersattningar enligt Samverkansavtalet
(kommuner). Ansvar projekt FVM Externa intressenter, arbetspaket

Avtalshantering.

Uppdateringar till projektdirektiv, projektplan och eventuell organisation av FVM
programmet som behdvs for att kunna sakerstélla ett genomforande av de behdvda
integrationerna under FVVM programmet samt en verlamning till respektive part.

3.2 Projektets omfattning och avgransning

3.2.1 Omfattning

| projektet ingdr ansvaret att nedan listade aktiviteter kommer ske inom ramen av FVM, dvs. att sétta
processer och metoder enligt ovan. For ytterligare ansvarsomraden relaterat till integrationen av
externa intressenter galler att om inget annat projekt eller uppdrag utfor dessa aktiviteter i tid sa kan
det behovas att projektet driver dven arbetet for att fa fram sjalva leverabler tills vidare — tills utpekat
projekt eller uppdrag tar dver:

1. Driva de arbetspaket som beskrivs i foregaende avsnitt for att klargora arbetssattet.

2. Tillsammans med Cerner och andra F\VM-projekt planera behovet av integrationer med kommuner
och privata vardgivare. Lik de VGR-interna integrationerna ska identifikation av behov och
bestéllning framst drivas av SoKI och SIDU.

3. Samverka med nationella partners som Inera, eHalsomyndigheten etc, for att leverera nationella
tjanster till Karnsystemet, savida de inte ar omhandertagna av FVVM Integration redan.
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4. | den man mojlighet ges, samverka med Region Skane vad géller gemensamma tekniska I6sningar
gentemot Cerner.

5. Arbeta med FVM:s Ovriga projekt for att prognostisera och prioritera behov av Integrationer med
kommuner och privata vardgivare.

6. Gora upp prognoser och planer for resursbehov tillsammans med enheter och avdelningar inom
VGRIIT.

7. Folja upp och rapportera status pa kommunala integrationsleveranser under implementering
utifran FVM-programmets behov. Den samlade rapporteringen avseende kommunerna ansvarar
projekt Kommun-FVM for och rapporterar till projekt FVM Externa intressenter.

8. Koordinera aktiviteter och leveranser mellan projekt Kommun-FVM och FVM-programmet bade
som helhet och inom de fyra driftsattningsomradena om de avser integrationer.

9. Folja VGR ITs Ledningssystem och FVMs styrmodell®

10. Samarbeta med FVM-projekt Integration rérande:

10.1. Gora teknologival for integration som &r i linje med vald arkitektur.

10.2. Tillsammans med l6sningsarkitekter gora tidseffektiva teknologival i enlighet med
integrationsstrategier och malarkitektur.

10.3. I fall som kréaver forandringar hos tredjepartsleverantérer, tillsammans med Cerner eller
berdrda objekt beskriva de krav som vald integrationsteknologi kréver.

10.4. Dokumentera, utveckla och enhetstesta integrationer tillsammans med Cerner, 3:e parts-
leverantrer samt andra interna och externa intressenter.

10.5. Driftsatta integrationer och darigenom dverlamna till respektive objekt eller utsatt dgare
for forvaltning efter det att projekt Test har godként integrationerna.

10.6. Overldamna integrationerna i deras testmiljo till ICC Forvaltningsgrupp.

11. Sakerstélla att integrationsplattformar for bade test och produktion ar korrekt dimensionerade for
FVM’s behov.

12. Ansvara for de forvaltningskostnader hos IKT som genereras innevarande ar da integrationer
driftsatts.

13. Analys av IT-sékerhet av de 16sningar som tas fram och utvecklas av VGR IT i integrationssyfte.

3.2.2 Avgransning
| projektet ingar inte att:

1. Avveckla IT-komponenter och tillhdrande integrationer.

2. Forandra eller skapa verksamhetsprocesser.

3. Projektet kommer inte att ansvara for férandringar i andra system som integrerar mot
Millenium, férutom de férandringar som namns i nr 10.2 ovan.

4. Etablera integrationer med infrastrukturapplikationer och infrastrukturtjanster®

5. Ansvara for kostnader som uppstar i forvaltning som resultatet av en integration, annat an for
nr 12 ovan.

6. Verifiera att behovet av integrationer for FVM ar uppfylit.

7. Faststalla informationssékerhet/sékerhetsklassning hos Cerner, Cerners produkter eller hos de
system (inklusive nationella eller regionala tjanster) som kopplas samman med Cerners
produkter.

5 Oversikt projektberoenen fran design till forvaltning
¢ Se FVM-projektdirektiv Infrastruktur och Drift.
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8. Bekosta forandringsarbete hos tredjepartsleverantors integrationsgranssnitt, i samarbete med
leverantorskontraktens dgare (objekten).

3.3 Effektmal och effekthemtagning

3.3.1 Effektmal
FVM Integration for Externa Intressenter har inga egna effektmal utan bidrar till FVM-programmets
effektmal som finns definierade i Programplan Framtidens Vardinformationsmiljé (RS 2018-05223).

Patient- Minskat behov att upprepainformation
néjdhet som lamnats vid tidigare kontakter med
varden

Relevant information enkelt och nara
invanaren, till exempel rérande
sjukdomstillstdnd och behandlingsplaner

Battre éverblick och tillgang till ratt
information

Kvalitetoch | Tillgang till evidensbaserat beslutsstéd tor
sakerhet medarbetare i varden

Battre tillgang till fullstandiga
Jjournaluppgifter genom standardiserade
processer, termer och begrepp

é\ﬁ i Forhdjd funktionalitet utifran det uppdrag [ Lattare attinféra nya behandlingsriktlinjeri
Tk ,\4 man har | verksamheten

Arbetsmilj Minskning av administrativa uppgifter Lednings- | Okad relevans och kvalitet i dataoch
& pPg stod och information som anvands som stod i

relaterat till vardinformations-miljon i . .
J utveckling styrning och utveckling av verksamheten

3.3.2 Effekthemtagning
FVM programmets effektmal realiseras successivt i takt med att programmets projektmal uppnas,
enligt beskrivning i Programplan Framtidens Vardinformationsmiljo (RS 2018-05223).

4 Projektets overgripande aktiviteter

4.1 Tidsplan, beslutspunkter och milstolpar
Projektets tidplan & Aug. 2020 — Dec 2020, med eventuell forlangning.

Beslutspunkter Overgripande aktiviteter Planerad start- Kommentar
och faser i och slutperiod
Projektilen

BP1- Beslut start Beslut att starta projektet i FVM | 2020-08-20
projekt styrgrupp
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Beslutspunkter Overgripande aktiviteter Planerad start- Kommentar

och faser i och slutperiod
Projektilen
Initiera & bemanna | Ta fram projektdirektiv och 2020-08-20
bemanna projektet
BP2- Beslut Beslut av projektdirektiv i 2020-09-15
projektdirektiv Teknisk ledning och FVM
Programledning
Planera Framtagande av projektplan 2020-09-15
BP3 - Beslut Beslut projektplan i Teknisk 2020-09-15 Projektplanen kommer iterativt utvecklas vidare
projektplan ledning och FVM
Programledning
Genomfora Fas Analys 2020-09-15 Fas 1 och 2 gér i varandra pga. parallella
PD1 Design 2020-12-31, process/design-analyser
Implementation dock senast
2021-04-01
BP5- Beslut Godkéannande av projektets 2020-12-31 Malet &r att projektet kan stdngas under 2020

projektavslut

slutrapport

Foljande Aktiviteter ar planerade att tas om hand av befintliga andra FVM projekt efter avslut av detta projekt. Aven analysen
av kommuner och privata vardgivare som tillhor etapp 2 och 3 ingar i uppgifterna att dverlamna till ett annat existerande FVM
projekt, antagligen Kommun FVVM. Skulle projektet inte kunna stdngas i tid, kan vissa aktiviteter fortfarande ligga under det

hér projektet

Genomfora Fas Analys 2021-05-01 Om projektet inte lyckats tilldela alla framtida
PD2 Design 2022-02-30 uppgifter till andra projekt och uppdrag kan
Implementation projektet héllas vid liv.
Genomfora Fas Analys 2022-03-01 Se ovan
PD3 +PD4 Design 2022-12-30
Implementation
BP4- Beslut Projektleveranser godkénda 2023-01-01 Se ovan
projektleveranser
Avsluta? Avslut av projektet 2023-01-01 Se ovan
2023-03-01
BP5- Beslut Godkéannande av projektets Senast 2023-04- | Se ovan

projektavslut

slutrapport

01

Effekthemtagning

Efter Go Live
datum

4.2 Leveranser

Leveranser Planerat Datum
LO1- BP2 Direktiv 2020-08-20
L02- BP3 Projektplan 2020-09-14
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LO3- Processer och en anpassning till integrationsmetoden 2020-10-15
LO4- Metod for informationsmodellering 2020-09-30
LO5- Metod for informationsklassning 2020-09-30
L06- Uppdatering/Fortydligande for Malarkitektur 2020-09-30
LO7- Avtalskoncept 2020-10-31

L08- Uppdateringar till Priolista Integration

2020-09-30, 2020-11-30

L09- Uppdateringar for projektdirektiv och projektplaner évriga FVM

projekt och uppdrag 2020-10-31
L10- Mall och metod for uppfoljning kommunala integrationsleveranser 2020-10-15
L11- Tydliga direktiv om vem som bar vilka kostnader 2020-10-15
L12- Projektets Slutrapport -BP5 Beslut projektavslut 2020-12-31

For kommuner finns det fyra typer av integrationer:

KommunUNIKA Integrationer enligt bilaga 12.
KommunUNIKA Integrationer utdver bilaga 12.
VGR-VGK gemensamma integrationer enl. Avtalet.
VGR-VGK gemensamma integrationer utdver Avtalet.

Utover det kan det finnas krav fran privata vardgivare.

Samtliga dessa typer av integrationer kommer kréva separata éverenskommelser enligt

Samverkansavtalet.

For KommunUNIKA Integrationer kommer kommunerna betala utvecklingen av integrationen till

Cerner via implementationserséttningen. | huvudavtalet har VGR stipulerat att samtliga integrationer
ska passera VGR’s integrationsnav, da VGR ansvarar for driften av Kéarnsystemet. Nedanstaende figur
visar schematiskt hur en integration kan se ut och fargerna visar pa ansvarsgranser. Detta innebar att
det finns en dnskan att samtliga integrationer med Millennium kommer innebdra
integrationsutveckling for VGR, oavsett om integrationspunkten &r hos VGR, kommun eller privat
vardgivare. | framtagandet av integrationer med kommuner och privata vardgivare &r det tydligt att
arbete och kostnader som hérrdr till Cerner ska finansieras via implementationsersattningen.
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Inera

Kommun Cerner

Millennium

5 Organisation, bemanning & styrning

5.1 Programorganisation och deltagande personer
Se Programstyrning FVM — Roller, ansvar och befogenheter. Ref 4.

Projektet kommer tillsétta resurser via linjens ordinarie processer for bemanning. Teamledare samt
linjechefer kommer att kontaktas da planer med Cerner konkretiseras och forvantad arbetsbelastning
for respektive linje/resurs har jamforts med forvéntat utfall. Projektet kommer sétta upp en mekanism
for ”prognostisering och prioritering” for att kunna ge respektive linjechef en handelsehorisont pa
minst 1-2 manader. Inga andra typer an befintliga kompetenserna hos VGR IT, leverantorer samt
Cerner forvantas avropas av projektet.

Projektresurser behov se 5.3.
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Regionstyrelsen

Digitaliseringsberedningen

Facklig referensgrupp Programstyrgrupp
Ovriga referensgrupper .
Programledning

PMO ledning

Programkontor

Klinisk Ledning Test Teknisk Ledning Implementering

Standar’disermg & Utbildning Infrastruktur & Drift Lokal Implementering
Kliniskt Innehall

Standardisering & Migrering Integration

3 Externa intressenter
Innehall DU

Medicinsk Teknik Support & Férvaltning Kommun FVM
GIP Privata vardgivare

1AM

Integration El

Koncernledning
Hilso- och sjukvard

FVM Beredning

FVM Arbetsutskott
FVM Kommun Arbetsutskott

Objektagargrupp

Strategiska uppdrag

Informationssékerhet

Programmets styrgrupp ansvarar for alla évergripande beslut under programmets olika faser. | bilden
ovan anger bla farg de delar av programmet som styrs tillsammans med Cerner, gra farg ar regionens
egen styrning och de ljusbla &r parallella projekt som styrs av andra aktorer men samordnas av FVM.
Projekt "Integration for Externa Intressenter”, kort ”Integration EI” illustreras i egen ljusbla farg.
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Ann-Sofi Lodin [ Uppdragsgivare Program ]

RagnarLindead( Programagare ]

[ FVM Programstyrgrupp ]

Uppdragsgivare projekt - Ragnar Lindblad

P | - Annika M .
rogramledare - Annika °rte"se"‘ ProgramledmngH Programkontor ]

Teknikansvarig: Herwig Stockl

Bjarne Christiansson ( Projektégare ]

Tf. Herwig Stockl Projektledning

Samordning
andra projekt

Projektorganisation for FVM Integration for Externa Intressenter. Ljushla ruta ar styrande och morkbla ruta ar utférande.
Styrning och samordning &r centralt for detta projekt.

5.1.1 FVM Programstyrgrupp och programledning

Programmet leds och koordineras av en programledning med tillhdrande programkontor och styrs av
en styrgrupp. Programstyrgruppens ordforande ar regiondirektdren. Projektet har en projektégare som
ingar i programstyrgruppen.

Uppdrag och ansvar beskrivs i styrdokument Programstyrning FVM — Roller, ansvar och
befogenheter (RS 2018-05223).

5.1.2 FVM Teknisk Ledning

FVM Teknisk Ledning ar en beslutande och styrande grupp med syfte att sakerstalla en effektiv
forvaltning av de tjanster som etableras utifran FVM-programmets leveranser. FVM Teknisk Ledning
ska dessutom stotta och bidra till att FVM utvecklas at ratt hall sa att malsattningarna uppnas.

5.1.3 FVM Objektigargrupp

FVM Objektagargrupp (FVM OA) ar en beslutande grupp for fragor som berér granslandet mellan
objektens ansvarsomraden och Millennium (eller andra samband inom kontexten framtidens
vardinformationsmiljé). FVM OA ska dessutom bidra till att F\VVM utvecklas &t ratt hall s att
malsittningarna uppnas. Projektet kan anvianda FVM OA som referensgrupp.
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5.1.4 Projektledning

Projekt leds av projektledaren med det samlade ansvaret att genomfdra projektet. Projektorganisation
och bemanning detaljeras i projektplanen.

5.2 Mottagare av projektets resultat
Det finns flera mottagare for projektets leveranser:

Olika projekt och uppdrag inom FVM programmet.
Kommunala ansvariga for integration mot FVM, likasa ansvariga hos privata vardgivare.
Férvaltningsorganisationen for Ké&rnsystemet.

Aven for det slutgiltiga malet for integrationerna finns flera mottagare for leveranserna:

Forvaltningsorganisationen hos kommun/privat vardgivare.

Objekten for respektive adapter/teknologi.
ICC for etablerade datafltden.
Férvaltningsorganisationen for Kérnsystemet.

Initialt tar projektet dven emot och godkanner leverablerna som kommer fran Cerner. Den totala
massan av leverabler 1dmnas over till mottagningsansvariga som ar ansvariga for att etablera den
kommande support & forvaltningen for leverablerna fran FVM programmet. | ett senare skede ska
projektet ha skapat forutsattningar for att alla kommande leverabler kan tas emot av andra FVM-
projekt och/eller linjeorganisationen.

Leverabel Mottagare Roll
L — Projektdirektiv FVM Programmet AU
L — Projektplan FVM Programmet AU
L — Uppdateringar till Magnus Arelis, Christer Disfalt | Projektledare S&F,
Forvaltningshandbdcker samt integrationsforvaltning
drift- och samarbetshandbok Millenium

L —Underlag till Avtalskoncept
kommun inkl. mallar

Monica Nilsson

Externa Intressenter

L — Uppdateringar till Drift och
Forvaltningsavtalet kommun

Via Magnus Arelis, projekt
S&F: Monica Nilsson

Externa Intressenter

L — Underlag till planen for att | Magnus Arelis, Christer Disfélt | Projektledare S&F,
implementera integrationsférvaltning
forvaltningsmodell samt Millenium

etablera

forvaltningsorganisation

L — Uppdateringar till Release- | Magnus Arelis, Christer Disfalt | Projektledare S&F,
och versionsplan och integrationsférvaltning
dokumentation fran Cerner, Millenium
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supportguide,
administrationsguide PD1
L — Underlag till Ludvig Johansson Uppdragsledare FVM

Malarkitekturarbete

Arkitektur

L — Underlag till omfattningen
av integrationsprojektet, deras
processer och priolistan

Anders Lornell

Projektledare FVM Integration

L — Underlag till
informationsmodellering

Sara Almvide

Projektledare FVM Informatik

L — Underlag till
informationsklassning

Monika Géransson, Mans
Viktorsson

Uppdragsledare FVM
Informationssékerhet,
projektledare FVM IAM

L — Integrationsdokumentation
mot Kommun och Privat
vardgivare

Thd.

Utpekat ansvarig hos kommun
och privat vardgivare.

5.3 Resursbehovsplan

Uppskattat resursbehov baseras pa en beraknat forvantat forandringsbehov for integration av
kommuner enligt deras avrop och privata vardgivare. Dessa uppskattningar ar valdigt grova och
kommer under projektet forfinas nér detaljerat plan arbetas fram och férhandlingar med kommunerna

fortskrider.

Objektresurser pa IT sidan bekostas av projektet for den tid som de nyttjas.

Féljande resurser och kompetenser behévs i projektet under Initiera- och Planerafaserna.

Resurs Kompetens

Herwig Stockl Projektledare

Ylva Hertz Integrationsmetodik

Monika Géransson (tbc.) Informationssékerhet

[Ludvig Johansson thd] Arkitekt

Christer Disfalt integrationsforvaltning Millenium,
tillika S&F mottagare

[Sara Almvide thd] Informationsmodellering

49 Ansvariga Kommun + ca. ”Objektdgare” pa kommunala sidan /

200 Ansvariga privata hos privat vardgivare

vardgivare
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Beroende pa hur genomforandet kommer att organiseras sa kommer foljande resurser och kompetenser
troligen behdvas pa deltid (initial uppskattning 5-20% eller enligt vardet i parentes):

Resurs Kompetens

Herwig Stockl Projektledare (30%)

Ylva Hertz Integrationsprojekt

Monika Gdéransson (tbc.) Informationssakerhet

[Ludvig Johansson thd] Arkitekt (100%)’

Christer Disfalt integrationsférvaltning Millenium,
tillika S&F mottagare

[Sara Almvide thd] Informationsmodellering

49 Ansvariga Kommun + ca. ”Objektégare” pa kommunala sidan /

200 Ansvariga privata hos privat vardgivare

vardgivare

Vastkom thd. Samordning av kommunerna (100%
?)

[Kani Borjesson thd.] Test

Eventuell NN Cerner thd. Cerner ”SPOC™?

[Mans Viktorsson tbd.] IAM expert

5.4 Projektets kvalitetssakring
Kvalitetsarbetet i projektet foljer rutiner for Kvalitetssakring i Programplan Framtidens
Vardinformationsmiljo, RS 2018-05223.

6 Projektets ekonomi

6.1 Kostnader for projektet

Budget for projektet ar en del av programmet FVM:s programbudget och redovisas i sin helhet dar.
Budget kommer att detaljeras i planeringsarbetet.

Tidig uppskattning: Budget for 2020 ar 0-3 MSEK. Forslaget &r att projektet initialt bér inga egna
kostnader, de anvanda resurserna konterar sin tid pa sina huvudprojekt. Om inte det ar hallbart
framdver, sa maste ett detaljerat estimat laggas fram for beslut till FVM Programledning.

Antagligen maste budget for framst integrationsprojektet okas drastiskt framdver, det ar for tidigt for
att ge uppskattningar. Sa fort det ar majligt kommer en sammanstallning goras per manad och
paverkat projekt. Nar dessa kostnader mer exakt kan beraknas, kommer storleken och det aret
kostnaden forvantas uppsta att beskrivas som en avvikelse.

Om projektet skulle vara fortfarande pagaende sa kommer projektet tacka driftskostnader for
integrationer, det innevarande aret de driftsatts. Planen ar dock att integrationsprojektet kommer vara

" Finansieras inom uppdraget Arkitektur
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budgeterat sa att de kan ta det lik VGR interna integrationer. Det finns i planen tre utrullningar (PD1,
PD2 samt PD3+4) saledes tre mojliga “innevarande ar”.

Total projektbudget: 0-3 MSEK — Nuvarande plan &r att stdnga projektet vid &rets slut.

6.2 Finansiering
Samtliga kostnader for projektet och dess ingaende resurser finansieras av FVM-programmet,
undantaget representanter fran kommunerna och privata vardgivare som bekostas av de sjalva.

Hur finansiering for KommunUNIKA integrationer via implementeringsersattningen sker maste
fortydliggoras. Likasa behover det tas fram hur externa intressenter ska betala for framtida
forvaltningskostnader som uppstar hos VGR for dessa integrationer. Se tredje risken i kap. 8.

6.3 Drifts- och underhallskostnader

Eventuella driftskostnader hos VGR IT som uppstar som resultatet av en integration, tacks ej av
projektet. Driftskostnader for innevarande ar da integrationer driftsatts kommer att berdknas och
Overldmnas i tid for forvaltningsorganisationen att budgetera for dessa kostnader. Hur férvaltningen
finansieras behover fortydliggoras, se ovan.

7 Ovriga forutsattningar for projektet

7.1 Projektintressenter och kommunikationsplan

Projektet kommer anvénda sig av och folja den kommunikationsplan som finns framtagen for program
FVM. Nedanstaende intressenter har beroenden till projektets arbete och leverabler. Under Initiering
fas 1 kommer en detaljering/komplettering till kommunikationsplanen att utformas for att sakerstélla
att projektet delger dessa intressenter relevant information samt tillgodogor sig information fran dessa
intressenter.

Intressent Informationsbehov
Objektledningen for respektive For varje beslut om integration, kommer kringsystemens
informationsflode/integration objektledning informeras och konsulteras.

EA-board EA-board borgar for en god arkitektur i VGR och &r en

naturlig samarbetspartner och beslutspunkt. EA-board behdver
konsulteras I6pande i alla design- och lGsningsorienterade

fragor.

FVM programoperativ styrning Officiell och rutinméssig kommunikation till andra FVM-
projekt kommer ske via POS.

Cerner Projektet &r beroende av kontinuerlig information om planer,
tekniker, optioner och andra beslut.

Teknisk ledning i FVM Designval, status under projektets faser,
resursbehov/resursplan

VGR IT IKT Ledningsgrupp Designval, status under projektets faser,
resurshehov/resursplan

VGRIT VGR IT ar som primar resurs- och kompetensforsdrjningsenhet

ar nddvandig att ha fortlépande avstamning med.
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FVM Arkitektur

Designval, status under projektets faser

FVM Support & Forvaltning

Samordning av samt status for leverabler

FVM Integration

Samordning av samt status for leverabler

FVM Infrastruktur & Drift

Samordning av samt status for leverabler

FVM Externa Intressenter

Samordning av samt status for leverabler

FVM Informationssékerhet

Samordning av samt status for leverabler

FVM Informatik

Samordning av samt status for leverabler

FVM Utveckling

Samordning av samt status for leverabler

FVM GIP Samordning av samt status for leverabler
FVM SOKI & SIDU Samordning av samt status for leverabler
Véstkom Samordning av kommuner krav etc.

7.2 Policyer, lagar, regler mm.

Projektet kommer forhalla sig till och lyda under applicerbara policy’s, lagar, regler m.m. Sarskild
hansyn tas till radande lagar och regler som styr hélso- och sjukvard. Bryter projektet mot dessa eller
riskerar att bryta mot dessa skall detta rapporteras till FVM programledning. Projektet ar beroende av
planerade forandringar i VGR:s, kommunernas och privata vardgivares forvaltningsorganisationer da
projektet ska éverlamna till forvaltningsorganisationen under programmets utrullning. Det &r av
mycket stor vikt att forvaltningsorganisationen definieras tidigt i programmet och att den finns pa plats

i god tid for driftséverlamningen.

7.3 Beroenden och forutsattningar

Kommunens systemansvariga, likt Objekten
inom VGR. Samma for privata vardgivare dar
relevant.

Deras kunskap, kontakter och dokumentation ar
nodvandig for att integrera de system som de
forvaltar mot Kéarnsystemet.

Programmet ansvarar for processtyrning och
behov fran verksamheten som paverkar
Ldsningen

Programmet kommer att definiera hur krav mot
I6sningen ska bestallas till tjansteforvaltningen.
Projektet &r beroende av att denna kravstallning
ar pa ett sadant satt att tjansteforvaltningen kan
ga vidare med att realisera forandringen.
Tillsammans behovs forum for att hantera
évergangen fran processférvaltningen over till
tjnsteforvaltning.

FVM SOKI och FVM SIDU

Projektet har ett starkt beroende till projekten
som etablerar verksamhetens behov och
processer. Losningsarkitekterna kommer basera
sina Integrationsbestallningar pa dessa projekt.

VGRIT

Resurs och kompetensforsorjning &r beroende av
VGR IT som organisation
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Cerner

Projektet &r beroende av att kunna samarbeta
bade var det galler teknik och projektstyrning.

FVMs samtliga teknikprojekt

Projektet delar forutsattningar med samtliga
teknikprojekt inom FMV. Specifikt S&F som
mottagare i forvaltningsfas av fardigstéllda
komponenter, integrationsprojektet som utfor
integrationerna, 1&D och IAM.

FVM Informatik

Informatik &r en central del for att kunna skriva
korrekta specifikationer samt fér hur regionala
och nationella standarder anvands.

FVM Test

Néra koordinering med testprojektet &r en
forutsattning for framgang, for att pa ett korrekt
sétt etablera testmiljoer for fungerande
acceptanstest och korrekt dokumentation.

FVM Informationssédkerhet

Informationssakerhet och IAM maste sékerstélla
att integrationer mot externa intressenter
uppfyller kraven inom detta omrade.

Objekten

Objektens kunskap, kontakter och
dokumentation kan vara nédvandiga for att
integrera kommunen mot de system som de
forvaltar via Karnsystemet.

Projekt Tjanstemodell 2.0

FVM S&F och darmed &ven det har projektet
kommer att behova forhalla sig till den
tjanstemodell (roller, forum, processer) som
arbetas fram i Tjanstemodell 2.0. FVM S&F
kommer att delta i Tjanstemodell 2.0 for att
kravstalla de behov som finns fran FVM S&F
samt sdkerstalla att Losningens modell fungerar
ihop med tjdnstemodell 2.0

Digitaliseringsdirektdrens uppdrag att ta fram
forslag pa ny, forenklad och forbéattrad
styrmodell.

Projektet och FVM S&F skall forhalla sig till
den styrmodell (roller, forum) som tas fram.
FVM S&F kravstéller mot arbetsgruppen som
tar fram det nya forslaget av styrmodell.

Ekonomidirektérens uppdrag att ta fram forslag
pa ny finansieringsmodell av IS/IT

Projektet och FVM S&F kommer att behdva
forhalla sig till den finansieringsmodell som tas
fram. FVM S&F kravstéller mot arbetsgruppen
som tar fram det nya forslaget av
finansieringsmodell.

Avtal som tecknas med externa intressenter

Projektet och FVM S&F kommer att behdva
forhalla sig till vardavtal och
vardéverenskommelser med privata aktorer och
kommuner och sékerstélla att dessa krav tas om
hand i den kommande forvaltningsmodellen.

Cerner

Cerner &r ansvariga for att leverera dokument
enligt Bilaga 7. FVM S&F kommer att delta i
arbetet och sékerstalla att det som dr avtalat
finns med i dokumentationen och projektet
maste sakerstalla att det ar tillrackligt for externa
intressenter.
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Att kommunerna tar fram processer och rutiner
for att etablera anvandarstod, utbildning, test,
forum och forsta linjens support for sina
anvandare av Kérnsystemet

Samarbete med kommunrepresentant maste ske
under projektet for att sakerstalla att det blir ratt
kvalitet pa arenden in till VGR andra linjens
support.

Region Skane

Samverka for att dra lardomar av varandras
support- och forvaltningsorganisationer

Vastkom

Oklar vilket mandat VVastkom har, men det
skulle underlatta om Vastkom kan foretréda alla
kommuner som de forsoker initialt.

Befintlig forvaltning

Samverka for att satta upp samarbetet mellan
forvaltningsmodellerna.

Privata vardgivare

Det galler ssmma krav pa representanter fran
varje privat vardgivare, om an i lite mer
begransat omfattning.

7.4 Uppfoljning och rapportering

Uppfdljning av projektet foljer rutiner for Uppfoljning och rapportering i Programplan Framtidens

Vardinformationsmiljo, RS 2018-05223.

8 Riskhantering

Projektet kommer genomfora kontinuerlig riskanalys, och vid behov eskalera och uppféra pa
gemensam risklista da risken maste mitigeras utanfor projektets mandat.

Alla risker kommer hanteras i projektets risklogg. Ingaende risker fran utredningen ar:

1. Risk att kommuner inte kommer fa med nagra integrationer, da det i liggande
tidplaner inte finns tid och resurser att hinna med detta till den 1 september 2020.

2. Risk att privata vardgivare inte kommer fa med nagra integrationer, da det i liggande
tidplaner inte finns tid och resurser att hinna med detta till den 1 september 2020.

3. Det ar otydligt hur finansiering for implementeringen av integrationen inom VGR
ska finansieras, enligt samverkansavtal ska externa parten star for utveckling och
forvaltningskostnader. Och det &r tydligt att arbetet ska genomforas.

8.1 Riskanalyser, riskvardering och riskreduktion

Riskhantering i projektet foljer rutiner for Riskhantering i Programplan Framtidens

Vardinformationsmiljo, RS 2018-05223.
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