A virdsamverkan
¥ Skaraborg

Minnesanteckningar fran Avvikelsegruppen 2018-11-16
Tid: 09:00-12:00
Plats: Gothia Science Park, Skdvde

Narvarande
Karin Hult SKAS, Margareta Liljegren SKAS, Angela Olauson Kommun, Maud Joelsson
Kommun, Lena Kindmalm Narhalsan, Annika Jansson Kommunalférbundet

Ej narvarande

Jessica Ek Kommunalforbundet

Dagens arenden
Foregadende protokoll lades till handlingarna.

Beslut
Kontaktlistan for avvikelser uppdaterats, ok att lagga ut?

Kontaktlistan gicks igenom och nagra andringar gjordes. Listan ar nu fardig for publicering.

Redovisning sammanstéllning avvikelser Q1-Q4 vid moten samt sarskilt allvarliga
handelser?

Sammanstéllning av avvikelsestatistik ska goras kvartalsvis under rubriker som vi gemensamt
kommit fram till:

e Samverkan vid informationsodverforing
e Omvardnad

e Lakemedel
e Bemotande
e Ovrigt

e Rehabilitering

Varje part ska redovisa de avvikelser som parten ska utreda. Ur dessa sammanstéllningar ska
avvikelsegruppen gdra en rapport.

Informationsarenden
Redovisning av avvikelser for Q3
Skas redovisning fran Narhalsan:

Sammanlagt 32 st
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e Fel personnummer

e Psykiatrin aterremitterar patient, hanvisar till Melior

e Lang vantan pa remisser, far inte svar 6verhuvudtaget

o Felaktiga lakemedelslistor

e Skypemdte som inte fungerat

e Felaktig beddmning vid hoftluxation

e Felaktig hanvisning till 1177

e Daligt bemétande i ambulans

e Hjalpmedel

e Svart att fa kontakt med 6gonavdelning pa SkaS

e Madravarden ar inte informerade om dodsfall efter forlossning
e Strokepatient, uppméarksammas att patienten inte fatt nagon rehab och planering

SkaS redovisning fran kommun:

e Brister i SAMSA och utskrivningsprocessen
e Lakemedel, Pascal

e Epikriser saknas

e Journalkopior pa fel patient

e Forsenad insats

e Inte forlangt en LPT

Karin tar upp nagra avvikelser rérande Akutmottagningen SkaS Skovde.
Narhalsans redovisning fran SkaS

e Bemdtande

e SOS Alarm hanvisar till fel akutmottagning pa SkaS
e Fel personnummer pa réntgenremisser

e Avvikelse kring beddmning

e Avstamningsmate dar primarvard inte narvarar

e FOrdrojning med SOS Alarm

e Felkopplat EKG

e Ambulanstransport

Narhalsans redovisning fran kommun:

9 st

e Inget svar pa vardbegaran

e Instéllda ronder

e Lakemedelslistor som inte stimmer
e Okunskap i Pascal

e Felaktiga ordinationer

e Provsvar som inte gatt till lakaren

Kommuners redovisning fran Skas:
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7 st

e Ambulanspersonalens upplevelse vid hamtning av patient
e Lakarbedémning vid primarvarden innan akutbesok

e Kommun inte tagit emot patient fran akutmottagning

e Otillracklig information i SAMSA

e Kommunikationsbrist

Kommuners redovisning till SkaS:

e Saknar epikris och ordinationshandlingar, kommer sent efter att patienten har blivit
utskriven fran sjukhus

e Flera avvikelser rérande att patient har skrivits ut fran sjukhuset utan kontakt med
aktuell kommun

e PVK som sitter kvar

e Skas skickar inte med tillrackligt med lakemedel

e LPT forlangdes inte

e Avsaknad av ADL-beddmningar

e Stort fokus pa SIP, det finns risk att man tappar det véasentliga

e Dalig kommunikation i SAMSA

e Akuta inlaggningar pga avsaknad i Pascal

e Forsenad medicinsk atgard

Stort morkertal, det borde ha skrivits mer avvikelser &n vad som gors.

Redovisning av avvikelser efter 26 september, efter "nya” SAMSA

e Fragor i planeringsmeddelandet besvaras inte

e Bristfallig dokumentation i planeringsmeddelandet

e Inskrivningsorsak saknas

e Checklistan anvénds inte

e HSL-personal narvarar inte vid kallade SIP-mdten

e Planerat utskrivningsdatum flyttas valdigt mycket

e Finns inga hjalpmedel forskrivna fran sjukhuset

e Auvsaknad av ADL- bedomning fran sjukhuset

e Man har skickat i SAMSA utan att samtycke har medgivits

SkaS har fatt fran kommuner dubbelt sa manga avvikelser efter att IT-stodet SAMSA
uppdaterades efter den nya samverkanslagen den 25/9 i jamforelse mot motsvarande tid
forra aret.
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Ovriga arenden
NITHA databas - kommun fa inlogg for att testa?

Denna punkt skjuts upp till ndsta mote.

Boka datum for nésta ar

Torsdag 31/1 kl 09: - 16:00 2019 Regionens Hus Skovde

Torsdag 25/4 kl 09:00 — 12:00 Gotene, lokal aterkommer med lokal
Onsdag 4/9 kl 09:00 - 12:00 Tidaholm, aterkommer med lokal
Onsdag 6/11 kI 09:00 — 12:00 SkaS Lidkdping

Ovrigt
Inbjudan fran SkaS om utvecklingsdagar

Vid anteckningarna
Margareta Liljegren
SkaS
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