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Tillampningsanvisning for
registrering av distanskontakter,
Krav- och kvalitetsbok Vardval
Vardcentral

Detta &r en tillampningsanvisning géllande beslutet kring registrering och rapportering av
distanskontakter med diarienummer RS 2018-00133 daterat den 22 mars 2018.

Den nya registrerings- och rapporteringsrutinen daterad med diarienummer RS 2018-
0013 borjar galla den 1 oktober 2018, vilket innebar att tidigare angivet datum 2018-
06-01 inte langre galler for Vardval Vardcentral i och med den har
tillampningsanvisningen.

En distinktion ska goras av distanskontakter utifran om vardkontakten uppfyller kraven
pa “kvalificerad hilso- och sjukvérd” eller ej. Det innebér att féljande maste vara
uppfyllt for att registrering och rapportering ska ske av de kontakttyper som definieras
som kvalificerad halso- och sjukvard:

o Vardkontakten ska ske via en dialog mellan hélso- och sjukvardspersonal och
patient. Vardkontakten ska innehallsmassigt motsvara ett Gppenvardsbesok.

e Behandlingsansvarig hélso- och sjukvardspersonal gor en medicinsk/psykiatrisk
bedémning och fattar beslut om eventuell behandling, &ndring av pagaende
behandling eller ytterligare utredning.

e Innehallet i vardkontakten ska journalforas.

Kontakttyper som ska registreras for att beskriva att kvalificerad halso- och sjukvard
har utforts pa distans:

Distanskontakt via telefon som uppfyller kraven om kvalificerad hélso- och
sjukvard

Kontakttyp TB Distanskontakt som ersatter ett besok”

KVA-kod ska registreras

Innehallet i kontakten ska motsvara ett Gppenvardsbesok
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Distanskontakt via videolank (ljud och bild i realtid)

Kontakttyp M ”Mottagningsbesok”

KVA-kod ZV051 “Telemedicin” samt K\VVA-kod som visar pa &tgérd
Innehallet i kontakten ska motsvara ett 6ppenvardsbhesok

Digital skriftlig distanskontakt (exempelvis chattfunktion)
Kontakttyp BR ’Skriftlig distanskontakt”

KVA-kod ZV051 "Telemedicin” samt KVA-kod som visar pa &tgérd
Innehallet i kontakten ska motsvara ett 6ppenvardsbhesok

Analog skriftlig distanskontakt (brev)
Kontakttyp B ”Brevkontakt”
Innehallet i kontakten ska motsvara ett 6ppenvardsbesok

Ovriga distanskontakter som inte klassas som kvalificerad halso- och sjukvérd kan

registreras pa foljande sétt:

Distanskontakt via telefon som inte uppfyller kraven om kvalificerad héalso- och

sjukvard
Kontakttyp T ”Telefonkontakt”
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