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Minnesanteckningar
[+] oo .o
Vardsamverkan Vastra Gotaland, VVG
Fyrbodal Goteborgsomradet
Anette Johannesson, Goteborgs Stad
Erika Hagg, Vard- och omsorg Partille
Skaraborg Carl-Peter Anderberg, PrimOR, ordf, LGS
Sven-Ove Andersson, Lidkoping Goran Matejka, SU
VastKom
Simba Thomas Jungbeck, ordf
Lena Arnfelt, Kungalv Helena Soéderback, GR
Koncernledning hilso- och sjukvard, VGR
Sodra Alvsborg Ann Soéderstrom, vice ordf
Roland Mattsson, Vargarda Beredning VistKom
Alingsas Lerum Anneli Asmundsson Bjerde
Catharina Johansson, Alingsas Beredning VGR

Rose-Marie Nyborg

Forhindrade: Ulrika Holmquvist, Primarvarden Fyrbodal, Mats Dahl, Primarvarden SIMBA,
Lars Gotthardsson, Primarvarden Skaraborg, Ann-Marie Schaffrath, SAS Sédra Alvsborg,
Cathrine Thanner, Primarvarden, Marie-Louise Gefvert, Primarvarden Koncernledning
VGR, Lena Johansson, Trollhdttan

Tid: 2018-08-29 kI 13.30-16.30
Plats: Gullbergsvass konferens, Gullbergs strandgata 8
Inbjudna: Lena Arvidsson VGR, Jeanette Andersson VastKom, Jan Carlstrom VGR, Karl

Fors VastKom, Daniela Bjork VGR, Thomas Brezicka, VGR, Karin Frojd VGR och Dag Norén
AB Videre, Kerstin Hinz VGR, Rolf Farnlof VGR

Agenda
1) Motets 6ppnande
2) Godkidnnande av dagens agenda med tilldgg av tva 6vriga fragor

3) Foregaende minnesanteckningar
Minnesanteckningarna laggs till handlingarna.

4) Gemensam avvikelsehantering - Rapportering avslut delprojekt 1
Foredragande: Daniela Bjork,VGR, Thomas Brezicka, VGR, Karl Fors, VastKkom, Anneli
Bjerde, VastKom

Projektledare Daniela Bjork ger en presentation. VGR:s avvikelsehanteringssystem
MedControl PRO fran Munkeby Systems AB féreslas som IT-baserat stod for

Y?E%IA‘E\ANDSREGION[N ‘ VéstKOm



5)

A

avvikelsehantering i samverkan. Forslaget innebdr att IT-stédet 6ppnas for
kommuner och externa vardgivare i lanet.

Bakgrund och motiv till forslaget:
e bygger pa initiativ fran vardsamverkan i Fyrbodal om modell fér
avvikelsehantering i samverkan genom utveckling av MedControl
e mojligt att realisera inom rimlig tid
e Okar mojligheten att hantera avvikelser i samverkan elektroniskt
o ger mojlighet till 6kad kunskap om avvikelser och en larande organistion
genom tillgang till statistik

Losningen fungerar enbart i de fall dar ena parten i en avvikelse ar en
sjukvardsverksamhet inom VGR och innebir da foéljande:

e Samtliga vardgivare inom Véastra Gotaland med HSA-id och SITHS-kort kan
rapportera avvikelser i vardsamverkan i MedControl PRO

e Rapporterande part kan digitalt folja ett drende genom att logga in i ”sitt”
drende i MedControl PRO

For vardaktérer utanfor VGR innebér en ny rutin med MedControl PRO som IT-
16sning foljande:

e Fortsatt manuell hantering, inklusive eventuell faxhantering, mellan
vardgivare dar VGR inte ar en part i avvikelsedrendet.

e Arbete med avvikelser i olika system. Nar VGR &r en part i avvikelsen;
vardgivarens eget system och MedControl PRO.

Fragor fran representanter i VVG om vad som behdver goras for att systemet
ska ga att anvanda for samtliga parter. VVG efterfragar en redogorelse av varfor
projektet valt I6sningen med MedControl och vilka alternativ som kan finnas.

Stdllningstagande: VNG 6nskar att projektet ser éver vad som skulle behévas for att
systemet skulle kunna anvandas dven mellan aktérer dar VGR inte ar en part, som
till exempel kommuner och privata vardgivare for att undvika dubbelrapportering.
Aterrapportering gors till VVG pa nasta mote.

Europeiska socialfonden ESF-projekt digitalisering
Foéredragande: Kerstin Hinz, VGR

Bakgrunden till projektet ar att behovet om 6kad digital kompetens har
identifierats inom FVM-arbetet. Regionutveckling VGR och VastKom har
tillsammans formulerat en ansékan till EFS.

DIREKT ar ett digitaliseringsprojekt med malet:

e 5000 deltagare ar utbildade och har efter utbildning 6kad digitala
kompetens

e En utvarderad metod finns for fortsatt digital kompetensutveckling

e Den informella horisontella dialogen mellan personal pa alla vardnivaer har
Okat
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Finanisering:

e ESF: regional projekt- och utbildningsledning, ekonomi och administration
e Deltagarnas och metodledarnas utbildningstid finansieras av respektive
arbetsgivare

Projektorganisation — ett forslag

Central styrgrupp & Central utbildningsledning, kommunikation, sty[r)igRrE::& Fackliga representanter
proje ktgrupp ekonomi, administration, uppféljning projektgrupp

Lokala arbetsgrupper enligt

Sodra

. B Fyrbodal Giteborg Skaraborg "
VVG indelning Bhishorg
Koardination Koordination Kpordination Kmrlir_ﬁl\nn Kﬂnl'rir\ilin_n
Lokala projektresurser rein [ s emaneaion rmisier [l rareion [l v
Metodledning Metodledning [ Metodledning Metodiedning Metodledning
Urval i samverkan Deltagare Deltagare Deltagare Deltagare

VVG har ett antal fragor. Var har forslaget forankrats? Ledamaoter lyfter att det
ar svart att ta stéllning till ett sddant har stort projekt nar man inte har tillrackligt
med information. Fraga fran VVG varfor organisationen ska ske utifran
vardsamverkansstrukturen?

Regionutveckling VGR och VastKom har formulerat ansékan. Forslaget att utga
fran vardsamverkan grundar sig i tanken att utbildningarna far bast effekt om de
planeras nara verksamheterna och genomfors i samverkan. Projektledaren tar
fortsatta kontakter med den delregionala vardsamverkansgrupperna for dialog.

Stdllningstagande: VVG noterar informationen.

Aterkoppling fran workshop
Foredragande: Thomas Jungbeck, VastKkom och Ann Séderstrém, VGR

Workshopen visar att majoriteten av gruppen anser att det varit relevanta fragor
som tagits upp under det forsta aret. Samtliga ser samverkan vid utskrivning som en
prioriterad fraga att fortsatta att arbeta med under 2018. Aven nya vardformer,
digitalisering, kunskapsutveckling och gemensam avvikelsehantering ses som hogt
prioriterade fragor for 2018.

Géllande beredningen finns det dnskemal om en tatare koppling mellan de
delregionala vardsamverkanskanslierna och beredningen till VVG. Detta for att fa ett
battre informationsfléde, en starkare férankring och for att fa en tydligare overblick

over vilka fragor som ar delregionala respektive regionala.

Det inkom dven synpunkter pa att underlagen till métena ibland kommer sent.
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Flera anser att det behdvs nagot langre tid for att kunna utvardera om VVG uppfyllt
intentionerna, men att vi ar pa god vag.

Efter workshopen har beredande tjansteman till VVG fran VGR samt VastKom for
hosten 2018 bokat in avstamningsmoten med processledarna for de sex
delregionala vardsamverkansgrupperna. Vid dessa moten kommer dven
beredningsgrupp VGK, diar kommunalférbunden ingar samt berérda tjansteman fran
VGR att delta. Syftet ar att lyfta gemensamma samverkansfragor.

Sammanstallning av workshopen bifogas minnesanteckningarna.
Stdllningstagande: VVG noterar informationen

Lansgemensamma grupper- inkomna synpunkter
Foéredragande: Anneli Assmundson Bjerde, och Rose-Marie Nyberg, VGR

Bakgrund

En rapport med syftet att ge forslag pa en tydlig, lattoverskadlig, transparent och
effektiv struktur fér lansgemensamma grupper har tagits fram. Uppdraget
paborjades i september 2017 och avslutades i januari 2018. Representanterna i VVG
har tagit med sig rapporten hem till sina delregionala grupper och inhamtat
synpunkter, som har aterrapporterats till VVG.

Sammanstiallning avinkommna synkomna synpunkter

e Generellt: ] fler fasta grupper, istallet tidsbegransade och uppdragsstyrda
grupper utifran behov

e Bemanning av grupper — resursfraga

e Garna deltagare fran vardsamverkan

e Behov av kommunikations- och processtod

e Transparens: information om uppdrag och deltagarnas roll ska finnas
tillganglig

e Vidareutveckla mall for uppdragshandlingar

e Viktigt med kontinuitet i de gemensamma ledningsgrupper och ledningsrad
som finns.

Stdllningstagande: VVG noterar informationen.

Lagesrapport FVM
Foéredragande: Thomas Jungbeck, VastKom

Upphandlingsprocessen kring FVM &r i full gang och om allt gar enligt plan kommer
ett tilldelningsforslag tas inom kort. Samtliga kommuner har tecknat option pa
informationsdelning. Det finns tva ytterligare optioner om elevhélsa och
verksamhetssystem for halso- och sjukvard som kommunerna har kunnat teckna.
Detta har dock inte samtliga kommuner valt att gora.
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Stdllningstagande: VVG noterar informationen.

9) Lagesrapport samverkan vid in- och utskrivning
Foredragande: Lena Arvidsson VGR, Jeanette Andersson VastKom, Jan Carlstrom,
VGR

Overenskommelse och Riktlinje med giltighetstid: 2018-09-25 till 2020-11-30 &r ute
for beslut. Processledare for VGR ar sedan januari 2018 Lena Arvidsson och
processledare for kommunsidan ar sedan augusti 2018 Jeanette Andersson.

Processledarna arbetar med att ta fram forslag till uppdrag for den Regionala
vardsamverkansgrupp som arbetar med implementeringen av samverkan vid in- och
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard.

Omraden att arbeta vidare med:

e Tafram forslag till uppdrag fér Regional vardsamverkansgrupp samverkan vid in-
och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard

e Implementering/utveckling SIP

e Tafram underlag fér matbara indikatorer

e Foljeforskning

e Utarbeta fragor och svar pa Webben

Samsa och fortsatt planering

Funktionalitet utvecklad i ndra samarbete med leverantéren Cerner fér anpassning
av SAMSA [T-tjanst. Stodet for betalningsberakning for medelvardesberakning
utvecklas i tre steg.

Utbildning

Utbildning av utbildare har genomforts i augusti och delregionala utbildningar av
utbildare och anvandare pagar. Utbildningsmaterial ska finnas pa hemsidan.
Utbildningsalternativ ska for externa leverantorer finnas tillgangliga till
sjalvkostnadspris. Ett mer omfattande utbildningsmaterial i digital form planeras att
ta fram under hosten 2018.

Stdllningstagande: VVG noterar informationen.

10) MTP forslag ledning och styrning
Foredragande: Rolf Farnlof, VGR, Anneli Assmundson Bjerde VastKom

Begreppet medicintekniska produkter innefattar bland annat hjalpmedel,
lakemedelsnara produkter och hjdlpmedel fér medicinsk behandling i hemmet. De
tre omradena hanteras idag inom Vastra Gotaland i separata ledningsrad samt
separata beredningsgrupper. Det finns dven produkter som idag inte ligger
kategoriserade inom nagot omrade.

Det finns inom det medicintekniska omradet ett val etablerat samarbete mellan VGR

och lanets 49 kommuner med bland annat tva samarbetsavtal, inom férsérjning av
hjalpmedel samt ldkemedelsnara produkter.
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En kartlaggning som gjordes hosten 2016 visade pa behov av att utveckla ledning
och styrning i syfte att hantera fler produktomraden, minska arbetet i stuproér,
sakerstalla att vissa 6vergripande fragor som idag saknar forum hanteras samt
sakerstalla bemanning i olika grupper.

VGR och VastKom har gemensamt tagit fram ett nytt forslag pa ledning och styrning
av omradet. Forslaget innebdr att dagens tre ledningsrad erséatts av ett gemensamt
Ledningsrad for medicinteknik. Den Politiska beredningsgrupp som idag hanterar
hjalpmedelsfragorna far ett breddat uppdrag som dven omfattar fragor gallande
lakemedelsnara produkter och hjdlpmedel vid medicinsk behandling i hemmet.

Representanter fran VVG lyfter att medicinteknik ar ett svart begrepp och att det
inte framgar vilka produkter det omfattar. Kan man anvanda ett annat begrepp?
Man lyfter dven att det bor std med i uppdraget till det nya ledningsradet att den
nya strukturen ska utvarderas. Fran kommunsidan lyfter man fram att det ar viktigt
att det framgangsika samarbetet inom hjalpmedelsomradet inte paverkas negativt.

Synpunkterna tas med tillbaka till styrgruppen for projektet.

Stdllningstagande: VVG stéller sig bakom forslaget till ny ledning och styrning for MTP.

11) Mobil narvard — Lagesrapport-
Foredragande: Karin Fréjd, VGR och Dag Norén, VGR
Presentation av delrapport 3. Foljeutvarderingen bedrivs med ett primart fokus pa
utvecklingen och larandet om samordnade arbetssatt mellan fraimst den kommunala
hemsjukvarden, primarvarden och specialistvard fran sjukhus. Fokus pa samsyn i en
gemensam “vardlésning” och genomslag for utvecklingsarbetet.

Viktigaste slutsatserna
e Natverksorganisationer har en inneboende instabilitet
e Verksamhetskulturen — 6kat utrymme och mer arbetssatt for utveckling och
larande
e Behovet av personliga relationer och kontinuitet
e Enojamlik vard — som kan komma att 6ka

Slutsats av slutsatserna

Utvecklingsarbetet maste drivas av verksamheterna men ett starkare interregionalt
stod &r viktigt att organisera omgaende — for att behalla och fortsatta med den
framgang som uppnatts

| 6vergang fran projekt till permanent verksamhet finns risk att den teamsamverkan
som uppkommit bryts upp. Sammantaget indikerar slutsatserna ovan att det behdvs
ett starkare regionalt grepp och paverkan pa verksamheterna for att de omfattande
investeringarna i Mobil Narvard, ska lyckas med att leda till 6nskade resultat.
Utvecklingen maste drivas av verksamheterna sjalva fér att man ska na detta men
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det regionala stodet till utvecklingsarbetet behéver forstarkas omgaende for att
kunna behalla och fortsdtta med den framgang som uppnatts.

Rekommendationer

e Anpassade ledningssystem som kan stodja och forhoppningsvis sdkra att en
aktiv ledningsstruktur finns for natverksorganisationerna nu och framat i tiden

e Forslag att skapa en stodfunktion med sarskilt fokus pa larande uppféljning och
utvecklingsarbete.

e En rekommendation pa langre sikt ar att dagens natverksorganisation 6vergar
till en sammanhallen vardlosning.

Under projekttiden har mobil narvard byggts upp i samverkan inom
vardsamverkansomradena. Fragan uppkommer pa motet om hur
vardsamverkansomradena framgent kan framja och vidareutveckla den
teamsamverkan som etablerats och hur vardsamverkan kan ha en aktiv roll i det
fortsatta arbetet? Representanterna tar med sig fragan till sina repektive
delregioner och dterkommer pa nista mote.

Stdllningstagande: VVG noterar informationen

12) Ovriga fragor
a) Vardplaneringar
Ann Soderstrom lyfter att det gors alltfor fa vardplaneringar via skype. Det &r
rimligt att vardplaneringar i forsta hand halls via skype och att fysiska moten
halls da skype inte inte bedom:s tillrdckligt. Det behdvs utdver alternativa
motesformer aven fler i personalen som arbetar med vardplaneringar.

Stdllningstagande: VV/G noterar informationen

b) Liggande transporter
Sven Ove Andersson stéller fragan till VGR om en regional riktlinje om
transporter mellan kommunala adresser. Han undrar hur dokumentet har tagits
fram och hur det har férankrats och godkants.

Stdllningstagande: Ann Soderstrom tar med sig fragan och aterkommer till nasta
mote.

13) Anmalningsdrenden:
Uppdragshandling- Trygg och sédker vard for barn som vardas utanfor det egna

hemmet
Thomas Jungbeck Ann Soderstrom
Direktor VastKom Halso- och sjukvardsdirektor, VGR
ordférande vice ordférande
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