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Vilken verksamhet far bedrivas inom regionen?

e Huvudregel ar att naringsverksamhet far bedrivas om det sker utan
vinstsyfte och gar ut pa att tillhandahalla allmannyttiga anlaggningar
eller tjanster at medlemmarna (2:7 KL)

« Verksamheter far bedrivas inom vissa omraden som vanligen ses som
en del av naringslivet. Detta avser t ex tvatteri, bostadsforetag, el- gas
och varmeverk.

e Andra delar branscher anses vara forbehallna det privata narings-
livet, t ex detaljhandel och tillverkningsindustri.

e FOrutsattning for naringsverksamheten ar att den bedrivs utan
vinstsyfte.

| praktiken ar det svarbedomt om en verksamhet ligger inom
kompetensgransen.
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| Syfte med uppdraget

e Ny regel i konkurrenslagen sedan 1 jan. 2010

o Avsteg fran konkurrenslagen kan fa konsekvenser -
offentliga konkurrensskadliga saljverksamheter kan
numera forbjudas

o Konkurrensverket kan vacka atal i Stockholms tingsratt

e Forandringen innebar att risken med att bedriva otillaten saljverk-
samhet blir mer vasentlig. Det stéller krav pa styrning inom VGR

e Granskningen syftar till att ge revisorerna en bild av dessa risker,
genom att

« Overgripande kartlagga regionens externa forsaljning
« Bedodma riskerna for otillaten saljverksamhet
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Genomforande

« Kortfattad enkat skickad till regionens samtliga forvaltningar
e Analys av inkommet material

e Intervjuer med ett urval (6 st) verksamheter

« Analys utifran intervjuerna

 Sammanfattande bedomning av risker avseende regionens
saljverksamhet

e Bolagen omfattas inte av granskningen
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Enkaten

Fragor avseende:

FOorekomst av saljverksamhet

Omfattning av saljverksamhet

Rutiner avseende beteende, framst prissattning

Intern kontroll avseende séaljverksamhet
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Sammanfattning av samtliga enkatsvar

PwC

Totalt 37 verksamheter

Totalt 2,6 mdkr i arlig extern forsaljning

Atta verksamheter ingen forsaljning

Ett flertal verksamheter har forsaljning i mycket liten omfattning

De flesta verksamheterna har inga rutiner avseende vilken
forsaljning som far ske

Majoriteten anvander sjalvkostnadsprincipen som grund for
prissattning

In princip inga verksamheter har med séaljverksamhet som en del i
intern kontrollplan

Majoriteten tycker sig ha god kontroll dver saljverksamheten och
forfarande
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Intervjuer

Urval av foljande verksamheter:

e Botaniska tradgarden
e Skaraborgs sjukhus

e NU sjukvarden

e Regionservice

e Folktandvarden

e GOteborgs folkhogskola

PwC



Intervjufragor
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Beskrivning av saljverksamhet

Beslut som fattats inom namnd-
/styrelse

Eventuell aktivitet med anledning
av lagférandringen

Principer avseende saljverksamhet
Rutiner och intern kontroll
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Botaniska tradgarden

* Verksamheten omsluter totalt 37 mnkr
e Har séljverksamhet i form av butik omfattande 5 mnkr

e Butiken ska inte konkurrera med privata, utbudet till stor del inte
likvardigt

 Prissattning sker genom 100 % paslag pa inkop — tanken ar att vara
sjalvfinansierande inom butiken

« Namnden har inte fattat beslut med anledning av lagandringen

e Upplever att VGR central inte uppmarksammat lagandringen genom
beslut eller riktlinjer
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| Skaraborgs sjukhus

e Har en total omslutning pa 3,4 mdkr.

» Har saljverksamhet som uppgar till 40 mnkr 2010 och bestar av
sjukvardstjanster

e Anvander sjalvkostnadsprincipen
e Saljer inte till privatpersoner

e Fragan kring forsaljning har inte diskuterats namnd eller
forvaltning

PwC
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NU sjukvarden

e Omsluter totalt 3,8 mdkr
e Extern forsaljning uppgar till 95 mnkr 2010

e FOrsaljning avser framst lab-tjanster och rontgen-tjanster. Inom
lab finns en privat marknad men begransad avseende rontgen.

e Forsaljning sker till priméarvarden i storsta utstrackning
» Anvander sjalvkostnadsprincipen vid prissattning

« Det pagar ett regiongemensamt projekt avseende gemensamma
prissattningsprinciper
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Regionservice

e Omsluter totalt 3,6 mdkr, varav 1,2 avser depaverksamhet. Totalt
2,5 mdkr egen verksamhet.

e Extern forsaljning omfattar 0,5 mdkr 2010 och avser hjalpmedel,
textilservice, maltider samt stéad/vaktmasteri.
e Forséljningen sker pa olika grunder

« Namnden har inte fattat sarskilt beslut med anledning av
lagandringen. Dock uttalat en inriktning avseende forsaljning
tidigare som innebar att regionservice inte ska lamna anbud
externt.

PwC
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Regionservice forts.

Hjalpmedel (238 mkr)

Ungefar halften av den externa férséljningen utgors av hjalpmedelsférsoérjning till kommunerna.
Forsaljningen sker inom ramen for ett avtal med Vastkom, som ar en samarbetsorganisation for VGR
och 49 kommuner. Avtalet vanns i konkurrens i en LOU-upphandling. Regionstyrelsen fattade ett
sarskilt beslut som tillat Regionservice att lAmna anbud, trots att Regionservice ar en del av den
upphandlande enheten.

Sjalvkostnadsprincipen

Forsorjning (100 mkr) — Framst textilservice och depavaror

Regionservice har, i kraft av sin stora kapacitet, historiskt erbjudit tvatteritjanster at landsting och
kommuner. Olika samverkansavtal har funnits.

Tvatteritjanster saljs idag forsta hand till landstinget Varmland och ett antal kommuner.

Regionservice har inte deltagit i upphandlingar avseende de har tjansterna, men kdparna av tjansterna
har, innan Regionservice anlitats, genomfort upphandlingar. Dock utan att hitta nagon lamplig
everantor — varvid Reglonserwce har tillfragats.

Sjalvkostnadsprincipen

Maltider (83 mkr) - Framst personalrestauranger

Regionservice driver personalrestauranger pa sjukhusen av gammal héavd. Sa lange patientmaten
intern forsaljning) drivs i egen regi finns samordningsvinster att géra genom att aven ansvara for
personalmaten.

Sjalvkostnadsprincipen

Narservice (22 mkr) — Framst stad
De externa kunderna utgors framfor allt av privata vardgivare, t.ex. vardcentraler.

Sjalvkostnadsprincipen

PwC
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Folktandvarden

e Omsatter c:a 2 mdkr per ar. Verksamheten ar som helhet
konkurrentutsatt och agerar pa en marknad.

e Folktandvarden har c:a 90 % av marknaden avseende barntandvard
och c:a 60-70% av vuxentandvard inom regionen.

« Extern forsaljning avseende tandvardsmaterial omfattande c:a 7,4
mnkr 2010

« Mycket diskussioner avseende forsaljning eftersom tandvarden
helt arbetar pa en konkurrensutsatt marknad

« Konkurrensverket har hog bevakning avseende de risker som finns
for subventionering av vuxentandvarden — stalls krav pa
redovisning fran landstingen. Folktandvarden har utvecklat sin
redovisning genom bland annat nationell samordning.

e Prissattning avseende forsaljning sker idag ute i1 verksamheterna —
central rekommendation att anvanda apotekens prissattning

PwC



GoOteborgs folkhogskola

e Uppdraget ar att formedla utbildning och omséatter c:a 40 mnkr.
e Externa intakter uppgar till c:a 28 mnkr 2010

e C:a 20 mnkr avser utbildningar for statliga myndigheter som
regleras utifran erhallna statsbidrag

 Ovriga intakter avser framst utbildningar till kommun och
arbetsformedling som erhallits genom upphandling

e Prissattning ar reglerad avseende statliga uppdrag

 Vid upphandling ar GFS ofta dyra i forhallande till andra privata
alternativ

e Har haft mycket diskussioner inom férvaltningen avseende
konkurrensfragor — god kunskap idag kring vad som galler

e Konferens och café har varit de viktigaste fragorna — har finns
rutiner avseende hur forsaljning far ske
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Bedomning utifran intervjuer

* | viss
utstrackning
finns risker

Saljverksamhet
KOMPETENS

» Mycket fa har
rutiner

Rutiner avseende
JLGI ) forfarande
vid
férsaljning

PwC

Risker avseende VAD som
séljs finns framfoér allt inom
Regionservice och Botaniska
tradgarden.

Fa har utvecklat rutiner
avseende HUR
sadljverksamhet ska hanteras.
Vad galler prissattning
anvander majoriteten
sjalvkostnadsprincipen, vilket
ar huvudregel for offentlig
forsaljning.
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Sjalvkostnadsprincipen

PwC

Sjalvkostnadsprincipen innebar de facto en konkurrensférdel for
den offentliga verksamheten med tanke pa att privata verksamheter
ar beroende av vinstmarginaler.

Enligt prop (2008/09:231) anges att "Nar det star klart att en
kommun enligt kommunallagens bestammelser inte gor tillagg
for vinst maste alltsa konkurrensintresset sta tillbaka”.

Vi gor utifran detta tolkningen att tillampning av sjalvkostnads-
principen inte ar skal nog att forbjuda ett visst saljférfarande.
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Vad har hant centralt i regionen med anledning av
lagandringen?

Vi har inte aterfunnit nagra beslut eller direktiv till verksamheterna
med anledning av lagandringen I konkurrenslagen.

e Detta bekraftas aven av de forvaltningar som intervjuats.

 Arbete pagar kring prissattning avseende sjukvardstjanster for att
hitta gemensamma riktlinjer inom regionen. Detta for att skapa
en mer enhetlig och transparant grund for prissattning.
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Sammanfattande slutsatser

e Manga forvaltningar har extern forsaljning i nagon omfattning
e Regler och rutiner avseende forsaljning finns i liten utstrackning

e Regionen centralt har inte utifran vad vi erfarit inte uppmanat
namnder och styrelser att se 6ver sin saljverksamhet med
anledning av lagférandringen

e Det finns vissa forvaltningar som har saljverksamhet som kan
innebara en risk utifran kompetens

e Sjalvkostnadsprincipen troligen ok som grund for prissattning

« Det finns dock skal for verksamheterna att tydligt redovisa pa vilka
grunder priset berdknas. Viss aktivitet sker inom regionen
avseende detta | dagslaget.
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Rekommendationer

e Att Regionstyrelsen utfardar erforderliga riktlinjer for VGRs

externa forsaljning med avseende pa risker i fraga om vad som
saljs samt hur forsaljning genomfors.

« Att Servicenamnden (Regionservice) och Styrelsen for Botaniska

PwC

tradgarden (Botaniska tradgarden) analyserar sin saljverksamhet i
syfte att vardera och begransa riskerna.

Att sjukhusen fortsatter arbetet med att utarbeta gemensamma
prissattningsprinciper.
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