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Utgangspunkter —
Varfor, och vad ar det vi gor egentligen?

2022-03-29 Har skriver du in sidfot




Det finns manga anledningar
till att mobil narvard behovs

Kalla: BMJ, UK




Historiskt snabb okning av gruppen allra aldsta

Diagram 1 = Procentuell utveckling fér olika aldersgrupper pa fem och tio ars sikt
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De narmaste aren 6kar befolkningen i yr-
kesverksam alder betydligt langsammare
an bade barn, unga och &ldre. Om fem ar
kommer dkningen av antalet personer

0ar 1-19 ar 20-64 ar 65-79 ar 5\?‘8!’ 80 ar att ta fart.

Kdilla: Statistiska centralbyrdn och Sveriges Kommuner och Landsting.




Aldre blir dldre: Aterstdende levnadsar efter 65 ar

1970 2010 2050
Man 14,3 18,2 22,5
Kvinnor 17,0 21,1 24,4

Kélla: SCB/Socialstyrelsen,
Folkhalsorapport 2009

”For ndrvarande 6kar medellivsidngden
med 2 manader varje ar — en 6kningstakt
som aldrig setts forut”

Institutet for Framtidsstudier 2015

”I mitten av 1800-talet blev varannan
person éver 60 dr. Idag réiknar vi med
att varannan som féds blir éver 90 ar”

SCB 2016




Trendbrott: Den demografiska resursklyftan okar radikalt

Diagram 2 = Befolkningen 20-64 ar respektive demografiskt betingade behov
Procentuell férandring

1.8 . 0, . .
I I —— . Om inga atgarder vidtas skulle det

16 uppsta ett gap mellan kostnader och
intakter pa 59 miljarder kronor ar
2021, varav 39 i kommunerna och 20

i landstingen.
1,0 Kélla: Ekonomirapporten oktober 2017, SKL
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Kiilla: Statistiska centralbyran och Sveriges Kommuner och Landsting.




Slutsatser fran Ekonomirapporten oktober 2017, SKL

= "Det finns vare sig tid eller rad att fastna i gamla satt att
tanka och arbeta”

= "Det kravs ett nytankande om verksamheterna kan
utvecklas och omformas”

= ”For att kunna klara ekonomin langsiktigt behovs tidiga
insatser for motverka kroniska sjukdomar”

= Ny teknik som kan stodja nya arbetssatt, exempelvis
med egenvard och tidig upptackt, maste anvandas mer
systematiskt”




Fyra vagar till samtidiga kvalitets- och resursférbattringar

Medborgarna och patienternas delaktighet
Den medicinska utvecklingen
Digitaliseringens paverkan

Potentialen i de organisatoriska innovationerna — majligheterna
till en mer effektiv och samverkande vard




Fornyat budskap fran Ekonomirapporten maj 2018, SKL

- En tydlig uppmaning att tanka nytt och stort —
och med mindre fokus pa gransdragningar i
sammanhang dar potentialerna ar stora for
samverkansparterna




Angreppssattet for mobil narvard

Ny modell: INDIVIDFOKUS”

KOMPETENSER GRANSSNITT PATIENTER/BRUKARE

-

Geriatrik Narsjukvardsteam Individbaserade tjanstesystem
Mobilt palliativt team Hantera instabilitet/skérhet
Saker i hemmet .

Medicin

Mobil hemsjukvéardslakare Bemét .
i i emoéta symptom
] Teambaserad hemsjukvard

Narvard Direktinlaggningar

Planering
Hantera orolighet

Omsorg Halsocoacher Foérebyggande insatser

Egenvard R Lakemedelsgenomgang

Behovs&vergripande tjanste-
koncept med situations-
anpassade formedlingsformer




Etablerat angreppssattet for "vard och omsorgssystemet”

Traditionell modell: 2INSATSFOKUS”

KOMPETENSER GRANSSNITT PATIENTER/BRUKARE

Diagnosrelaterade
insatser utifran
sjukdom och ovriga
insatser utifran
funktions-
nedsattningar

Oppen specialistvard Kliniker

»Sjukhusvard” Akutmottagningar
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Separata |akarinsatser

Hemsjukvard Skilda insatser

Omsorg Separata bistdnds-
beddmda insatser

Huvudsakligen skilda insatser
genom mottagningar




Den utmaning vi har att hantera

Traditionell modell: INSATSFOKUS”

KOMPETENSER GRANSSNITT PATIENTER/BRUKARE

Diagnosrelaterade
insatser utifran
sjukdom och &vriga
insatser utifran
funktions-
nedsattningar

Oppen specialistvard Kliniker

»Sjukhusvard” Akutmottagningar

R Mottagningar
Vardcentraler

Separata |akarinsatser

Hemsjukvard Skilda insatser

Omsorg Separata bistands-
beddmda insatser

Huvudsakligen skilda insatser
genom mottagningar

Ny modell: ZINDIVIDFOKUS”

KOMPETENSER GRANSSNITT PATIENTER/BRUKARE

Geriatrik Narsjukvardsteam Individbaserade tjanstesystem

Mobilt palliativt team Hantera instabilitet/skérhet

Mobil hemsjukvardslakare Saker i hemmet @
Kirurgi R Bemota symptom
Teambaserad hemsjukvard .
Planering

Narvard Direktinlaggningar Hantera orolighet

Medicin

Omsorg Hélsocoacher Foérebyggande insatser

Egenvard Lakemedelsgenomgang
Behovsodvergripande tjanste-
koncept med situations-
anpassade férmedlingsformer
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| fokus i foljeutvarderingen
- samverkanssystemet och utvecklingen inom Mobil Narvard

Inriktning
Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering
Genomforandekraft

Kontinuerligt
& utveckling

larande

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppfoljning

Samverkan

Lopande
dagligen " resultat
Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering

med helhetssyn pa behov




Observationer i Delrapport 3
- Inriktningen

Vilja att .. - ——

y = ~<fydlig samsyn i en
utveckla,l'wa‘e kunskapsutbyte, ydlig Y

ildni m. emensam “vardlésning”
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Inriktning
Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering
Genomforandekraft

Kontinuerligt
& utveckling

larande

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppfoljning

Samverkan

Lopande
dagligen resultat
Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering

med helhetssyn pa behov




Observationer i Delrapport 3

- Inriktningen

Viljaatt ST

= ~~ydlie samsvn i en Inriktningen star stark...
utveckla,l'gmmae kunskapsutbyte, ydlig y

: BT —— gemens3m "vérdlésning ..till och med d@nnu starkare
framtigehs S

sedan forra kartlaggningen
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 EEEEEEE—
Sammanhallen nara vard, : ]
omsorg och rehabilitering 3
Genomforandekraft N

Kontinuerligt
& utveckling larande

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppfoljning

Samverkan

Lopande
dagligen resultat
Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering

med helhetssyn pa behov




Observationer i Delrapport 3
- Malgruppen och patientperspektivet

Inriktning
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering
Genomfdérandekraft p——
& utveckling En_gonom‘gaena'e s"c'a'dfg-eerng
,av patienter som far Mobil Narvafd,
/

Malgruppen och
patientperspektivet

/4
Organisation |
\

Pbablerlng och spridning av rutiner fo;ett

Samverkan ur?ptac&a och inkludera pat;e.nt&rna

kT — ] — - -
dagligen
Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering
med helhetssyn pa behov

Kontinuerligt
larande

Planering, ledning
och uppfoljning

Lopande
resultat




Observationer i Delrapport 3
- Malgruppen och patientperspektivet

Inriktning
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering
Genomforandekraft

& utveckling En,som\‘fgé'e?la‘e sTa'dfg-eerng
,,av patienter som far Mobil NErv:

/

Malgruppen och
patientperspektivet

4
Organisation |
\

Pltablerlng och spridning av rutiner fo;ett

Samverkan up“ptacka och inkludera pat_ua.nt&rna

kT — ] — - -
dagligen
Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering
med helhetssyn pa behov

Att gemensamt identifiera
och hitta samverkansrutiner
kring patienterna har
forbattrats patagligt

Planering, ledning
och uppféljning

Lopande
resultat




Observationer i Delrapport 3
- Malgruppen och patientperspektivet

Genomforandekraft
& utveckling

Organisation

Samverkan
dagligen

Inriktning
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering

_Mierr 57 det raft patieitera .
...och ar det jamlikt?

Malgruppen och
patientperspektivet

Fbt;battrade mojligheter till mkIuderlngﬁch
knter‘l’esfpr detta skulle behovauﬁecklas

-——————_

Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering
med helhetssyn pa behov

Kontinuerligt
larande

Planering, ledning
och uppfoljning

Lopande
resultat




Observationer i Delrapport 3
- Malgruppen och patientperspektivet

Genomforandekraft
& utveckling

Organisation

Samverkan
dagligen

Inriktning
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering

_Mer 5 det ratt patiertera,.
...och ar det jamlikt?

Malgruppen och
patientperspektivet

Fbubattrade mojligheter till mkIuderlngﬁch
krlter'l'e~r~f9r detta skulle behova.u'l‘ﬁecklas

-_—————_

Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering
med helhetssyn pa behov

Patienternas val av listning pa vardcentral
och hemsjukvardens geografiska indelning
i distrikt komplicerar samverkan
Mer personcentrerade kriterier for
inkludering skulle kunna utvecklas

Planering, ledning
och uppféljning

Lopande
resultat




Observationer i Delrapport 3
- Organisation

PR Kavu\@rsjukvérds-
teamen§a till den
/ samverk?n som Inriktning

/ ar ténkR Sammanhérl]lenhnirjﬁ vé.rd,
Fortsatt 3‘6[‘ 1 omsorg och rehabilitering

natverks-
organisﬁtion

s

Genomforandekraft
& utveckling

-

Kontinuerligt
larande

Organisation Malgruppen och Planering, ledning

patientperspektivet och uppfoljning

~ -
e -

Risifor
tillbaka- Samverkan

Lopande
ru||ning\.? dagligen

Tjinsteleverans resultat
\ y) Sammanhallen nara vard,
...Eller ett nytt steg/ omsorg och rehabilitering

’ med helhetssyn pa behov
\mot fordjurg‘d
infegTation?




Observationer i Delrapport 3
- Organisation

,a“‘Kavu\Lfsirsjukvérds-
teamen§a till den En bracklig och svarstyrd

/ samveran som Inriktning natverksorganisation kraver mer

’ ar tank®y cemmennelen e verc raffinerade I6sningar, mer

Fortsatt #-o-r omsorg och renabllitering

Genomforandekraft kapacitet och nytdnkande i
natverks-

& utveckling ledarskap och ledningsstrukturer
organisﬁtion

s

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppfoljning

Risifor
tillbaka- Samverkan

Lopande
ru||ning\.? dagligen

resul
Tjinsteleverans esultat
\ y) Sammanhallen nara vard,
...Eller ett nytt steg/ omsorg och rehabilitering

’ med helhetssyn pa behov
\mot ford Jurg‘d
infegration?




Observationer i Delrapport 3
- Tjansteleverans

Inriktning
Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering
Genomforandekraft

Kontinuerligt
& utveckling

larande

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppfoljning

Samverkan Lépande
dagligen

resultat
Tjansteleverans
' Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering ° A A o
| flertalet fall nimns att grans&gagnlngs- med helhetssyn p3 behov Manga p/olekt vittnar om pafallande

fragorna har blivit mindre viktiga godafesultat och uppskattningar
- f.ua-n aval patienter som professionerna

-~
-y
--_-——-————




Observationer i Delrapport 3
- Tjansteleverans

Trots dessa goda resultat kvarstar en
hog risk for "tillbakarullning” — som
framst beror pa att en etablerad tat

q Inriktnin
teamsamverkan riskerar att brytas upp Sammanhalien négra vard

omsorg och rehabilitering
Genomforams

& utveckling

Organisation Malgruppen och
patientperspektivet

Samverkan
dagligen
Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering

| flertalet fall namns att gréns&r@gnings- med helhetssyn pa behov

fragorna har blivit mindre vilaigg
~

~~-
- -

Kontinuerligt
larande

Planering, ledning
och uppfoljning

Lopande
resultat

Manga p/ojekt vittnar om pafallande
gogafesultat och uppskattningar

__f.cén’sévél patienter som professionerna




Observationer i Delrapport 3
- Tjansteleverans

En av de framsta riskorsakerna ar att
flertalet tidigare hemsjukvardslakartjanster
omfordelas pa manga olika ldkare inom

Trots dessa goda resultat kvarstar en
hog risk for "tillbakarullning” — som mottagningsverksamheterna
framst beror pa att en etablerad tat

e - konsultativ modell kommer tillbaka? )
. nriktnin,

teamsamverkan riskerar att brytas upp Sammanhalien négra vard

omsorg och rehabilitering

Genomforams
& utveckling

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppfoljning

Samverkan

Lopande
dagligen resultat
Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering ° . . o
| flertalet fall nAmns att gréns&r@gnings- med helhetssyn p3 behov Manga p/o;ekt vittnar om pafallande
fragorna har blivit mindre viktiga godafesultat och uppskattningar

S _fzansavil patienter som professionerna
-

S
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Observationer i Delrapport 3
- Tjansteleverans

Inriktning

Genomforandekraft
& utveckling

Organisation

Samverkan
dagligen

Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering

Malgruppen och
patientperspektivet

Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,

| flertalet fall namns att gréns&gagnings-

fragorna har blivit mindre vilaiga
~

omsorg och rehabilitering
med helhetssyn pa behov

-~
-y
----——-——_—

NYTT INSLAG
Synsatt bland
vardcentralschefer

Kontinuerligt
larande

Planering, ledning
och uppfoljning

Lopande
resultat

Manga p/ojekt vittnar om pafallande
goglafesultat och uppskattningar

__f.r.én’sévéil patienter som professionerna




Observationer och preliminara slutsatser

@ Overgripande positiva omddmen kring vardcentralens nytta av HSVL

U

Den lagre ersattningen anges i de flesta fall inte riskera HSVL-arbetet

U

De flesta beskriver HSVL som ett etablerat arbetssatt, men ibland lyfts
skorheten fram

O Att se nyttan av HSVL (forutom patienternas fordelar) forutsatter ett
systemperspektiv pa vardcentralens arbete och ekonomi — saknas detta
och dominerar “ersattning-for-insats” ar installningen betydligt mindre
positiv

Kalla: Intervjustudie inom

foljeutvarderingen

Vardcentralschefers syn pa mobil narvard
preliminara resultat 28 aug. 2018




Observationer Delrapport 3
- Planering, ledning och uppfoljning

Inriktning
Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering
Genomforandekraft

Kontinuerligt
& utveckling

larande

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppfoljning

Samverkan

Lépande Det operativa ledningsarbetet
dagligen

resultat har utvecklats och forbattrats
Tjansteleverans .. tlist sedan 6
Sammanhallen nara vard, B (St seaan torra
omsorg och rehabilitering kartléiggningen
med helhetssyn pa behov .
Gemensamma planeringen
kring patienterna allt battre,
men verksamhetsplaneringen i
ovrigt borde kunna forbattras

2022-03-29




Observationer Delrapport 3
. . coge _» Utvecklingsprocessen har verkat
- Planering, ledning och uppfoljning

och skapat resultat -> sedan
forra kartlaggningen ses en
forbattrad samplanering kring
patienterna och framtagna
samverkansrutiner som skapar
mer tydlighet for de inblandadej

Inriktning
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering

Genomforandekraft

Kontinuerligt
& utveckling

larande

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppfoljning

Samverkan

Lépande  Detoperativa ledningsarbetet
dagligen

resultat har utvecklats och forbattrats
Tjansteleverans - . ..
s R . vasentligt sedan forra
ammanhallen nara vard, 7 :
omsorg och rehabilitering ka rtlaggnlngen
med helhetssyn pa behov .
Gemensamma planeringen
kring patienterna allt battre,
men verksamhetsplaneringen i
ovrigt borde kunna forbattras

2022-03-29




Observationer Delrapport 3
- Planering, ledning och uppfoljning

Inriktning
Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering
Genomforandekraft

Kontinuerligt
& utveckling

larande Det strategiska
ledningsarbetet
. rarie g framstar dock ofta
Organisation M'algruppen O(fh Planering, ledning som otillrackligt
patientperspektivet och uppfoljning N . 7
for att bemota viktiga

utmaningar
Samverkan

Lopande
dagligen resultat i i
T T Det operativa ledningsarbetet
Sammanhallen nara vard, har utvecklats och férbattrats
omsorg och rehabilitering = . o
med helhetseyn pa bahov vasentligt sedan férra

Gemensamma planeringen kartliaggningen
kring patienterna allt battre,
men verksamhetsplaneringen i
ovrigt borde kunna forbattras
2022-03-29




Observationer Delrapport 3
- Planering, ledning och uppfoljning

Inriktning
Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering
Genomforandekraft

& utveckling

Organisation Malgruppen och
patientperspektivet

Samverkan
dagligen
Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,

omsorg och rehabilitering
med helhetssyn pa behov

2022-03-29

En dominant "forvaltningskultur” ar
naturlig men kan innebara att det
strategiska utvecklingsarbetet inte

passar in och att driftskostnadsansvaret
styr mot fokus pa gransdragningar

Kontinuerlig

larande Det strategiska

ledningsarbetet
. . framstar dock ofta

Pla"e"ng’.!e.df"ng som otillrackligt
och uppfoljning . . o

for att bemota viktiga
utmaningar
Lopande

resultat Det operativa ledningsarbetet
har utvecklats och férbattrats
vasentligt sedan forra

Gemensamma planeringen kartlaggningen

kring patienterna allt battre,
men verksamhetsplaneringen i
ovrigt borde kunna forbattras




Observationer Delrapport 3
- Planering, ledning och uppfoljning

Larande uppfoljning;

fortfarande en outnyttjad Uppenbart goda resultat,

Inriktning resurs som borde kunna bidra till

Sammanhéllen néra vard, att sakra fortsattningen?
omsorg och rehabilitering

Genomforandekraft

Kontinuerligt
& utveckling

larande Det strategiska
ledningsarbetet
. rarie g framstar dock ofta
Organisation M'algruppen O(fh Planering, ledning som otillrackligt
patientperspektivet och uppfoljning N . o
for att bemota viktiga

utmaningar
Samverkan

Lopande
dagligen resultat i i
T T Det operativa ledningsarbetet
Sammanhéllen nira vard, har utvecklats och férbattrats
omsorg och rehabilitering = . o
med helhetseyn pa bahov vasentligt sedan férra

Gemensamma planeringen kartliaggningen
kring patienterna allt battre,
men verksamhetsplaneringen i
ovrigt borde kunna forbattras
2022-03-29




Observationer Delrapport 3

- Planering, ledning och uppf6ljning

[ Allt mer uppféljningar av arbetsinsatser
och resultat gors — men ingar oftast i en
"rapporteringskultur”

Metoder och arbetssatt for larande
uppfoljning ar ett viktigt omrade som visar
\pé den svagaste utveckling under perioden

Genomiorandekrait
) & utveckling

=

Organisation

Inriktning

ammanhallen néara vard,

o och rehabilitering

Malgruppen och

patientperspektivet

Samverkan
dagligen

Tjansteleverans
Sammanhallen nara vard,
omsorg och rehabilitering
med helhetssyn pa behov

2022-03-29

Larande uppfoljning;
fortfarande en outnyttjad

Uppenbart goda resultat,
resurs

som borde kunna bidra till
att sakra fortsattningen?

Kontinuerligt

larande Det strategiska

ledningsarbetet
framstar dock ofta
som otillrackligt
for att bemota viktiga
utmaningar

Planering, ledning
och uppféljning

Lopande

resultat Det operativa ledningsarbetet

har utvecklats och férbattrats
vasentligt sedan forra

Gemensamma planeringen kartlaggningen

kring patienterna allt battre,
men verksamhetsplaneringen i
ovrigt borde kunna forbattras




Delrapport 3: De viktigaste slutsatserna

)

Natverksorganisationer har en inneboende instabilitet

- Sarbarheten i den befintliga natverksstrukturen behover forstas
- Det behovs mer stod med kunskaper och verktyg som kan kompensera for sarbarhet i struktur- och
ledningsforhallanden

Verksamhetskulturen — 6kat utrymme och mer arbetssatt for utveckling och larande

- Forvaltnings- och rapporteringskultur dominerar
- Behov av att stddja en svagare kultur av utveckling och larande

Behovet av personliga relationer och kontinuitet

- Samma uppgifter som fordelas pa allt fler kan bryta upp den teamsamverkan som uppkommit
- Risk for atergang till separata konsultativa insatser

En ojamlik vard — som kan komma att 6ka

- Olika ambitioner och utvecklingstakt
- Vilken vardcentral man ar listad pa

Slutsats av slutsatserna: Utvecklingsarbetet maste drivas av verksamheterna men ett
starkare interregionalt stod ar viktigt att organisera omgaende — for att behalla och
fortsatta med den framgang som uppnatts




Delrapport 3: Tva centrala rekommendationer
- Med en starkare interregional styrning for att sakra stabila

organisationer och utvecklingskraft _
0 Rekommendation 1:
Bemot organisationsutmaningen pa ett

starkare satt

Inriktning
P 2 Exempelvis etablera tydliga ledningssystem

omsorg och rehabilitering
for Mobil Narvard som dr anpassade till
riskerna i natverksorganisationerna

Organisation Malgruppen och Planering, ledning
patientperspektivet och uppféljning
0 Rekommendation 2:

Stod for larande uppfoéljning och

Tjansteleverans
Sl S utvecklings-/forbattringsarbete
med helhetssyn pa behov
S Exempelvis ett regionalt utvecklingsstod som
erbjuds nar stod for metodik och arbetssatt
behovs

Rekommendation pa ldangre sikt
”Riktad Mobil Narvard” - Dagens natverksorganisationer overgar till en sammanhallen vardlosning

Organisation designad fér malgrupperna den ar avsedd for, med anpassade ersattningsmodeller och styrsystem for detta
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Handbollssuccen
Skm aborgs Allehanda fO rtsatter

The Skaraborg Model
rocks in USA!

Stort intresse for Skaraborgsmodellen
i inflytelserika organisationer narstaende
den amerikanska regeringen

Lasta positioner i skoldebatten
Debatt pa www.sla.se

Hostens nya recept i sarskild bilaga
Stjarnkockarnas guide till de
mustiga grytorna




