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Sammanfattning

Bakgrund

Det genomfors arligen bade intern och extern representation inom
enheterna i Vastra Gotalandsregionen. Detta ar ett omrade déar vikten ar
stor av fungerande rutiner och kontroller, bade ur ett fortroendekansligt
perspektiv som risken for oegentligheter. Deloitte har fatt i uppdrag att
granska intern och extern representation i utlandet inom fyra férvaltningar
inom Vastra Gotalandsregionen (Alvsborgs sjukhus, Sahlgrenska
universitetssjukhuset, NU-sjukvarden och Vastfastigheter).

Syfte
Syfte med granskningen har varit att kontrollera om férvaltningarna har

arbetssatt och rutiner for att sékerstélla att regionens representationspolicy
efterlevs pa ett tillfredstallande satt.

Har Alvsborgs sjukhus, Sahlgrenska universitetssjukhuset, NU-sjukvarden
och Vastfastigheter andamalsenliga och val fungerande rutiner fér hantering
av intern och extern representation?

Svar pa revisionsfraga

Alvsborgs sjukhus, Sahlgrenska universitetssjukhuset, Vastfastigheter och
NU-sjukvarden och har inte &ndamalsenliga rutiner for hantering av intern
och extern representation.

Vi har identifierat ndgra utvecklingsomraden i var granskning som
enheterna kan arbeta vidare med for att ytterligare starka processen. Dessa
utvecklingsomraden beskrivs narmare under avsnittet for respektive enhet.

Overgripande kommentarer

| var stickprovskontroll har ingen utlandsk representation forekommit. |
de diskussioner och samtal vi fort med ansvariga for respektive region
har dessa aven framhallit att mycket liten eller ingen utlandsk
representation férekommer.

Det framgar aven av vart granskningsresultat att inhemsk extern
representation férekommer i mycket liten skala. Vidare har vi inte
under var granskning funnit nagra vasentliga avvikelser som tyder pa
att Regionens alkoholpolicy inte efterfoljs.



Inledning

Bakgrund

Det genomfors arligen bade intern och extern representation inom
enheterna i Vastra Gotalandsregionen. Detta ar ett omrade déar vikten ar
stor av fungerande rutiner och kontroller, bade ur ett fortroendekéansligt
perspektiv som risken for oegentligheter. Deloitte har fatt i uppdrag att
granska intern och extern representation i utlandet inom fyra férvaltningar
inom Vastra Gotalandsregionen (Alvsborgs sjukhus, Sahlgrenska
universitetssjukhuset, NU-sjukvarden och Vastfastigheter).

Syfte
Syfte med granskningen har varit att kontrollera om férvaltningarna har

arbetssatt och rutiner for att sékerstélla att regionens representationspolicy
efterlevs pa ett tillfredstallande satt.

Har Alvsborgs sjukhus, Sahlgrenska universitetssjukhuset, NU-sjukvarden
och Vastfastigheter andamalsenliga och val fungerande rutiner fér hantering
av intern och extern representation?

Revisionskriterier

Revisionskriterier mot vilka beddémningarna i granskningen har stéllts &r
Vastra Gotalandsregionens representationspolicy samt 6vriga interna
riktlinjer.

Avgransningar
Granskningen har avgransats till att omfatta enheterna Sahlgrenska

universitetssjukhuset, NU-sjukvarden, Sodra Alvsborgs sjukhus samt
Vastfastigheter.

Metod och granskningsinriktning

Vi har genomfort intervju med ansvarig/-a person/-er for att fa en
uppfattning om vilka arbetsséatt och rutiner som enheten har for att
sékerstélla att Vastra Goétalandsregionens representationspolicy efterlevs.

Vi har genomfért 10-15 stickprov per enhet avseende intern och extern
representation under ar 2013. Da det enligt uppgift fran enheterna ej har
varit ndgon utlandsrepresentation har stickprov tagits pa intern och extern
representation generellt. For dessa stickprov har vi kontrollerat att enheten
har efterlevt Vastra Gotalandsregionens policies.

Rutinerna och riktlinjerna som granskats ar féljande:

*  Regionstyrelsens riktlinjer for representation, gavor och minnesgavor

=  Riktlinjer for redovisning av representation, utbildning och handkassor
med mera.

=  Riktlinjer for attest- och utanordningsreglemente, SUs fértydande.



I riktlinjerna anges skillnaden mellan intern och extern representation,
regelverk for hantering av gavor, riktlinjer for interna planeringskonferenser,
arbetsmoéten och utbildningar samt hur allt detta ska redovisas. Gemensamt
for alla tre riktlinjer &r att datum, syfte och namn pé deltagare ska
specificeras. Vidare omfattas riktlinjer for attest- och
utanordningsreglemente processen fran bestallning till betalning.

| tillagg till ovanstaende riktlinjer har VGR &ven en strikt alkoholpolicy som
innebér att det inte ska bjudas pa alkohol i samband med intern
representation. Vid extern representation kan dock i vissa fall vin eller 6l fa
férekomma enligt policyn.



Genomford granskning

| detta kapitel finns for respektive enhet (Sahlgrenska Universitetssjukhus,
Alvsborgs sjukhus, Vastfastigheter och NU-sjukvarden) en beskrivning av
enhetens rutiner for intern och extern representation. Vidare framgar
utfallet pa de stickprov som vi har genomfort avseende representations-
kostnader.

Sahlgrenska Universitetssjukhus

Deloitte har granskat processen och enhetens interna kontroll avseende
intern och extern representation vid Sahlgrenska Universitetssjukhus.
Intervjuer har i huvudsak genomforts med redovisningsansvarig.

De rutiner och riktlinjer som Sahlgrenska Universitetssjukhuset skall folja
avseende intern och extern representation ar féljande:

*  Regionstyrelsens riktlinjer for representation, gavor och minnesgavor;
samt

=  Riktlinjer fér redovisning av representation, utbildning och handkassor
med mera.

=  Riktlinjer for attest- och utanordningsreglemente, SUs fértydande.

Nedan har vi sammanfattat de rutiner som Sahlgrenska
Universitetssjukhuset har gallande intern och extern representation.

Redovisning av extern- och intern representation

= Extern representation bokfors pa konto 7071 och avser da
representation som riktar sig till personer som i huvudsak inte &r
anstéllda inom VGR.

*= Intern representation bokfors pa konto 4631 och riktar sig till personer
som huvudsakligen &r anstéllda inom VGR. Det kan exempelvis
handla om kostnader for anstéllda i samband med informationsmaéten,
personalfester, styrelse-/namndsammantraden och liknande.

Rutiner for representation inhemsk representation

=  Enligt intervjuerna framkommer att linjechefer i allmanhet har ratt till
att anvanda sig av, och besluta om, extern och intern representation.
Detta ar dock inget som tydliggors i nagra riktlinjer utan det ar de
vanliga attestreglerna som styr.

= P& Sahlgrenska Universitetssjukhus forekommer extern
representation, enligt intervjuade, i forhallandevis liten utstrackning,
vilket aven styrks av kontots storlek for representation i redovisningen.

*  Fakturering foresprakas alltid vid representation snarare an
utlaggsredovisning. Fakturorna inkommer automatiskt fran
Regionservice. Mottagare (ofta bestallaren) ska mottagarkontrollera
fakturan sa att den stammer 6verens med det som bestalldes.
Fakturor som ror representation ska sedan attesteras av ansvarig
person, d.v.s. narmast 6verordnad chef. Bestéllare (mottagare) och
attestant far enligt riktlinjer inte vara samma person. Det ar
attestantens uppgift att tillse att syfte och deltagarlista bifogas till
fakturan samt att denna konteras pa ratt kostnadsstalle.

= | de fall en person har gjort ett utlagg med privata medel, ska
betalningsorder skapas i I6nesystemet. Déar ska bifogas syfte,



deltagarlista samt originalkvitton. Denna ska sedan attesteras enligt
ovan och utbetalning ske via l6n.

Rutiner for representation i utlandet

I den man utlandsk representation forekommer ar processen
densamma som vid representation inom Sverige. Aven de konton som
anvands for redovisning av representation ar desamma.

Kontroll av efterlevnad av representationspolicy

En extra kontroll av attesterade fakturor sker i samband med
betalning. For detta finns lokalt uppréttade riktlinjer som tydliggor vad i
betalningsfilen som ska kontrolleras.

Betalningen sker tva ganger i veckan fran ekonomiavdelningen pa
Sahlgrenska. Enligt kontrolldokumentet kontrolleras alltid alla
hotellfakturor, stora belopp och fakturor med udda leverantérsnamn
innan betalning sker. Enligt redovisningsansvarig och personal pa
ekonomiavdelningen kontrolleras &ven alltid restaurangfakturor. Nar
denna typ av fakturor upptécks i betalningsfilen kontrolleras underlag
och dokumentation, det vill séga innehall i fakturan, beloppsgranser
samt att syfte och deltagarlista finns med.

Om beloppsgrans gallande representation éverskrids eller om
tveksamheter kring kvittona identifieras vid betalningskontrollen
skickas en fraga fran ekonomiavdelningen till attestanten for
forklaringar och fortydligande. Det har hant att ovanligt hoga
restaurangfakturor har resulterat i att attestant eller ansvarig person
har fatt betala 6verskridande belopp med privata medel. Dock syftar
kontrollen gallande beloppsgranser framst till att Skatteverkets belopp
for momsavdrag vid representation efterlevs.

Det ar endast de kostnader for representation som faktureras som
kontrolleras vid betalningskontrollen. Representation som redovisas
via utlagg fangas inte upp i denna kontroll utan det ar da attestanten
som &r ansvarig for att kostnaderna ligger i linje med policyn och ar
konterade korrekt.

Vid kontrollen av betalningsfilen finns ingen mdjlighet att kontroller om
det ar ratt person som har attesterat fakturan eller inte. Det som kan
kontrolleras vid betalningen &r att en person med attestratt pa
ansvaret har attesterat, men inte huruvida denna person ar
overordnad chef eller inte.

Genomforandet av stickprovskontroll

Deloitte har pa stickprovsbasis granskat forvaltningens kostnader for
representation. 14 verifikationer har kontrollerats pa de tva kontona for
intern och extern representation.

Resultat av stickprovskontrollen

Nedan finns en sammanstallning 6ver de iakttagelser vi har gjort samband
med vara stickprovskontroller. Utfallet av respektive stickprov framgar pa
sidan 6.

| de flesta fall avsag representationskostnaderna restaurangbesok
eller mat vid utbildning och konferenser. Enligt de riktlinjer som finns
ska maltider i samband med utbildning inte bokas som intern
representation utan pa konto 4611 Utbildning, kurs- och
konferensavgifter med mera. Se tabellen nedan.

For vissa av stickproven har inte program bifogats fakturan/kvittot vid
utbildning, konferens eller kurs. For att personalen inte ska
formansbeskattas kravs att den matnyttiga delen av en kurs eller
utbildning pagar i minst 6 timmar per dag och detta ska styrkas med
ett utarbetat program for kursen dar aven syftet framgar.

| samtliga stickprov fanns attest och inskannade originalunderlag. | tva
av stickproven saknades dock en specifikation dver restaurangnotan
vilket gor att det inte kan bekréftas huruvida alkoholpolicyn efterlevdes
eller ej.

| de flesta fall fanns en med fakturan dverensstammande deltagarlista
och ett syfte. | vissa fall saknades dock deltagarlistor helt. Det



Nr

patraffades aven att deltagarlistorna saknade foretagstillhgrighet och
befattning pa representanter, vilket gor att det inte gar att styrka om
representationen ar intern eller extern.

Det har i stickprovet inte bekréftats att ratt person har attesterat
fakturan. Dock har det gatt att kontrollera att fakturan har attesterats
av nagon med attestratt. Samtliga vara stickprov var attesterade.
Ingen utlandsk representation har patraffats i stickprovskontrollen eller
vid genomgang av verifikationslistorna for kontona.

Vid vara stickprovskontroller har vid identifierat kostnader som avser
intern representation men som felaktigt har bokats som extern.

Datum Konto  Avser Rorelse- Spec. Spec.
tillhorighet syfte
2013-02-25 4631 Mat utbildningsdag Fel, ska bokas OK
pa 4611
2013-01-30 4631 Utlagg for mote, OK OK OK

foreldsning och disputation

deltagare

Ej komplett

Ovr

iga kommentarer

Vid var vara intervjuer och genomgang av material har vi gjort foljande
noteringar:

Original-
kvitto/
Faktura
OK

OK

Gransen for vad som &r att anse som egna omkostnader och da ej far
attesteras av den som har genomfoérts inkdpet, upplevs av de
intervjuade som nagot otydlig. Ett exempel &r huruvida man har ratt att
attestera en faktura fér en planeringsdag eller informationsmaote dar
man sjélv & sammankallande.

Extern representation férekommer i liten omfattning. Kontot i
redovisningen for intern och extern representation uppgar till 156
KSEK under den granskade perioden.

Vid genomgang av verifikationslistorna har vi ej kunna finna att det
finns ndgon utlandsk representation. Vi har ej heller identifierat ndgon
utlandsk representation vid vara stickprovskontroller. Vid intervjuerna
har det aven uppagivits att ingen utlandsk representations finns.

Attest Kommentar

OK Beloppet ar godtagbart da det inte 6verstiger
beloppsgransen om 90 kr per person. Deltagarlista
saknas, specificeras endast "samtlig personal pa
CTC”. Eftersom maten intagits i samband med
utbildningsdag ska denna enligt riktlinjer bokas pa
4611.

OK | deltagarlistan specificeras inte foretag eller
befattning, det gar saledes inte att styrka att
representationen skett internt.

Beloppet vid opponentmiddag Overstiger
beloppsgransen om 90 kronor vasentligt. Dricks &r
styrkt med kvitto men endast avdragsgillt upp till att
beloppsgrans fyllts. Se aven kommentar om

utlaggsredosisning under punkt A i slutet av tabellen.



10

11

12)

2013-01-01

2013-05-01

2013-10-15

2013-02-07

2013-11-27

2013-05-21

2013-09-30

2013-10-29

2013-06-20

2013-06-01

4631

4631

4631

4631

4631

7071

7071

7071

7071

7071

Julbord forskningsenheten

Planeringsdagar VLG,
konferens, tva dagar.

Utbildningsdagar
Thoraxkirurgen, tva dagar.

Fika, kickoff p&
konserthuset

Gavor till gratifikanter

Mat vid Regionmote

barnhjartsjukvard

Foreléasararvode Psykiatri

Tvadagarskurs, delvis
anordnad av SU
Tagresor, studiebesok i
Malmd

Catering, Regionservice

OK

Fel, ska bokas
pa 4611 eller
4699

Fel, ska bokas
pa 4611

OK

OK

OK

Fel, ska bokas
pa 4611
Fel, ska bokas
pa 4611
Fel, ska bokas
pa 4671
OK/framgar ej

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Saknas

OK

OK

OK

Ej komplett

Saknas

OK

Saknas

OK

OK

Saknas

OK

OK

Ej komplett

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Beloppet dverstiger beloppsgransen. Kostnaden for

julbordet ar 350 kronor per person.

Utbildning och konferenser ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Interna planeringskonferenser ska bokas pa
4699. Det galler bAde maten och lokalhyran.
Utbildning ska enligt riktlinjer bokas pa 4611. Bifogad
nota éver fortéring saknas. Misstanke om att
alkoholpolicyn inte har foljts da det finns ett belopp
som ar momspliktigt om 25 %.

Deltagarlista saknas, specificerat "alla medarbetare”.
Beloppet om 89 kronor per person verkar hanfora till
frukost/fika snarare &n lunch, i sédant fall ar tillaten
beloppsgrans endast 60 kronor. Beloppet ar okej om
"Personalfest”.

Lista pa till vem gavorna lamnats till saknas helt, 50
stycken.

Beloppet dverstiger beloppsgransen om 60 kronor per
person vasentligt. 608 kronor per person ar
kostnadsfort.

Forelasararvode ska enligt riktlinjer bokas pa 4611.
Deltagarlista saknas helt.

Utbildning och kurser ska enligt riktlinjer bokas pa
4611.

Kostnader for resor i samband med utbildning ska
enligt riktlinjer bokas pa 4671 (resekostnader).

Syfte och deltagarlista saknas helt. Det gar sdledes
inte att styrka huruvida representationen &r extern eller
inte. Beloppet 6verstiger beloppsgrénsen foér extern
representation. 165 kronor per person har
kostnadsforts.



13)

14)

A)

2013-01-18 7071 Mat vid workshop Fel, troligtvis OK
MTP/MIS intern. Ska
bokas pa 4611
2013-10-01 7071 Middag OK, framgar ej Saknas OK*

Ej komplett

Ej komplett OK

OK

| deltagarlistan specificeras inte foretag eller

befattning, det gar inte att styrka att representationen
skett externt. Enligt intervjuad person ar det troligtvis
intern (utbildning). Restaurangnota om 447 SEK
saknas. Att alkoholpolicyn efterlevs gar darmed inte att
styrka.

OK Syfte saknas. | deltagarlistan specificeras inte foretag
eller befattning, det gar inte att styrka att
representationen skett externt. Beloppet dverstiger
beloppsgransen for extern representation. 560 kronor
per person ar kostnadsfort.

Utbetalning har inte skett via [6n som vid beskriven utlaggsprocess. Intervjuad person forklarar att personen som har gjort utlagg istéllet &ar inlagd som leverantor.
Formodligen da denne ville ha sina pengar snabbare. Stickprovet stammer alltsa inte med den beskrivna processen for utlagg.

lakttagelser/rekommendationer

Nedan har vi sammanstéllt de iakttagelser och rekommendationer som
vi har identifierat vid var granskning av intern och extern representation
vid Sahlgrenska Universitetssjukhuset.

lakttagelse

Vid vara stickprov har vi uppmarksammat att kostnader for intern
representation i flera fall har bokférts som extern representation

Rekommendation

For att starka den interna kontrollen och for att kunna ha kontroll Gver
intern och extern representation anser vi att rutinerna for att sakerstélla
att kostnaderna bokfors pa korrekt satt starks.

lakttagelse

I inget av vara stickprov finns nagot utarbetat program for utbildningen
bifogat som visar pa minst 6 timmars daglig utbildning samt ett konkret
syfte med kursen

Rekommendation

For att tillse att Vastra Gotalandsregionens policy och riktlinjer efterlevs
rekommenderar vi att Sahlgrenska tydliggor fér de som berérs att denna
policy skall efterlevas.

lakttagelse

Vid vara stickprov har vi noterat nagra fall dar en specificerad
restaurangnota ej fanns bilagd.



For att sakerstalla att rutiner och riktlinjer efterlevs rekommenderar vi att
Sahlgrenska tydliggor for den som attesterar vikten av att samtliga
underlag maste finnas bilagda innan attest sker.

Vid vara stickprov noterade vi att i de flesta fall fanns en med fakturan
Overensstdmmande deltagarlista och ett syfte. | vissa fall saknades dock
deltagarlistor helt. Det patréffades aven att deltagarlistorna saknade
foretagstillhorighet och befattning pa representanter, vilket gor att det
inte gar att styrka om representationen ar intern eller extern.

Det ar viktigt att alla underlag finns med innan attest sker av fakturorna.
Vi rekommenderar darfor att en genomgang av samtliga policy och
riktlinjer h&nfdrliga till representation sker med de som har attestansvar.
Vid denna genomgang ar det da viktigt att poangtera vikten av deras
genomgang innan attest for att kunna sakerstall att rutinerna efterlevs.

Det har framkommit att det ar svart att kontrollera att ratt person har
attesterat fakturan i samband med att betalningen genomfors. Det som
gar att kontrollera &r att den person som attesterar har attestratt.

For att sakerstalla att rutiner och riktlinjer avseende attest av
representationsfakturor sker korrekt rekommenderar vi att det utfors
stickprovskontroller av gjorda attester for att sékerstélla att attest har
skett av 6verordnade chef i samband med representation.



NU-Sjukvarden

Deloitte har granskat processen och enhetens interna kontroll avseende
intern och extern representation vid NU-Sjukvarden. Intervjuer har i
huvudsak genomforts med tva representanter fran ekonomiavdelningen.

De rutiner och riktlinjer som NU-Sjukvarden skall folja avseende intern och
extern representation &r féljande:

*  Regionstyrelsens riktlinjer for representation, gavor och minnesgavor;
samt

=  Riktlinjer fér redovisning av representation, utbildning och handkassor
med mera.

Nedan har vi sammanfattat de rutiner som NU-Sjukvarden har géallande
intern och extern representation.

Redovisning av extern- och intern representation

=  Extern representation bokférs pa konto 7071 och avser da
representation som riktar sig till personer som i huvudsak inte ar
anstéllda inom VGR.

* Intern representation bokas pa konto 4631 och riktar sig till personer
som huvudsakligen ar anstéllda inom VGR. Det kan exempelvis
handla om kostnader for anstallda i samband med informationsmoten,
personalfester, styrelse-/namndsammantraden och liknande.

Rutiner for representation inhemsk

= Utifran vara intervjuer framkommer att vardenhets- och klinikchefer
samt sjukvardsdirektor har ratt att besluta om extern och intern

representation. Detta &ar dock inget som tydliggors i nagra riktlinjer
utan attestreglerna galler.
=  Enligt de intervjuade personerna ar det relativt ovanligt med
representation inom NU-sjukvarden.
*  Fakturering foresprakas alltid vid representation snarare an
utlaggsredovisning. Fakturorna inkommer automatiskt fran
Regionservice. Mottagare (ofta bestéllaren) ska inleveranskontrollera
fakturan sa att den 6verensstammer med vad som faktiskt bestélldes.
Fakturan ska sedan attesteras av ansvarig person, som utgoérs av
narmast 6verordnade chef.
Bestallare (mottagare) och attestant far enligt gallande riktlinjer inte
vara samma person. Det ar attestantens uppgift att tillse att syfte och
deltagarlista bifogas samt att fakturan konteras pa ratt
ansvar/kostnadsstélle.
| de fall en person har gjort ett utlagg med privata medel skall kvittot
attesteras av narmast dverordnad chef och skickas till Regionservice
(Ibneadministration) som reglerar skulden genom léneutbetalningen.
Till underlaget som skickas skall syfte, deltagarlista samt
originalkvitton finnas bifogade. Det &r enligt intervjuade personer
ovanligt med privata utlagg da fakturering foresprakas i hogsta méjliga
man
*  Enligt de intervjuade sa forkommer en extern representation
forekommer i ndgon stor omfattning. Kontot for representation uppgar
till 152 KSEK for perioden.

Rutiner for representation i utlandet

* | den man utlandsk representation forekommer ar processen
densamma som vid representation inom Sverige. De konton som
anvands ar ocksa desamma.

Kontroll av efterlevnad av representationspolicy

=  En extra kontroll av attesterade fakturor sker I6pande vid betalning
vilket framgar av upprattad rutinbeskrivning.
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*=  Vid denna kontroll kontrolleras fakturornas syften, deltagarlistor, och
momsavdrag. Deltagarlistans namn kontrolleras gentemot register i
syfte att sékerstélla att personerna faktiskt arbetar pa sjukhuset. Det
sker aven kontroll av att attest ej sker av ndgon som har deltagit.

= | det fall syfte eller deltagarlista saknas efterfragas det av personen
som har bestéllt utbildningen.
= | det fall jav vid attest upptackts skickas ett annat standardmail till

attestantens chef med uppmaning att godkénna fakturan personligen.
Slutligen gors en kontroll om representationen dverstiger 90 kronor

per deltagare vilket utléser omforing av moms pa éverskjutande andel.

Den genomfdrda internkontrollen dokumenteras sedan i ett dokument
(Intern kontroll 6ver konton). Detta dokument pavisar att
internkontrollerna slapar efter pa flera konton — i synnerhet pa 4631
Personalrepresentation.

=  Om tveksamheter kring fakturorna/kvittona identifieras skickas
fakturan/kvittona tillbaka till attestanten for forklaringar och
fortydliganden.

Stickprovskontroll
Deloitte har pa stickprovsbasis granskat forvaltningens kostnader for

representation. 15 verifikationer har kontrollerats pa de kontona for intern
och extern representation.

Nedan finns en sammanstéllning déver de iakttagelser vi har gjort samband
med vara stickprovskontroller. Utfallet av respektive stickprov framgar av
tabellen pa sidan 12.

| de flesta fall avsag representationskostnaderna restaurangbesok
samt mat vid utbildning och konferens. Enligt riktlinjer ska maltider i
samband med utbildning inte bokas som intern representation utan pa
konto 4611 Utbildning, kurs- och konferensavgifter med mera.

| samtliga stickprov fanns attest och inskannade originalunderlag. Till
varje faktura fanns en deltagarlista, som emellertid ofta avsag farre
personer an fakturerat antal, och ett syfte. Dock ar syftet ofta faordigt i
form av exempelvis "Utvecklingsdag”. Syftet ska garna styrka
kostnaden vilket inte alltid har visat sig sjalvklart i stickprovskontrollen.
Vid konferenser/kurser bér aven program bifogas vilket endast har
skett vid ett fatal tillfallen i stickprovet.

Ovriga noteringar

Vid vara intervjuer och genomgéang av material har vi gjort féljande
noteringar:

Vid genomgang av verifikationslistorna har vi ej kunnat finna att det
forekommer utlandsk representation. Vi har ej heller identifierat ndgon
utlandsk representation vid vara stickprovskontroller.
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2013-09-23
33133793

2013-11-01
33139096

2013-09-19
3313342

2013-11-19
33140900
2013-03-19
33111108

2013-11-19
33140822

4631

4631

4631

4631

4631

4631

Utvecklingsdag,
konferens, fika, lunch, fika,
middag och matskola

Dagkonferens, tva dagar

Planeringsdag infor
uppstart MAVA 3

Utvecklingsdagar pa
ortopedkliniken, tva dagar
Ledningsgruppsmote, tva
dagar

Planeringsdagar, tva

dagar

Fel, delar ska
bokas pa 4611

Fel, ska bokas
pa 4611

Fel, ska bokas
pa 4611 eller
4699

Fel, ska bokas
pa 4611

Fel, ska bokas
pa 4611 eller
4699

Fel, delar bokas
pé 4611 eller
4699

OK

Saknas

OK

OK

OK

OK

OK

Ej
komplett

Ej

komplett

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Konferenskostnader, fika och lunch ska enligt
riktlinjer bokas pa 4611. Middagen och
matskolan bor emellertid betraktas som intern
representation och evenemang, varfor avdrag
endast bor medges med 90 kr respektive 180
kr per person.

Konferens- och utbildningskostnader ska enligt
riktlinjer bokas p& 4611 och fakturan bor
specificeras béttre. Deltagarlista finns men
fakturan avser fler deltagare &n deltagarlistan.
Konferenskostnader ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611 eller 4699 (interna
planeringskonferenser) och fakturan bor
specificeras béttre. Deltagarlista finns men
anger endast "all personal pa avdelning 9 samt
personal fran MAVA som forelaste, ...”
Konferens- och utbildningskostnader ska enligt
riktlinjer bokas pa 4611.

Konferenskostnader ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Interna planeringskonferenser och
arbetsméten ska bokas pa 4699.
Konferenskostnaderna ska enligt riktlinjer
bokas pa 4611 eller 4699 (interna
planeringskonferenser). Middagen och
smaktavlingen kan dock betraktas som intern
representation och evenemang varfér endast
avdrag om 90 kr respektive 180 kr per person
bodr medges. Konferensen kan uppfattas som

nagot lyxbetonad.
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10

2013-11-01
33139077

2013-10-23
33137336

2013-01-11
33100528

2013-02-01
33104187

4631 ST Liv Ledarskapskurs,
del 2, tva dagar

4631 Utbildningsdag, god
lakemedelsbehandling for
aldre

7071 Ledningsgruppsmote

7071 Narsjuksvardsgrupp,
Orust/Uddevalla, en dag

Fel, ska bokas
pé& 4611

Fel, ska bokas
pa 4611

Fel, ska bokas
pa 4611 eller
4699

Fel, ska bokas
pa 4611
eventuellt 7619

OK

OK

OK

OK

Ej
komplett

Ej
komplett

OK

Ej
komplett

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Utbildning och kurser ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Deltagarlistan ar ofullstandig, tre
deltagare pa fakturan finns inte bland
deltagarna. Tva av dessa personer har
dessutom stannat ett dygn langre an resten,
anledningen till detta bor specificeras. Aven
denna utbildning kan uppfattas som nagot
lyxbetonad.

Utbildning och kurser ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Deltagarlistan &r ofullstandig d&
fakturan avser fler personer &n de
uppraknade. Kostnadsposterna ar ocksa
svarbegripliga da halv- och heldagskonferens
debiterats p& samma dag.
Konferenskostnader ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Interna planeringskonferenser och
arbetsmoten ska bokas pa 4699. Deltagarlista
finns men avser farre personer &én fakturan.
Det kan dock bero pa att man blivit debiterad
for de personer som enligt deltagarlistan har
lamnat aterbud.

Konferenskostnader ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Externa arbetsméten ska bokas pa
konto 7619. Deltagarlistan ar inte helt synlig
och vi har darfor inte kunnat verifiera dess
riktighet. Den &r darav inte nddvandigtvis
ofullsténdig.
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11 2013-02-25
33107675
12 2013-04-11
33113960
13 2013-05-24
33300384
14 2013-01-16
33102348
15 2013-04-09
33113522

7071

7071

7071

7071

7071

Narsjukvardsdag, en dag

Narsjukvardsgrupp,
Lysekil, Sotenas,
Munkedal, en dag

Mat och fika

Mat och fika samt jullunch

Konferens, psykisk ohélsa

Fel, ska bokas OK
pé& 4611
eventuellt 7619

Fel, ska bokas OK
pa 4611
eventuellt 7619

Oklart Saknas
Oklart Saknas
delvis

Fel, ska bokas OK
pa 4611

Ej
komplett

Ej
komplett

OK

OK

Ej
komplett

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Konferenskostnader ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Externa arbetsméten ska bokas pa
konto 7619. Deltagarlistan avser farre namn
an fakturan.

Konferenskostnader ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Externa arbetsméten ska bokas pa
konto 7619. Deltagarlistan avser farre namn
an fakturan.

Det saknas definierat syfte for dessa
kostnader vilket gér det svart att avgéra om
ratt konto har anvants. Dock verkar beloppen
vid en dversikt vara godtagbara for extern
representation.

Det saknas delvis definierat syfte fér dessa
kostnader vilket gor det svart att avgéra om
ratt konto har anvénts. Eventuellt ska dessa
kostnader bokas pa 4611 eller 7619. Beloppen
ar dock godkanda for extern representation.
Jullunchen 6verstiger dock beloppsgransen
om 90 kronor per person, vilken galler vid
extern representation.

Konferenskostnader ska enligt riktlinjer bokas
pa 4611. Fakturan bor specificeras battre.
Deltagarlistan avser farre namn an fakturan.
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lakttagelser/rekommendationer

Nedan har vi sammanstallt de iakttagelser och rekommendationer som vi
har identifierat vid var granskning av intern och extern representation vid
NU-sjukvarden.

| vara stickprov har vi uppmarksammat att i majoriteten av fallen bokférs
kostnader fér maltider i samband med utbildning som intern representation
istallet for kostnader for utbildning, kurs- och konferensavgifter.

For att starka den interna kontrollen och for att kunna ha kontroll 6ver
intern och extern representation anser vi att rutinerna for att sakerstélla att
kostnaderna bokfors pa korrekt satt starks.

I inget av vara stickprov finns nagot utarbetat program for utbildningen
bifogat som visar p& minst 6 timmars daglig utbildning samt ett konkret
syfte med kursen

For att tillse att Vastra Gotalandsregionens policy och riktlinjer efterlevs
rekommenderar vi att NU-sjukvarden tydliggor for de som berdrs att denna
policy skall efterlevas.

Vid vara stickprov noterade vi att i de flesta fall fanns en med fakturan
Overensstdammande deltagarlista och ett syfte. | vissa fall stamde dock
deltagarlistor ej 6verens med antal deltagare och syftet var ej tydligt

Det &r viktigt att alla underlag finns med innan attest sker av fakturorna. Vi
rekommenderar darfor att en genomgang av samtliga policy och riktlinjer
hanforliga till representation sker med de som har attestansvar. Vid denna
genomgang ar det da viktigt att poangtera vikten av deras genomgang
innan attest for att kunna sékerstall att rutinerna efterlevs.
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Vastfastigheter

Deloitte har granskat processen och enhetens interna kontroll avseende
intern och extern representation vid Véastfastigheter. Intervjuer har i
huvudsak genomforts férts med Redovisningsansvarig (avseende
fakturering) och Personalspecialist (avseende personalutlagg).

De rutiner och riktlinjer som Vastfastigheter skall félja avseende intern och
extern representation &r féljande:

Regionstyrelsens riktlinjer for representation, gavor och minnesgévor;
samt

Riktlinjer for redovisning av representation, utbildning och handkassor
med mera.

Nedan har vi sammanfattat de rutiner som Vastfastigheter har géllande
intern och extern representation.

Redovisning av extern- och intern representation

Extern representation bokfors pa konto 7071 och avser da
representation som riktar sig till personer som inte ar anstallda inom
VGR.

Intern representation bokas pa konto 4631 och riktar sig till personer
som huvudsakligen ar anstéllda inom VGR. .

Rutiner for representation i Sverige

Chefer med budgetansvar har magjlighet att fatta beslut géllande intern
representation. Alla utlagg eller bestélining av representation som
gors av oévriga anstallda maste pa férhand godkannas av éverordnad
chef.

Gallande extern representation har omradeschefer samt
fastighetsdirektor mojlighet att fatta beslut. Omradeschefer har
befogenhet att fatta beslut gallande extern representation upp till 0,1
basbelopp, darutéver har endast fastighetsdirektéren denna
befogenhet.

Den interna representation som férekommer utgors i huvudsak av
kostnader for anstéllda i samband med informationsméten,
personalfester, styrelse-/ndmndsammantraden och liknande.
Kostnader for konferenser och utbildning omfattas inte av begreppet
representation och bokas pa konto 4611 eller 4699.

I enlighet med Regionens riktlinjer ska vid redovisning av
representation alltid syftet med representationen samt vilka personer
som deltagit alltid anges. Vid redovisning av kostnader for konferenser
eller utbildningar ska i tillagg aven program/schema bifogas fakturan.
Huvuddelen av Vastfastigheters kostnader for representation
inkommer via faktura, i synnerhet da det ror sig om storre belopp. Vid
representation av mindre belopp férekommer aven
utlaggsredovisningar av anstallda.

Vid fakturering inkommer dessa automatiskt frdn Regionservice. Om
bestéllaren angivit sitt bestallar-id kommer fakturan direkt till denne
som kontrollerar att fakturan déverensstammer med bestalining.
Bestéllaren ansvarar for att ange syfte, bifoga deltagarlista och
eventuellt program/schema. Bestallaren konterar &ven fakturan,
alternativt ger ett konteringsforslag. Vi kontering kommer det i
ekonomisystemet automatiskt upp en varning om att syfte och
deltagarlista bor anges i fall detta saknas. Det &r dock mdjligt att
avsluta utan att uppfylla detta.

Fakturan ska sedan attesteras av bestallarens 6verordnade chef
(budgetansvarig), vilket gors elektroniskt i ekonomisystemet.
Bestallare och attestant far enligt riktlinjer inte vara samma person.
Det ar attestanten som &r skyldig att se till att syfte och deltagarlista
bifogas samt att fakturan konteras pa ratt ansvar.
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Om en anstalld gjort ett utldgg med privata medel skall kvittot
attesteras av narmast éverordnad chef och skickas till Regionservice
(Ibneadministration) som reglerar skulden genom det
personaladministrativa systemet Heroma. | underlaget som skickas
skall syfte, deltagarlista samt originalkvitton finnas bifogade.
Utbetalning sker déarefter via l6n.

Chefer med budgetansvar har méjlighet att fatta beslut géallande intern
representation. Alla utlagg eller bestéllning av representation som
gors av Gvriga anstallda maste pa forhand godkannas av 6éverordnad
chef.

Rutiner for representation i utlandet

Enligt intervjuad person &r det valdigt ovanligt med
representationskostnader i utlandet.

I de fall utlandsk representation skulle férekomma géaller samma regler
och tillampas samma rutiner som vid representation i Sverige.

Kontroll av efterlevnad av representationspolicy

Kontrollen av efterlevnad av representationspolicyn sker I6pande i
samband med att attestanten kontrollerar att samtliga krav ar
uppfyllda. Om tveksamheter kring fakturorna/kvittona identifieras
skickas fakturan/kvittona tillbaka till bestallaren for forklaring och
fortydligande.

Enligt Vastfastigheters internkontrollplan gérs &ven en arlig
uppfdéljning for att sakerstalla att regionens representationspolicy foljs.
En avstamning gors da av konto 4631 samt att 15 stickprov tas pa
fakturor for att sékerstélla att program och deltagarférteckningar finns
pa konferenser och liknande.

Ekonomichef skriver en rapport pa utfallet av hela internkontrollplanen
vilket rapporteras till fastighetsdirektdren som beslutar om fortsatt
hantering.

Stickprovskontroll

Deloitte har pa stickprovsbasis granskat forvaltningens kostnader for
representation. 15 verifikationer har kontrollerats pa kontona for intern
och extern representation. Da kostnaderna for extern representation
endast uppgick till cirka 2 000 kr har tva stickprov valts fran detta
konto och resterande fran kontot med intern representation.

Nedan finns en sammanstallning 6ver de iakttagelser vi har gjort samband
med vara stickprovskontroller. Utfallet av respektive stickprov framgar pa
sidan 18.

I enlighet med diskussioner med intervjuade personer identifieras vid
granskning valdigt lAga kostnader for extern representation och en
relativt restriktiv kostnad for intern representation.

Av de kostnader som patraffats avser en vasentlig del julgévor samt
julbord och jullunch till personalen. Ovriga kostnader &r hanforliga till
konferenser och aktivitetsdagar for anstallda, fastighetsnamndsmaote,
mat och aktivitet i samband med fodelsedagsfirande, blommor till
invigning samt fika.

| ett av fallen saknas deltagarlista helt

I nio av fallen saknas fullsténdig deltagarlista med for- och efternamn
pa samtliga personer (i sju av dessa fall avser detta julgavan).
Gallande julgavorna saknas namn pa de anstallda som mottagit gava.
Antalet bestéllda gavor 6verstiger ocksa antalet anstallda

| tre av fallen saknas syfte eller att ett bristfalligt syfte ar angivet.

| ett av fallen omfattades samma faktura bade jullunch och konferens.
Erforderliga underlag hade bifogats kostnaderna for lunchen men
varken syfte, deltagarlista eller program hade angivits fér konferensen
som hélls en annan dag.

| tva av fallen, géllande extern representation, bedéms kostnaden
felaktigt bokade da det snarare beddéms utgéra ovriga kostnader.
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1 2013-10-25
31538341

2 2013-12-31
501903

3 2013-12-18
55010925

4 2013-02-01
31504601

5 2013-12-31
501903

6 2013-12-31
501903

4631

4631

4631

4631

4631

4631

Aktivitetsdag for

personalen

Julgava anstallda

Mat/fika i samband
med méte av
Fastighetsndmnden
Konferens samt

julbord fér personalen

Julgdva till anstallda

Julgava till anstallda

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Ej komplett

OK

Ej komplett

Ej komplett

Ej komplett

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Utan anmaérkning

Avser uppbokning av kostnad for
julgavor till personalen till ett styckpris
om 450 kr (inkl. moms), vilket ar inom
ramen for momsavdrag. Flera
uppbokningar har gjorts pa olika
kostnadsstéllen men det ar en faktura
som ligger till grund (se ocksé stickprov
2,5,6,10,11 och 13). Bifogat fakturan
finns det totala antalet anstallda vid
Vastfastigheter men de anstéllda
benamns inte vid namn. Antalet
anstallda anges uppga till 363 personer
men 382 julgavor har bestallts.

Utan anmérkning

Fullstandig deltagarlista saknas, endast
angivet hur manga personer som
deltagit enligt vad som star pa kvittot.
Avser uppbokning av kostnad for
julgavor till personalen. Se stickprov 2
for vidare kommentar

Avser uppbokning av kostnad for
julgavor till personalen. Se stickprov 2
for vidare kommentar
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10

11

12

2013-06-12
31521682

2013-10-01
31535609

2013-06-30
55009710

2013-12-31
501903

2013-12-31
501903

2013-12-31
31548661

4631

4631

4631

4631

4631

4631

Konferens och
golfevent, World of
Golf

Mat och 5-kamp, Star
Bowling

Mat

Julgava till anstallda

Julgava till anstallda

Jullunch och

konferens

OK

OK

OK

OK

OK

Saknas

OK

Saknas

OK

OK

Saknas

delvis

Ej komplett

Saknas

Ej komplett

Ej komplett

Ej komplett

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Tydligt syfte saknas. Inget
program/schema for vad konferensen
avser finns bifogat.

Kostnaden avser firande i samband
med att tva anstéllda fyllt 50 ar.
Kostnaden for maten overstiger det
avdragsgilla beloppet om 90kr per
person. Deltagarlistan anger inte i
samtliga fall bade for och efternamn.
Bade syfte och deltagarlista saknas
varpa det inte gdr att avgéra vad
kostnaden avser.

Avser uppbokning av kostnad for
julgavor till personalen. Se stickprov 2
for vidare kommentar

Avser uppbokning av kostnad for
julgavor till personalen. Se stickprov 2
for vidare kommentar

Enligt fakturan har 38 personer atit
jultallrik den 17/12, enligt deltagarlistan
har dock endast 37 personer narvarat.
Detta beror enligt bestallaren pa ett
sent avhopp. Enligt fakturan har aven
konferens &gt rum den 18/12. For
denna finns varken syfte eller

deltagarlista bifogat.
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Nr

13

14

15

lakttagelser/rekommendationer

Datum/
Ver. nr
2013-12-31
501903

2013-02-01
31504832

2013-11-01
55010557

Konto

4631

7071

7071

Avser

Julgéva till anstallda

Blommor till invigning

av Ragarden

Fika

Rorelse-
tillhorig-het
OK

Fel, bor g
bokas som
representation
Oklart

Nedan har vi sammanstallt de iakttagelser och rekommendationer som vi
har identifierat vid var granskning av intern och extern representation vid
Vastfastigheter.

Vid vara stickprov noterade vi att i flera fall saknades deltagarlista och ett
syfte, vilket gor att det inte gar att styrka om representationen ar intern eller

extern.

Det ar viktigt att alla underlag finns med innan attest sker av fakturorna. Vi
rekommenderar darfor att en genomgang av samtliga policy och riktlinjer
hanférliga till representation sker med de som har attestansvar. Vid denna

Spec Spec
Syfte Deltagare
OK Ej komplett
ET ET

Saknas Saknas

Original-
kvitto/Faktura
OK

OK

OK

Attest

OK

OK

OK

Kommentar

Avser uppbokning av kostnad for
julgavor till personalen. Se stickprov 2
for vidare kommentar

Fakturan avser ink6p av blommor till
invigningen av Ragarden. Bor ej bokas
som representation.

Bade syfte och deltagarlista saknas
varpa det inte gar att avgora hur
kostnaden bor bokas. Enligt diskussion
med enheten avser kostnaden
smorgasar till besokande skolklass.
Med avseende pa detta bor fakturan
sharare bokas som 6vrig kostnad

genomgang ar det da viktigt att poangtera vikten av deras genomgang
innan attest for att kunna sakerstall att rutinerna efterlevs.

| vara stickprov har vi uppmarksammat att vissa kostnader bokfors pa

felaktiga konton.

For att stérka den interna kontrollen och for att kunna ha kontroll 6ver
intern och extern representation anser vi att rutinerna for att skerstalla att
kostnaderna bokfors p& korrekt satt starks.
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Sodra Alvsborgs Sjukhus

Deloitte har granskat processen och enhetens interna kontroll avseende

intern och extern representation vid Sédra Alvsborgs sjukhus. Intervjuer har

i huvudsak genomférts med redovisningschef.

De rutiner och riktlinjer som Sodra Alvsborgs sjukhus skall félja avseende
intern och extern representation &r féljande:

*  Regionstyrelsens riktlinjer for representation, gavor och minnesgavor;
samt

= Riktlinjer fér redovisning av representation, utbildning och handkassor
med mera.

Nedan har vi sasmmanfattat de rutiner som Sodra Alvsborgs sjukhus har
gallande intern och extern representation.

Redovisning av extern- och intern representation

=  Extern representation bokférs pa konto 7071 och avser da
representation som riktar sig till personer som i huvudsak inte ar
anstallda inom Vastra Gotalandsregionen.

* Intern representation bokas pa konto 4631 och riktar sig till personer
som huvudsakligen ar anstéllda inom Vastra Gétalandsregionen. Det
kan exempelvis handla om kostnader fér anstallda i samband med
informationsmoten, personalfester, styrelse-/namndsammantraden
och liknande.

Rutiner for representation i Sverige

=  Avdelnings- och klinikchefer har i allménhet réatt till att anvanda sig av,
och besluta om, extern- och intern representation Detta &r dock inget

som tydliggors i ndgra riktlinjer utan det ar de vanliga attestreglerna
som styr.

= Enligt intervjuad redovisningschef ar det relativt ovanligt med
representationskostnader inom Sédra Alvsborgs Sjukhus. |
ekonomihandboken framgar det vidare att representation skall
tillampas restriktivt.

*  Fakturering foresprakas alltid vid representation istéllet for
utlaggsredovisning. Fakturorna kommer automatiskt fran
Ekonomiservice. Pa Ekonomiservice har fakturan redan
ankomstregistrerats och forkonterats. Nar fakturan nar verksamheten
kontrolleras den och attesteras, darefter betalas den av
Ekonomiservice. Fakturan ska attesteras av ansvarig attestant, det vill
saga narmast 6verordnad chef eller avdelningschef. Det ar
attestanten som &ar skyldig att se till att syftet och deltagarlista bifogas
samt att fakturan konteras pa réatt ansvar/kostnadsstalle.

= Attest sker elektroniskt i faktureringssystemet.

Vid utlagg skall kvittot attesteras av ndrmast éverordnad chef eller

avdelningschef och skickas till Loneservice. | underlagen skall syfte,

deltagarlista samt originalkvitton finnas bifogade. Utbetalning sker via

[Bnen.

Rutin for representation i Utlandet

= Det gors ingen skillnad i hanteringen av representation i Sverige och
representation i uttalandet. Representation skall bokas pa
andamalsenliga konton och enligt anvisningar fér kontoplan.

Kontroll av efterlevnad av representationspolicy

=  Tre ganger om aret foljer ekonomiavdelningen upp
internkontrollplanen. For 2013 var en av omradena fortroendekéansliga
poster. Deloitte har fatt ta del av kontrollen som genomférdes i april
2013. | kontrollen granskades fértroendepliktiga poster, bland annat
konto 4391. Granskningen utférdes pa 13 poster som i sin tur baseras
pa 10 personer som erhallit hogst ersattning for utlagg via I6n. Alla
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poster visade sig vara betalning av konferensresor utomlands. 12 av
13 av posterna saknade beslut och attester av bitradande
sjukhusdirektdr, vilket ska bifogas vid redovisning av utlagg enligt
ekonomihandboken.

»  UtifrAn véara intervjuer har det framkommit att redovisningschef énskar
systematiska, standardiserade och garna automatiska kontroller
framtagna for hela regionen. | dvrigt sker inga specifika kontroller eller
stickprov p& att underlagen avseende representation utan kontroll att
policy och riktlinjer efterlevs aligger den som attesterar.

Stickprovskontroll
Deloitte har pa stickprovsbasis granskat forvaltningens kostnader for

representation. 16 verifikationer har kontrollerats avseende intern- och
extern representation.

Nr Datum/ Konto  Avser Rorelse- Spec. syfte
Ver. nr tillhorighet

1 2013-11-30 4631 Middag for 240 personer  Ej komplett Saknas
33034619

2 2013-07-10 4631 SF Bio, biobiljetter Fel -
33021369

Resultat av stickprovskontroll

Spec.
deltagare

Saknas

Ingen utlandsk representation har patraffats i stickprovskontrollen.

| de flesta fall avsag representationskostnaderna mat och lokalhyra
vid utbildning och konferenser samt gavor. Enligt riktlinjer ska maltider
i samband med utbildning inte bokas som intern representation utan
pa konto 4611 Utbildning, kurs- och konferensavgifter. | samtliga
stickprov fanns attest och inskannade originalunderlag.

Deltagarlistor saknas eller ar inkompletta i 6ver halften av stickproven.
Aven syfte saknas i manga av fallen och i de fall syfte finns
specificerat sa ar informationen begransad.

Vid konferenser, kurser och utbildningar ska enligt riktlinjerna aven
program bifogas vilket endast undantagsvis har skett i nedanstaende
fall.

Majoriteten av fakturorna visade sig vara felbokade.

| stickproven har kontroll inte skett huruvida attestanten &r dverordnad
chef eller inte utan endast om fakturan ar attesterad.

Né&gra av fakturorna var ej specificerade och det gick ej att utlasa vad
som ingick i det fakturerade beloppet.

For stickproven som avser gavor till anstéllda saknas uppgift om vem
som mottagit gavan och anledningen till gavan.

Original- Attest Kommentar

kvitto/

Faktura

OK OK Syfte och deltagarlista saknas, séledes svart att bedoma

rorelsetillndrighet. Beloppet dverstiger beloppsgransen om
90 kronor per person. 133 kronor per person ar
kostnadsfort.

OK OK Biobiljetter inkopta till personalklubben. Enligt notis pa
post-it-lapp ar detta en felkontering. Biljetterna ska séljas

vidare till anstéllda for sjalvkostnadspris.

22



10

2013-06-11
33016708

2013-10-31
33031698

2013-04-08
33010061

2013-10-16

33029767

2013-05-31
33016401

2013-10-14
33029377

2013-06-27
33018566

2013-10-18
33030119

4631

4631

4631

4631

4631

4631

4631

SF Bio, biobiljetter

Annorlunda méten,

"lara-kanna-varandra”

efter sammanslagning

av enheten for

rehabilitering

Konferens, en dag

Planeringsdagar

vuxenpsykiatrisk

mottagning, tva dagar

Utvecklingsdagar, 2
dagar

Utvecklingsdag

Platsannons

Konferens/mote,
halvdag

Oklart, ska
eventuellt bokas
pa 4611 eller 4699

Oklart, ska
eventuellt bokas
pa 4611, 4699
eller 7619

Fel, ska bokas pa
4611 eller 4699

Fel, ska bokas pa
4611

Oklart, ska
eventuellt bokas
pa 4611

Fel

Fel, ska bokas pa
4611 eller 4699

Ej komplett

Saknas

OK

OK

Saknas

Saknas

OK

OK

OK

Ej komplett

Saknas

Saknas

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

Biobiljetter inkdpta till personalklubben. Enligt notis pa
post-it-lapp ar detta en felkontering. Biljetterna ska séljas
vidare till anstéllda for sjalvkostnadspris.

Det &r svart att bedéma rorelsetillhérighet. Fakturan ar
aven daligt specificerad da det inte framgar om hela
beloppet &r mat eller om lokal och férelasningsarvode
ingér. Specifikation saknas. Beloppet dverstiger
beloppsgransen for intern representation. 290 kronor per
person ar kostnadsfort.

Syfte saknas och det ar sdledes svart att bedéma
rorelsetillnérighet. Konferenser ska enligt riktlinjer bokas pa
4611. Interna planeringskonferenser ska bokas p& 4699
och externa arbetsméten pa 7619.

Konferenser ska enligt riktlinjer bokas pa 4611. Interna

planeringskonferenser ska bokas pa& 4699.

Konferenser och utbildning ska enligt riktlinjer bokas pa
4611. Deltagarlista saknas, endast specificerat: "Samtliga
medarbetare pad BUM U-hamn”.

Syfte och deltagarlista saknas och det ar séledes svart att
beddma rorelsetillhérighet. Konferenser och utbildning ska
enligt riktlinjer bokas pa 4611.

Platsannonsering i tidning. Enligt notis pa post-it-lapp ar
detta en felkontering. Ska bokas pa 4651.

Syfte och deltagarlista saknas och det ar saledes svart att

beddma rorelsetillhérighet. Konferenser och utbildning ska

enligt riktlinjer bokas pa 4611. Interna
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11

12

13

14

15

16

2013-01-02

2013-03-19

2013-08-14

2013-11-14

2013-10-23

2013-11-15

4631

4631

4631

7071

7071

7071

Gavor

Gavor

Géavor

Klinikledningsdagar
Vuxenpsykiatriska
kliniken, tva dagar

Mat vid tillfélle
(utbildning eller
liknande)

Utvecklingsdag for SAS

Rehabkoordinatorer

OK

OK

OK

Oklart, ska
eventuellt bokas
pa 4611, 4699
eller 7619

Oklart

Fel, ska bokas pa

4611

Ej komplett

Ej komplett

Saknas

OK

Saknas

OK

Ej komplett OK

Ej komplett OK

Saknas OK
OK OK
Saknas OK
Saknas OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

planeringskonferenser och arbetsméten ska bokas pa
4699.

Kostnaden avser gava. Det som gar att utlasa av
underlaget ar kortfattat: Minnesgava Annette. Dock ar tva
kameror bestéllda, sdledes saknas det information om vem
den andra ar till.

Kostnaden avser gava. Det som gér att utlasa av
underlaget ar kortfattat: Minnesgava Annette. Viket &ven
stod pa faktura ovan.

Kostnaden avser gava. Dock framkommer ingen
information om till vem gavan riktar sig eller av vilken
anledning.

Beloppsreglerna dverstiger granserna for extern
representation. Konferenser ska enligt riktlinjer bokas pa
4611. Interna planeringskonferenser och arbetsméten ska
bokas pa 4699. Externa arbetsméten ska bokas pa 7619
(lokalhyror pa 6014). Externa arbetsméten ar exempelvis
planeringskonferenser for personer fran andra
férvaltningar.

Syfte och deltagarlista saknas och det ar saledes svart att
bedéma rérelsetillnorighet. Det gar inte att bekrafta om
representationen ar extern.

Deltagarlista saknas men utbildningsprogram finns bifogat.
Utbildningen avser SAS Rehabkoordinatorer och ska
saledes enligt riktlinjer bokas pa 4611.
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lakttagelser/rekommendationer

Nedan har vi sammanstallt de iakttagelser och rekommendationer som
vi har identifierat vid var granskning av intern och extern representation
vid Sodra Alvsborgs sjukhus.

Vid vara stickprov har vi uppmarksammat att kostnader for intern
representation i flera fall har bokforts pa fel konto.

For att starka den interna kontrollen och for att kunna ha kontroll éver
intern och extern representation anser vi att rutinerna for att sakerstélla
att kostnaderna bokfors pa korrekt satt starks.

Vid vara stickprov har vi noterat nagra fall dar en specificerad faktura ej
fanns bilagd.

For att sakerstalla att rutiner och riktlinjer efterlevs rekommenderar vi att
Sddra Alvsborgs sjukhus tydliggor for den som attesterar vikten av att
samtliga underlag maste finnas bilagda innan attest sker.

Vid vara stickprov noterade vi att det saknades deltagarlista och ett
syfte.

Det ar viktigt att alla underlag finns med innan attest sker av fakturorna.
Vi rekommenderar darfor att en genomgang av samtliga policy och
riktlinjer hanfdrliga till representation sker med de som har attestansvar.
Vid denna genomgang ar det da viktigt att poangtera vikten av deras
genomgang innan attest for att kunna sakerstall att rutinerna efterlevs.
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