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Faktaruta

Det finns inte en enhetlig definition av vilka branscher som ingar i beséksnaringen. | den héar
rapporten har vi avgransat och grupperat utifran SNI-koder till féljande delbranscher:

Bussféretag for fjérrtrafik

Hotell och logiverksamhet

Restauranger

Rese- och turisttjdnster

Kultur- och underhdllningsverksamhet samt biografer
Sport-, fritid- och néjesverksamhet

Se bilaga 1 for exakt sifferniva
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1. Om besdksnaringen
Besodksndringen dr en vaxande sektor nar det géller sysselsattning. Sektorn dr ocksa en viktig sa kallad
instegsbransch for personer med ingen eller kort arbetslivserfarenhet och utbildningsniva. En stor
del av sektorn har laga formella kompetenskrav. Dessutom ar det en bransch dar antalet sysselsatta
totalt har 6kat kraftigt, till skillnad fran manga andra branscher. Sysselsadttningsstatistiken visar att
branschen fyller en viktig funktion for att sysselsatta personer som ar fodda utrikes, det galler
framforallt inom hotell och restaurang.

Som sd manga andra branscher ar generellt svart att rekrytera, framforallt for de tjdnster som kraver
hogre kompetens. Jamfort med manga andra branscher har besoksndringen hogre andel
sdsongsjobb och visstidsanstallningar. Tillsammans med obekvdma arbetstider fér manga gor den
mindre attraktiv. Ofta arbetar man ocksa en kortare period av sitt arbetsliv i bestksnaringen.

Enligt Tillvaxtverket fortsatter svensk bestksnaring att starka sin internationella konkurrenskraft, och
tillvaxten marks med okad sysselsdttning. Senast rapporten “Turismens arsbokslut 2017” visar att
turismen bidrog med 6ver 10 000 nya jobb i Sverige. Utlandsk turism utgér 6,4 procent av den
svenska exporten.

| den har rapporten ingar foljande delbranscher: bussforetag for fjarrtrafik, hotell och logi-
verksamhet, restauranger, biografer, rese- och turisttjanster, kultur- och underhallningsverksamhet
samt sport-, fritid- och nojesverksamhet. Det finns ingen exakt definition av vad som ingar i
besdksnaring eller turismen.

Utifran ovan definition var 251 600 sysselsatta i besdksnaringen i Sverige ar 2016. Av dessa finns 17
procent i Vastra Gotaland vilket motsvarar 42 100 sysselsatta. Besoksnaringen ger arbete till 5
procent av de sysselsatta i Vastra Gotaland. Det gor den till en forhallandevis stor sektor, tex finns
32 000 sysselsatta i fordonssektorn.
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2. Sysselsattning
Antalet sysselsatta i besoksnaringen i Sverige har dkat med 28 procent fran 2007 till 2016. Storst
okning ser vi inom biograf, rese- och turisttjanster (exklusive resebyra) samt logi och restaurang.

Sysselsattning har okat i samtliga lan aven om variationen éar stor, allt fran 11 procent i
Vasternorrland till 34 procent i Stockholms och Uppsala lén. Stockholms |an har flest sysselsatta,
79 250, vilket &r en 6kning pa 34 procent sedan 2007. | Vastra Goétaland har antalet sysselsatta dkat
med 27 procent vilket var 42 100 ar 2016. | Skane har sysselsattningen 6kat med 28 procent. | de
mer glesbefolkade ldnen Vasternorrland, Norrbotten, Jamtland och Dalarnas lén har antalet
sysselsatta Okat i lagre takt men ligger trots det pad 17 procent. Besdksnaringen andel av alla
sysselsatta i respektive lan ar hogst pad Gotland och i Jamtlands lan. Lagst &r andelen har
besdksnaringen i Kronoberg och Blekinge.

Antal sysselsatta i besoksnaringen 2007 och 2016 samt
procentuell férandring
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| Sverige ar 51 procent man och 49 procent kvinnor av de sysselsatta i besdksnaringen. | Vastra
Gotaland ar fordelningen 49 procent man och 51 procent kvinnor. Inom besoksnaringens olika
delbranscher ar det storre skillnad mellan andelen kvinnor och mén. | till exempel bussforetag ar det
82 procent man medan det i resebyraer ar 74 procent kvinnor. Restaurang ar den storsta del-
branschen och dér ar fordelningen jamn mellan kvinnor och mén.

Antal sysselsatta kvinnor och méan i
bestksnaringen 2016
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Manga unga arbetar i besoksnaringen. Dubbelt sa manga 20 till 24 aringar finns i branschen jamfort
med samtliga branscher i Vastra Gotaland. Over hilften av de sysselsatta i besdksnéringen &r yngre
an 34 ar. Antalet sysselsatta sjunker med alder. Andelen 6ver 50 ar ar betydligt lagre jamfort med
samtliga branscher i Vastra Gotaland. Aldersstrukturen ar problematisk ur ett kompetensforsorj-
ningsperspektiv, for dven om branschen inte drabbas av stora pensionsavgangar arbetar manga av
de yngre en kort tid i besoksnaringen.

Antal sysselsatta fordelat pa alder i beséksnéringen i
Vastra Gotaland ar 2016
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Sysselsattningen i Vastra Gotaland

Narmare halften av de sysselsatta i besoksnaringen arbetar inom restaurang, och det gélleri alla fyra
delregioner. Sport-, fritid- och nojesverksamhet ar tillsammans med hotell och logi de nést storsta
delbranscherna. Bestksnaringen har hdgst andel sysselsatta i Goteborgsregionen, 5,7 procent vilket
ar narmare 30 000 sysselsatta. | Fyrbodal ar andelen nésta lika hog som i Géteborgsregionen, 4,7
procent. Skaraborg och Sjuhérad ligger pa 3,6 respektive 3,2 procent. | Fyrbodal ar hotell och logi en
forhallandevis stor delbransch. | Géteborgsregionen dominerar framforallt rese- och turisttjanster
samt kultur, underhallning/bio.

Antal sysselsatta efter delomrade i besoksnaringen 2016 och andel av totalt sysselsatta i
delregioner (inklusive Kungsbacka).

2

Fjarr- Hotell Restau- Rese- Kultur, sport, Totalt
trafik och ranger och under- fritid besoks-
buss logi- turist- hallning noje naring
verksa tjanster / bio och spel
mhet
Fyrbodal 5550
266 000 inv. 50 1430 2 690 100 270 1010 (4,7%)
Got'eborgs- 9590
regionen* 310 4900 13 350 1330 3540 6 160 (5.7%)
982 000 inv. e
Sjuhérad 140 300 1610 110 180 890 é 503/(;
217000 inv. e
Skaraborg 150 700 2210 90 270 920 g 2;0
262 000 inv. (3,6%)
Vastra 42 710
Gétaland* 650 7 330 19 860 1630 4260 8980 (5%)

(1 728000 inv.)

* Inklusive Kungsbacka (Avrundade siffror)
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Okningen pa 27 procent av sysselsatta i besdksnaringen fran 2007 till 2016 innebar ndrmare 9 000
fler sysselsatta i Vastra Gotaland. Inom restaurang har andelen sysselsatta 6kat med 36 procent fran
2007 till 2016. Inom hotell- och logiverksamhet och kultur, underhallning och bio har syssel-
sattningen dkat med 28 procent. Inom rese- och turisttjanster har sysselsattningen 6kat med 2
procent, trots att sysselsattningen pa resebyra har minskat.

Forandring av antal och andel sysselsatta inom respektive delomrade i
Vastra Gotaland ar 2007 - 2016
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3. Utbildningsniva

| Besoksnaringen har 72 procent som hogst en utbildning pa gymnasieniva. Jamfort med samt-liga
sysselsatta i Vastra Gotaland ar det en hog andel. Besdksnaringen har generellt manga yrken dar
gymnasieniva, t.ex. inom restaurang, bussforetag for fjarrtrafik, sport-, fritid-, och néjesverksamhet.
Andelen med kortare eftergymnasial utbildning ligger pa 16 procent, samma niva som for alla
sysselsatta i Vastra Gotaland. Dessa arbetar i huvudsak inom rese- och turist-tjanster samt kultur,
underhallning, bio. Sysselsatta med eftergymnasial utbildning langre &én 3 ar finns i férsta hand inom
kultur och underhallning. Det kan vara forfattare, journalister, skadespelare men ocksa
professionella inom idrotten samt resebranschen.

Antal sysselsatta efter utbildningsniva 2016

Upp till Efter- Efter- Forskar-
gymnasie- gymnasial gymnasial utbildning
niva utb <3 ar utb >3 ar
Besbksndringen 29 600 6 700 4900 60
andel 72 % 16 % 12% 0,1%
Vistra Gotaland
andel 59 % 15 % 25 % 1,3%
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4. Foretagsstruktur
Totalt i Sverige finns 104 000 arbetsstallen inom besoksnaringen. De flesta arbetsstallen dr ocksa ett
foretag men nagra foretag har flera arbetsstéllen. En tredjedel av foretagen, i bade Sverige och i
Vastra Gotaland, har anstallda och resten, tva tredjedelar, ar enmansforetag. Sedan 2010 har
andelen foretag 6kat med 30 procent. Framférallt har antalet enmansforetag okat kraftigt.

Antal foretag efter storleksklass och region 2016

Antal féretag fordelat efter antal anstallda
Lan 0 1-9 10-49 50-249 250+ Totalt
Vastra Gotaland 10 700 4390 870 85 6 16 050
Stockholm 22020 7 430 1610 180 12 31250
Skane 8990 3590 660 45 1 13290
Ovriga riket 28530 12 480 2260 160 4 43 430
Totalt 70 240 27 890 5400 470 23 104 020

* Siffrorna avser arbetsstallen. Ett foretag kan i vissa fall ha flera arbetsstallen. Avrundade siffror.

Det storsta aktiebolaget i besoksnaringen i Vastra Gotaland ar Lisebergs AB med runt 1 000 helars-
anstallda enligt Bisnode. Enligt Lisebergs websida ar det 400 tillsvidareanstéllda och ytterligare 2 400
sdsongsanstallda. De tio storsta foretagen ligger alla i Goteborg, varav flera ar hotell. Darutdver finns
offentligt 4gda bolag som Operan, Symfonikerna, Stadsteatern och Casino Cosmopol. Storsta foretag
i Fyrbodal ar Stromstad SPA & Resort AB (90 heladrsanstallda), i Skaraborg ar det Skara Sommarland
AB (75) och i Sjuhérad &r det storsta foretaget Hotel Prominence AB i Boras (40).

De tio storsta foretagen inom besdksnaringen i Vastra Gotaland ar 2016

Foretag Antal anstallda 2016
Liseberg AB 1040
Gothia Towers AB 620
GoteborgsOperan AB 500
Casino Cosmopol AB 250
Hotel Posthuset AB 240
Goteborgs Symfoniker AB 170
Scandic Hotels Opalen AB 150
Scandic Hotels Europa AB 150
Goteborgs Stadsteater AB 140
Egencia Sweden AB 130
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| Skane ar 84 procent av foretagen sma med 1 till 9 anstéllda i besdksndringen. | Vastra Gotaland ar
andelen foretagen 81 procent i sma foretag. Variationen mellan lanen ar Idg men Stockholms lén och
Vastra Gotaland har nagot hogre andel storre foretag med fler an 50 anstallda.

Andel foretag med minst en anstalld efter storleksklass och region ar 2016
Andel féretag per region utifran storlek i beséksnéringen ar 2016
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5. Andel sysselsatta efter foretagens storlek
Besdksndringen har en betydligt hdgre andel anstallda i sma foretag (<50 anstéllda) 4n genomsnittet
for samtliga branscher som ligger pa 50 procent. | Vastra Gotaland ar andelen 73 procent medan
andelen i bade Skane och 6vriga riket ar 84 procent. | manga branscher ar férhallandet det omvanda,
till exempel inom fordonsindustrin dar 90 procent av de sysselsatta i Vastra Gotaland finns i foretag
med fler &n 250 anstallda. Relativt andra regioner i Sverige har Stockholms Ian och Vastra Gotaland
en hogre andel sysselsatta i de storsta foretagen med fler an 250 anstéllda.

Andel sysselsatta efter storleksklass i foretag med minst en anstalld och region ar 2016

Andel sysselsatta efter féretagsstorlek och region ar 2016

Vidstra Gotalands l1dn 10%

Stockholms lan 7%
m1tillo
m50-249
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Diagrammet visar stora variationer av forandrad sysselsdttning utifran foretagsstorlek mellan
regioner och delregioner. Framforallt har antalet anstallda i stora féretag 6kat i Goteborgsregionen.
Bade Skane och Stockholm har en stor 6kning skett av sysselsatta i foretag med 10 till 49 anstallda. |
Stockholms l&dn har det skett en hogre 6kning jamfort med Ovriga lan i foretag med 50 till 250
anstallda. Sjuharad har en stor 6kning av sysselsatta i foretag med 10 till 49 anstallda.

Forandring i antal anstallda efter storleksklass i foretag med minst en anstalld och region ar
2010 till 2016

Forandrad sysselsattning efter féretagsstorlek och region 2010 till 2016
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6. Specialiseringsgrad
Specialiseringsgraden beskriver sektorns andel av totala sysselsattningen i en region jamfort med
motsvarande andel pa nationell niva. Om andelen ar storre i regionen an i riket kan man saga att
regionen ar specialiserad i denna bransch.

Stockholms lan har en specialisering inom besdksnéaringen, vilket ocksa ar forvantat for en huvudstad
som far manga besokare. Bade Vastra Gotaland och Skane ligger precis under 1-strecket och saknar
specialisering. Men inom Vdstra Gotaland har Géteborgsregionen en specialisering inom besoks-
naringen. Fyrbodal nar inte riktigt upp till 1 men ligger betydligt hogre an Skaraborg och Sjuharad.

Specialiseringsgrad besodksnéring for 2007 och 2016

140 1,27
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Foljande diagram visar specialiseringsgraden inom respektive delomrade for aren 2007 och 2016.
Stockholm en specialisering inom de flesta omraden till skillnad fran Vastra Gotaland, Skane och
ovriga lan. Delomradet fjarrtrafik med buss ar ett undantag dar Stockholm ligger langt under 1 och
ovriga riket har en specialisering. Sen 2007 har specialiseringsgraden sjunkit i bade Skane och i
Stockholms lan.

Specialiseringsgrad fjarrtrafik buss 2007 - 2016
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Inom hotell och logiverksamhet har alla |an en specialiseringsgrad nara 1. Stockholm ligger nagot
hogre och Skane nagot lagre. Utvecklingen fran 2007 visar att specialiseringsgraden narmar sig 1 for
samtliga lan.

Specialiseringsgrad hotell och logiverksamhet
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lan

Enbart Stockholms lan har en tydlig specialisering pa 1,3. Vastra Gotaland har en specialiseringsgrad
pa strax under 1 inom restaurang.

Specialiseringsgrad restaurang 2007 - 2016
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Inom rese- och turisttjdnster dominerar Stockholms Ian med en hég specialiseringsgrad. Over tid har
specialiseringsgraden 6kat i Vastra Gotaland och narmare sig 1.

Specialiseringsgrad rese- och turisttjanster 2007 - 2016
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Inom kultur, underhallning och bio har Stockholms l&n en hog specialisering och aven Skane har en
specialiseringsgrad 6ver 1. Vastra Gotaland ligger under 1 och 6vriga riket betydligt under 1.

Specialiseringsgrad kultur, underhallning och hio

2007 - 2016
2,50
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Inom sport-, fritid-, och ndjesverksamhet och spel ar specialiseringsgraden nara 1 for samtliga lan i
Sverige. Aven detta delomrade &r stabilt &ver tid. Vastra Gotaland 1ag exakt pa 1 bade 2007 och 2016.

Specialiseringsgrad sport-, fritid- och ndjesverksamhet,
spel 2007 - 2016
H 2007 m 2016
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Bilaga 1: Besoksnaringens SNI-koder

SNI-koder
49.390
55.101
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79.110
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90.010
90.020
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93.111
93.112
93.113
93.114
93.119
93.120
93.130
93.191
93.199
93.210
93.290

Aktivitetsrubrik

Charterbussforetag, bussforetag for fjarrtrafik
Hotell med restaurang
Konferensanlaggningar

Hotell utan restaurang

Vandrarhem m.m.

Stugbyar m.m.

Campingplatser m.m.

Restauranger

Biografer

Resebyraer

Researrangorer

Turistbyraer o.d.

Producenter av konstnarliga, litterdra och artistiska verk
Stodforetag till artistisk verksamhet

Enskilda artister, forfattare, journalister m.fl.
Teater- och konserthusforetag o.d.

Spel- och vadhallningsforetag
Skidsportanldggningar

Golfbanor, golfklubbar

Motorbanor

Trav- och galoppbanor

Sporthallar, idrottsplatser och andra sportanlaggningar
Sportklubbar och idrottsféreningar
Gymanlaggningar

Tavlingsstall

Professionella idrottsutdvare, sportarrangorer, sportadministratorer

Nojes- och temaparker
Ovriga fritids- och néjesanldggningar
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