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Telefonkontakt — tilligg till beskrivning

Efter det att telefonkontakt som ersitter ett besék har borjat registreras pé forvaltningarna har
det uppkommit frigor hur digitala kontakter ska registreras. Det finns for nirvarande ingen
egen besokstyp for dessa.

Vid registrering av telefon/digitala kontakter vid ljud eller bild ska bestkstyp/kontaktyp TB

anvindas. For att tydliggora detta gors ett tilldgg 1 beskrivningstexten for TB enligt nedan.

Besokstyp/Kontakttyp TB — tillagg

TB Telefonkontakt som ersétter besdk Behandlingsansvarig gbr en medicinsk
beddmning och fattar bestut om
behandling eller ytterligare utredning.
Samtalet ska journalfras

Gdéller dven nér kontakten sker med
person som juridiskt foretrdder patient.
Giller dven digital kontakt. Exempel pa
digital kontakt: internetbehandling,
hemmonitorering etc

Utesluter digital vardkontakt vid bade
Ijud och bild i realtid med anvisad
kommunikationsldsning

Arendeberedning

Elvis regionala forvaltningsgrupp: Godkanner forslaget
KlassReg: Godkénner forslaget.

Startdatum sa snart som méjligt senast 2017-06-01

Beslut

Justerad beskrivningstext avseende kontakttyp TB faststills enligt {orslag,
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