Statistik patientsak 181001

Inkomna klagomal via IVO (underr/begéran/vidarebef)
senaste 24 man (181001)
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Kélla: Regiondiariet (RS)
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Klagomal via IVO per manad (181001)
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Inkomna klagomalsbeslut fran IVO senaste 24 man
(181001)
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Andel klagomalsbeslut fran IVO med kritik avseende
patientsdkerhet senaste 24 man (181001)
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Klagomal via IVO per manad (uppdat 181001)
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Underréttelser. Klagomal som IVO utreder

Begaran: Klagomal dar IVO begér journal for att ta stalining till utredning

Vidarebefordrade: Klagomal som vardgivaren férst ska beméta och besvara
och som IVO dérfér inte utreder

Inkomna klagomalsbeslut per manad (181001)
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Andel klagomalsbeslut med kritik per manad (181001)
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Patientsékerhet avser hér risk for vardskada eller att vardskada uppkom
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Antal Lex Maria-anmalningar registrerade i MCP
senaste 24 man (181001)
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Kalla: MedControl Ar-ménad

LM-anmalningar per manad (uppdat 181001)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
—=-2018 21 31 14 16 17 19 23 7 11
—g=—2017 21 24 48 28 26 31 32 28 25 16 34 49
——2016 13 24 11 23 29 33 19 9 11 27 38 41

Kalla: MedControl 92018 —=@=2017 ==@=2016

Antal LM-anmaélningar ackumulerat under aret (uppdat

181001)
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Antal och andel HA i Nitha Kb (ackumulerat) fran VGR senaste 24 man (181001)
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Kalla: Nitha Kunskapsbank
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Antal éverférda HA/man till Nitha Kb VGR senaste 24 manaderna (181001)
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Kalla: Nitha Kunskapsbank

Antal HA i Nitha Kb (ackumulerat) hela Sverige senaste 24 man (181001)
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Kalla: Nitha Kunskapsbank

Antal 6verférda HA/man till Nitha Kb Sverige senaste 24 manaderna (181001)
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Kalla: Nitha Kunskapsbank



