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Sammanfattning

Vastra Gotalandsregionen (VGR) gav i november 2018 Oxford Research i uppdrag att
utvardera Validering Vast. Utvarderingsuppdraget inleddes i november 2018 och
avslutades i mars 2019. Utvarderingens grundldggande syfte har varit att beskriva och
utvéardera Validering Vast och ge en 6vergripande bild av verksamheten med avseende pa
relevans, samstammighet, genomférande och organisation samt resultat. Ett ytterligare
syfte har varit att formulera rekommendationer i forhallande till verksamhetens fortsatta
drift. Denna rapport redovisar de resultat om framkommit genom utvérderingen. Rapporten
kommer att utgora ett underlag for VGR:s fortsatta arbete med Validering Vast.

Utvérderingen bygger pa tre huvudsakliga datainsamlingsmetoder: dokumentstudier,
intervjustudier samt fallstudier. Oxford Research har samlat in relevanta underlag fran
Validering Vést och VGR som beskriver den strategiska kontexten som verksamheten
befinner sig inom, vilka prioriteringar verksamheten gor, samt vilka resultat den uppnar. Vi
har &ven genomfort en intervjustudie med personer som ar involverade i Validering Vst
pa operativ eller strategisk niva. Representanter fran arbetsgruppen, branschorganisationer,
myndigheter och samarbetspartners pa regional och nationell niva har intervjuats, saval
som Validering Vésts operativa medarbetare. Slutligen har vi genomfort fallstudier av tre
utvalda valideringsmodeller och -metoder: Branschvalidering Bygg, Kockvalidering samt
KUB-modellen. Fallstudierna har kombinerat platsbesok, telefonintervjuer och
dokumentstudier.

Validering Vasts syfte ar att skapa en struktur for validering

Validering Vast ar en komplex verksamhet som genomfor en lang rad aktiviteter inom
olika omraden for att framja validering och darmed uppna en 6vergripande malsattning om
mer och béttre validering. Utvéarderingen har visat att det finns en tydlig, praktisk koppling
mellan de aktiviteter som Validering Vést utfor och verksamhetens évergripande
malsattning om att astadkomma mer och béttre validering. Validering Vasts aktiviteter kan
delas in i tva spar. Inom det forsta sparet ligger fokus pa att bygga och stodja strukturer for
validering for att darigenom tillgangliggora verktygen for validering. Har arbetar
verksamheten med att rekrytera samarbetspartners, utveckla och stddja modeller och
metoder, utbilda, informera och tillhandahalla verktyg. Inom det andra sparet arbetar
Validering Vast med att paverka systemet for att géra det mer valideringsvanligt. Har
arbetar verksamheten med deltagande i relevanta forum, omvarldsbevakning och
remissvar. Sparen ar delvis 6msesidigt beroende: Validering Vasts formaga att paverka
valideringssystemet ar i hog grad beroende av att de haller hog kvalitet i sitt arbete med att
bygga och stodja strukturer. Samtidigt bidrar Validering Vasts inflytande pa det nationella
valideringssystemet &ven till att legitimera dem hos samarbetspartners, vilket starker deras
operativa arbete med att bygga och stddja strukturer. Sammantaget har Validering Vésts
kombination av aktiviteter lett till att kapaciteten for validering i Véstra Gotaland
forbattrats. Darigenom uppnar Validering Véast malsattningen om mer och béttre
validering.

Validering Vast ar relevant, med samstammighet mellan aktiviteter och uppdrag
Pa ett 6vergripande plan svarar Validering Vast mot de behov som finns pa systemniva,
bland samarbetspartners och inom den slutliga malgruppen. Pa systemniva fungerar
verksamheten som inspiration for andra regioner da dvriga regioner saknar motsvarande
verksamhet med samma typ av mandat och erfarenhet. Samarbetspartners och intressenter



pa nationell, regional och lokal niva uppfattar Validering Vast som en mycket relevant
verksamhet i forhallande till deras behov. Samtidigt har det i utvarderingen framkommit att
det ar otydligt hur Validering Vast prioriterar vilka omraden de ska arbeta med och att det
operativa, regionala arbetet i vissa fall har fatt sta tillbaka for ett nationellt

paverkansarbete. Att Validering Vasts verksamhet dven ar relevant for dess slutliga
malgrupp — validanderna — &r en grundforutsattning for att validering ska kunna
genomforas. Verksamheten ar i hog grad riktad mot malgrupper som ar relevanta for
validering ur ett samhallsperspektiv, sdasom nyanlanda och de som star langt fran
arbetsmarknaden. Dessutom genomsyras Validering Vést av ett tydligt individperspektiv.

Det finns &ven en tydlig samstammighet mellan hur Validering Vast genomfor sin
verksamhet och VG2020:s Overgripande vision om att 0ka delaktigheten, integrationen och
konkurrenskraften inom regionen. Genom sitt arbete bidrar VValidering Vst till att skapa
hog kvalitet inom och legitimitet for validering. Aven de generella perspektiven
jamstélldhet och integration genomsyrar Validering Vésts verksamhet, och ar tydligt
kopplade till verksamhetens 6verordnade malsattningar med validering. Verksamheten
anammar ett individperspektiv i sitt arbete och har en ambition om att bidra till strukturella
forandringar. Samtidigt har utvérderingen identifierat en diskrepans mellan detta interna
arbete och hur det uppfattas av externa parter. Det kan darfor finnas ett behov av att starka
och fortydliga hur Validering Vst arbetar med generella perspektiv i sina externa
relationer och samarbeten.

Validering Vast dar andamalsenligt organiserat och levererar resultat

Det finns en bred samsyn bland samarbetspartners och intressenter om att Validering Vasts
arbete och uppdrag har ett tydligt och viktigt syfte. Validering Vast fungerar bade som
motor i utvecklingen av valideringsarbetet och som nétverksskapande maklare som
underlattar samverkan mellan involverade aktorer. Validering Vasts organisation och
arbetssatt ar anpassade efter att kunna fylla dessa funktioner. Samtidigt innebar
verksamhetens begransade storlek att den interna kompetensforsorjningen &r en utmaning
verksamheten maste forhalla sig till.

Validering Vast fokuserar pa de omraden dér de anser sig ha storst mojlighet att gora nytta
vilket bidrar till att skapa en resurseffektiv verksamhet. Att genomgéende “springa pa de
bollar som rullar” gér dock att verksamheten far en spretig karaktir. Detta gor ocksa det
overgripande strategiska perspektivet kring vad Validering Vst ska astadkomma och vem
verksamheten faktiskt ar till for blir mindre tydligt. Utvérderingen visar att VValidering Vést
har saknat strategisk styrning, vilket forstarkts av att verksamheten tidigare saknat en
styrgrupp med mandat att paverka verksamhetens prioriteringar. En sadan &r i nulaget
under utveckling, vilket ger goda forutsattningar for att starka verksamhetens strategiska
styrning framdover.

Validering Vast arbetar med en mangfald av uppgifter relaterade till att stodja, driva,
utveckla och sprida validering och valideringsmodeller samt paverka det bredare
valideringssystemet. Arbetet ar framgangsrikt sett till dess kvalitet, omfattning och
spridning. Nar det géller att skapa, utveckla, sprida och forvalta valideringsmodeller,
arbetsmetoder och verktyg har Validering Vast genomgaende astadkommit goda resultat.
Samtidigt ar Validering Vst en stodjande verksamhet, och dr darmed beroende av bade
sina samverkanspartners och validanderna sjalva for att modeller och metoder ska uppna
sina slutliga resultat, i termer av mer och battre validering. Genom sitt évergripande ansvar
for Véstra Gotalands valideringsrelaterade arbete har Validering VVast daven bidragit till att



starka forstaelsen for validering och den generella kunskapsnivan kring validering inom
regionen. Validering Vast bedriver dven ett aktivt paverkansarbete pa regional och
nationell niva.

Rekommendationer

Mot bakgrund av den genomforda utvarderingen har Oxford Research tva huvudsakliga
omraden for rekommendationer infor det fortsatta utvecklingsarbetet hos Validering Vast:
Styrningen av verksamhetens innehall respektive styrningen av verksamhetens
organisation. Da Validering Vast generellt & mycket valfungerande pa en operativ niva, ar
dessa framfor allt relaterade till verksamhetens strategiska styrning. Rekommendationerna
pekar pa de omraden som vi anser som viktiga for VGR och Validering Vst att fokusera
pa for att forbattra forutsattningarna att uppna langsiktiga resultat och effekter.
Rekommendationerna riktar sig framst till VGR, men kan dven i viss man integreras direkt
i Validering Vasts operativa verksamhet.

Utveckla styrningen av verksamhetens innehall
e Arbeta vidare med Validering Vasts mallogik och g fran ett “ir-lige” till
ett "bor-lage”.
e Se Over Validering Véasts maldokument och formulera malen mer relevant
utifran mallogiken.
e Vidareutveckla verksamhetens prioriteringar med hjalp av verktygen och
processerna ovan.

e Gor en konsekvensanalys av hur man ska forhalla sig till arbetet efter
Valideringsdelegationens avslutning.

Utveckla styrningen av verksamhetens organisation
o Fortsétt basfinansieringen av Validering Vast for att inte styrkor som
byggts upp ska ga forlorade.
e Arbeta for att gora Validering Vst mindre personberoende genom att
institutionalisera den kunskap som finns inom verksamheten.
o Fortsétt arbetet med att skapa en strategisk styrgrupp for Validering Vast,

klargor dess mandat och hur den kan verka stédjande och styrande for
verksamheten.



Inledning

Valideringsverksamheten i Goteborgsregionen inleddes 1998 i projektform, som en del av
Kunskapslyftet.! Ar 2004 dverfordes verksamheten till Géteborgsregionens
kommunalférbund (GR). Efter ett antal ombildningar fick verksamheten 2012 sitt
nuvarande namn: Validering Vast. Validering Vst arbetar pa uppdrag av, och med
finansiering fran, Vastra Gotalandsregionen (VGR). Uppdraget bedrivs i samverkan med
bland annat kommunerna i Vastra Gotaland, Arbetsformedlingen, kommunalférbunden,
folkbildningsinitiativ, utbildningsaktorer, branscher och enskilda organisationer. Arbetet
har bland annat resulterat i ett antal valideringsmodeller inom olika yrkesomraden som
vard och omsorg, detaljhandel, kock, bygg och maleri, samt den mer generella KUB-
modellen. Dartill har man bedrivit ett aktivt paverkansarbete for att starka forutsattningarna
for validering, pa regional och nationell niva.

VGR har gett Oxford Research i uppdrag att genomfdra en utvérdering av Validering Vasts
verksamhet. VVar ambition &r att denna utvardering ska fylla ett summativt och formativt
syfte genom att bidra med varde inom tre omraden:

e Genom en beskrivning av Validering Vasts verksamhet fran ett
mallogiskt perspektiv, dar kopplingen mellan Validering Vasts
forutsattningar, aktiviteter och 6nskade resultat och effekter synliggors

e Genom en utvardering av Validering Vasts verksamhet i férhallande till
relevans, samstammighet, genomfdrande och resultat

e Genom formuleringen av rekommendationer for verksamhetens
framtida utveckling

Utvarderingens syfte

VGR har efterfragat en utvardering av Validering Vasts verksamhet. Utvérderingens
grundldggande syfte ar att beskriva och vardera Validering Vasts verksamhet samt dess
utveckling over tid. Utvarderingen omfattar saval processen som resultatet av verksamheten
och fokuserar pa fem huvudomraden:

e En mallogisk beskrivning av hur Validering Vst konkret utfor sitt
uppdrag

e Enanalys av Validering Vasts relevans fran ett organisatoriskt
samverksperspektiv i forhallande till behov

e En analys av samstammigheten mellan Validering Vasts verksamhet och
overgripande styrdokument, inklusive den regionala utvecklingsstrategin
VG2020 och de generella perspektiven som formuleras dar

e Enanalys av huruvida Validering Vast ar organiserat och styrt pa ett
andamalsenligt satt i forhallande till dess malsattningar

e En analys av verksamhetens resultat som undersoker vilka kvalitativa och
kvantitativa resultat som verksamheten har uppnatt

! Kunskapslyftet var en nationell satsning pa framfér allt vuxenutbildning och pédgick 1997-2002.



Utvarderingens metod och genomfdrande

Datainsamlingsmetoder

Utvarderingen av Validering Vast har kombinerat strukturerade dokumentstudier,
intervjuer med interna och externa aktorer samt tre djupare fallstudier.

e Dokumentstudierna har fokuserat pa de skriftliga underlag som finns
kopplade till regionutvecklingsnamndens beslut samt andra relevanta
underlag. Vi har bl.a. undersokt Validering Vésts verksamhetsrapporter,
villkor for verksamhetshidrag, samverkansavtal och remissvar pa
promemorior fran Valideringsdelegationen samt VGR:s regionala
utvecklingsstrategi VG2020 och GR:s arsredovisningar.
Dokumentstudierna har aven bidragit med ett visst kvantitativt underlag i
forhallande till de resultat Validering Vast astadkommit.

¢ Intervjuerna med interna aktorer (nyckelpersoner som arbetar for, eller
har aktiva roller inom Validering Vést) har dels haft ett beskrivande syfte,
genom att ge en battre forstaelse for den operativa verksamheten, och dels
ett utvarderande syfte. | utvarderande syfte har intervjuerna fungerat som
underlag for att vardera hur styrningen av verksamheten och
genomfdrandet har fungerat, bland annat ur ett effektivitetsperspektiv. De
har aven gett underlag for att undersoka synen pa verksamhetens relevans
infor den fortsatta verksamheten i regionen. Totalt har Oxford Research
genomfort 8 telefonintervjuer med Validering Vasts medarbetare samt
representanter fran den anknutna arbetsgruppen och VGR.

¢ Intervjuerna med externa aktorer (aktorer som samverkar med eller
haft kontakt med Validering Vast i olika kapacitet) har haft till syfte att fa
aktorernas bild av verksamheten. Intervjuerna har framst fokuserat pa hur
relevant Validering Vasts verksamhet ar i forhallande till de behov som
finns hos samverkansaktorerna, samt hur relationen mellan ténkta
aktiviteter, malsattningar och genomforda aktiviteter ser ut. Totalt har
Oxford Research genomfort 17 telefonintervjuer med samverkansaktorer,
daribland representanter fran Valideringsdelegationen,
Arbetsformedlingen, branschaktdrer, fack, myndigheter och samverkande
projekt.

e Tre modellspecifika fallstudier har gett en battre forstaelse for hur
Validering Vést arbetar, dess resultat och effekter och gett oss mojlighet
att fanga upp mal som inte tacks i den 6vergripande bedémningen av
verksamheten. Fallstudierna har fokuserat pa tre valideringsmetoder och

-modeller: branschvalidering bygg, kockvalidering och KUB-modellen.
Urvalet av fallstudierna har gjorts med avsikt att fanga upp olikheter i
forhallande till metodernas malgrupper, utvecklingsprocess, samverkan
och implementering. Forutom att beskriva metoderna har syftet med
fallstudierna varit att forsta vilket mervarde som ar kopplat till
valideringen, genomforandet, malgruppen samt metodens omfattning.
Datainsamlingen inom fallstudierna har bestatt av platshesék dar Oxford
Research fatt en introduktion till metoderna och verksamheten déar
validering bedrivs, platsintervjuer samt uppféljande telefonintervjuer.



Analytiskt ramverk

Vi har analyserat Validering Vast utifran en utvarderingsmodell som bygger pa en
anpassad variant av EU:s ramverk for utvardering och battre styrning.? Analysramen fyller
flera syften: dels skapar den en strukturerad datainsamlingsmodell och lagger grunden for
en stringent analys, dels sakrar den att utvarderingen tacker alla de fragestallningar och
aspekter som dr intressanta for VGR och som bor ingd i utvardering enligt etablerad
metodik, dels fungerar den som ett kommunikationsverktyg for att strukturera denna
rapport och sortera insikter. Ramverket svarar mot évergripande centrala fragestéllningar
for utvarderingen och har anpassats for att 6verensstimma med uppdragets innehall sa som
det specificeras i kravspecifikationen. Oversiktligt bestar det av utvardering av fyra
centrala aspekter, som vi bendmner (1) relevans, (2) samstdmmighet, (3) genomférande
och organisation samt (4) resultat.

Relevans

Relevans handlar i grunden om behovet av en verksamhet eller aktivitet. Om en
verksamhet inte ar relevant sett till de behov som finns kommer den inte uppna sitt syfte,
aven om man bedriver ett gott och hégkvalitativt arbete. For en offentlig verksamhet som
Validering Vast ar det dven centralt att man arbetar med réatt fragor, utifran de
malsattningar och prioriteringar som finns for just den egna verksamheten. Annars finns
risken att man gor saker ratt — arbetar vél, och med potentiellt viktiga fragor — men inte
gor ratt saker — arbetar med de fragor som borde ha hogst prioritet for just den egna
verksamheten.

Utvarderingen har framst angripit denna fraga genom de intervjuer som genomforts med
kommunalférbund och region, samarbetsaktorer till Validering Vast, samt kunniga
nyckelpersoner i validerings-Sverige i stort. Darmed har vi fatt en bild av behov inom
validering pa en hég niva samt behov som Validering Vast moter i sina konkreta
samarbeten, och hur dessa beméts. Intervjuer med verksamheten sjalva, fallstudier, samt
dokumentstudier har kompletterat bilden av aktiviteter och vilka behov dessa ska svara
mot, samt moéjligheter till en &nnu mer relevant verksamhet.

Fragan om verksamhetens relevans kan delas in i tre huvudsakliga delar:

e Hur adresserar Validering Vést de behov som finns avseende validering i
stort, sett till bredare behov av modellutveckling, institutioner och
strukturer, kunskapsspridning, m.m.?

e Hur adresserar Validering Vst behov hos parter och
samarbetsorganisationer, sett till frimst konkreta stodjande aktiviteter, och
den roll man fyller for parter (region och kommunalférbund) utifran deras
prioriteringar och malsattningar?

e Hur adresserar Validering Vést behov hos den slutliga malgruppen, det vill
séga potentiella och faktiska validander?

2 Europeiska kommissionen, Better regulation guidelines — Evaluation and fitness checks. Tillganglig pa
https://ec.europa.eu/info/files/better-requlation-guidelines-evaluation-and-fitness-checks _en.
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Samstammighet

Samstammighet handlar om hur val olika typer av insatser eller policys som strévar efter
att uppna gemensamma malsattningar stammer dverens rent innehallsmassigt. Validering
Vast befinner sig inom en dvergripande regional kontext med uttalade malsattningar om
hur man bor arbeta for att skapa forbattringar pa bade samhalls- och individniva. Dessa
malsattningar ar bland annat framskrivna i VGR:s strategi for tillvaxt och utveckling 2014—
2020, VG2020. En viktig del av VG2020 ar de sa kallade generella perspektiven:
jamstélldhet, integration, internationalisering och miljé. Ambitionen &r att de generella
perspektiven ska genomsyra alla omraden i strategin. For att Validering Vasts verksamhet
ska vara samstammig med den évergripande regionala strategin ar det darfor viktigt att de
generella perspektiven ar en integrerad del av verksamheten.

Var undersokning av samstammigheten bygger framst pa dokumentstudier av sjalva
strategin samt Gvrig stttande dokumentation. Aven Validering Vasts arliga
verksamhetsrapport och villkor for verksamhetsbidrag har analyserats. Detta har gett oss en
bild av vilka 6vergripande visioner Validering Vst bor forhalla sig till, vilka konkreta
aktiviteter som Validering Vast alagts att utfora, samt vilka aktiviteter som de faktiskt
genomfor. Intervjuer med interna aktorer samt representanter fran VGR har tydliggjort hur
aktorerna upplever samstammigheten med VG2020. Néar det géller de generella
perspektiven har bade interna och externa aktorer bidragit med perspektiv pa hur
framforallt jamstalldhet- och integrationsperspektiven genomsyrar verksamheten.

Fragan om verksamhetens samstammighet kan delas in i tva huvuddelar:

o Pavilket satt bidrar Validering Vast till att genomfora VG2020?

e Hur beaktar Validering Vast VG2020:s generella perspektiv i sin
verksamhet?

Genomforande och organisation

Genomforande och organisation handlar om andamalsenligheten och effektiviteten i
Validering Vésts organisation och styrning och hur detta paverkar hur verksamheten
implementeras. For att Validering Vast ska kunna uppna resultat maste verksamheten vara
organiserad och styrd pa ett sitt som ar andamalsenligt i forhallande till uppdraget.
Dessutom maste intressenter i form av kommuner och kommunalférbund inom Véstra
Gotaland uppfatta verksamheten som kostnadseffektiv genom att verksamheten levererar
resultat av hog kvalitet givet sina resurser.

Utvéarderingen av Validering Vasts genomforande och organisation grundar sig framfoér allt
pa intervjuer med Validering Vasts medarbetare, arbetsgrupp samt aktérer med inblick i
hur verksamheten bedrivs. Intervjuerna har gett en tydlig bild av hur verksamheten ar
organiserad och hur verksamheten arbetar med styrning. De har dven bidragit till att ge en
bild av hur Validering Vast uppfattas ur ett kvalitetsperspektiv, och hur detta relaterar sig
till deras generella resursanvéndning.

Fragan om genomforande och organisation kan delas in i tva huvudfragor:

e | vilken utstrackning ar styrning och organisation &ndamalsenliga i
forhallande till Validering Vasts mal?

e Implementeras verksamheten med hog kvalitet och pa ett kostnadseffektivt
satt?
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Resultat

Resultat ar den del av utvarderingen som ser till vad verksamheten uppnatt och vilken
paverkan, forandring eller forbattring man lyckats astadkomma. Resultat tolkas har som
saval vilka aktiviteter man formatt genomfora, vilka direkta resultat dessa uppnatt, och
vilka mer langsiktiga effekter man hoppas kunna uppna genom dessa resultat. Darmed ar
det en summering av vilket genomslag Validering Vast lyckats ha, oaktat inriktning pa
insatserna (vilket behandlas under relevans och samstammighet) eller deras organisatoriska
eller resursmassiga effektivitet (vilket behandlas under genomférande och organisation).

Resultaten har fangats genom samtliga datakallor utvarderingen anvant. Sarskilt viktiga har
varit Validering Vasts verksamhetsberéttelser (dar aktiviteter och resultat gas igenom
oversiktligt), intervjuer med medarbetare (for att sakra upp bilden av vad som genomforts)
samt intervjuer med externa aktorer (for att se vad Validering Vast bidrar med enligt de
som pa ett eller annat séatt tar del av de varden verksamheten skapar). Fallstudierna har
kompletterat bilden, for att battre forsta hur resultaten uppstar.

Fragor om verksamhetens resultat kan delas in i tre huvudsakliga delar

o | vilken utstrackning har Validering Vast okat kapaciteten att genomfora
validering bland samarbetsaktdrer och andra, genom utveckling av
modeller, verktyg, och andra stddjande verksamheter?

e Hur har Validering Vst starkt kunskap och medvetenhet kring validering?

e | vilken utstrackning har Validering Vast paverkat den nationella
valideringsdialogen?
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Validering Vasts uppdrag

Validering ar en angelagen fraga av saval utbildningspolitiska som
arbetsmarknadspolitiska och naringslivspolitiska skél. Bade EU och OECD framhaller
validering som ett viktigt verktyg for dkad rorlighet pa arbetsmarknaden.® | Sverige har
regeringen tillsatt en VValideringsdelegation (2015-2019) med uppdrag att verka for mer
effektiva och langsiktiga strukturer for validering pa regional och nationell niva. Den
regionala nivans roll i att astadkomma samverkan kring validering prioriteras i saval den
nationella strategin som i mal- och villkorsbesluten for regionalt utvecklingsansvariga.

Validering kan kortfattat beskrivas som en process som innebér en strukturerad
beddmning, vardering och dokumentation samt ett erk&nnande av de kunskaper och
kompetens (erfarenheter, fardigheter, kunskaper och formagor) en person besitter
oberoende av hur de forvarvats.* Validering tjanar dven ett syfte ur ett bredare
kompetensforsorjningsperspektiv, och efterfragas standigt av flera arbetsmarknadsaktorer
sdsom Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och vuxenutbildningen. Samtidigt
efterfragas validering av samhallet i stort, bland annat for att kunna tillvarata nyanlandas
yrkeskompetenser. Enligt manga bedémare finns det dven starka ekonomiska incitament
for bade individ och samhalle att utnyttja valideringsinsatser, och att det ar en
kostnadseffektiv metod for att utforska, identifiera och vardera kompetens. Enligt VG2020
forvantas validering dessutom ge samhéllsnytta genom att bidra till livslangt larande,
utbildning, arbete och delaktighet — faktorer man betraktar som avgérande for bra och
jamlik halsa.

Mot denna bakgrund &r Validering Vasts huvudsakliga uppdrag att verka for mer och
battre validering. Oxford Research forstar strukturen for Validering Vésts verksamhet
genom en mallogik som forklarar de underliggande kausala mekanismerna for hur
Validering Vaésts aktiviteter ska leda till dnskade resultat och effekter. Logiken beskriver
vilka aktiviteter som Validering Vé&st genomfort och I6pande genomfor, aktiviteternas
utfall samt vilka resultat aktiviteterna har lett fram till. Logiken tydliggor dven de
forutsattningar som formar Validering Vasts méjligheter att uppna sina malsattningar om
mer och béttre validering.

Verksamhetens syfte ar att skapa en struktur for

validering

Validering Vasts dvergripande syfte ar att stdrka anvandandet av validering inom Vastra
Gotaland for att bemota regionala utmaningar. Regionen upplever arbetskraftsbrist inom
ett flertal yrken, samtidigt som manga individer med relevanta kunskaper och erfarenheter
saknar papper pa sina kompetenser. Det finns darfor en tendens till att personer som skulle
kunna fa arbete inte far det, eller att de ar éverkvalificerade for de arbeten de far.> Inom

3 Valideringsdelegationen 2015-2019. Samverkan kring validering pa regional niva. Vagledning for aktorer
med ett regionalt utvecklingsansvar.

4 Vedertagen definition enligt bland annat Valideringsdelegationen 20042007, 2015-2019.

5 Valideringsdelegationen 2015-2019 (2017). En nationell strategi for validering: Delbetankande fran
Valideringsdelegationen 2015-2019. SOU 2017:18 s.30
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VGR anser man att validering &r ett verktyg for att komma till bukt med detta problem.
Validering &r darfor en integrerad del av den regionala strategin VG2020. En av Validering
Vasts framsta uppgifter ar saledes att skapa en struktur for validering:

... som sikerstiller ett heltdckande valideringsutbud med hog kvalitet och
legitimitet, pa ett kostnadseffektivt sétt, och som gor validering till ett
accepterat verktyg hos bade utbildningsanordnare och arbetsgivare. Denna
struktur ska ocksa verka for ett 6kat nyttjande av validering”®

Den verksamhet som idag ar Validering Vést har funnits i olika skepnader sedan 1998.
Verksamheten drevs inledningsvis i projektform som en del av Kunskapslyftet. Ett par ar
senare inrattade man ett Valideringscentrum inom Vuxenutbildningsforvaltningen i
Goteborg. Valideringscentrum var ett samverkansprojekt som mottog stod fran Europeiska
Socialfonden och hade etablerade samarbeten med bade fack och arbetsgivarorganisationer
genom LO, TCO, Svenskt Naringsliv och Foretagarna. Fran 2006 till 2012 ansvarade
Meritea AB, ett dotterbolag som hérde under GR for valideringsverksamheten. Ar 2012
omdanades verksamheten till Validering Vast. Aven om verksamheten framst har varit
kopplad till GR, och &n idag har sitt sate hos dem, har valideringsverksamheten i hdg grad
skett pa uppdrag av och med finansiering fran VGR.

Enligt Validering Vast har validering historiskt sett inte varit ett prioriterat omrade, varken
nationellt eller i Gvriga regioner. Givet att VGR har prioriterat arbetet med validering i mer
an 20 ar, ligger Vastra Gotaland i framkant jamfort med landets évriga regioner.” Samtidigt
maste valideringsmodeller ofta vara forankrade pa nationell niva for att modellerna och
metoderna ska vara anvandbara, t.ex. i form av nationella branschmodeller for likvérdig
validering inom ett yrke. Validering Vast har darfor ett tudelat uppdrag. Férutom att bygga
och stddja strukturer for validering inom Vastra Gotaland ska de aven arbeta for att
paverka valideringssystemet och sprida kunskaper kring validering.

Koppling mellan aktiviteter och 6nskade resultat

For att uppna sin malsattning om mer och battre validering utfor Validering Vast en rad
aktiviteter i syfte att utveckla, stddja och paverka. Aktiviteterna ager rum inom tva
huvudomraden: att stodja och bygga strukturer samt att paverka valideringssystemet.
Bagge dessa spar ar viktiga, och delvis msesidigt beroende, for att Validering Vast ska
kunna uppna malsattningen om mer och battre validering. Validering Vasts aktiviteter,
onskade utfall, resultat och effekter illustreras i mallogiken i figur 1.

Validering Vast ska stodja och bygga strukturer
Inom sparet att bygga och stodja strukturer for validering kan vi kategorisera
Validering Vaésts aktiviteter i fem huvudsakliga grupper:

e Rekrytering av relevanta valideringsaktorer, framforallt
samarbetspartners

e Metod-, process och kvalitetsstod och utveckling av nya modeller

6 Vastra Gotaland 2020. Strategi for tillvaxt och utveckling i Véastra Gétaland 2014-2020. s. 20
" Valideringsdelegationen 2015-2019, U 2015:10, Promemoria 2018-08-27, ”Utveckling av regional
samverkan om validering”



14

e Utbildning av de som ska genomfora sjalva valideringen samt t.ex.
handlaggare pa Arbetsférmedlingen om validering som verktyg

¢ Information om validering via t.ex. webben och deltagande i konferenser

e Tillhandahallande av verktyg sasom valideringsportalerna som anvéands
vid validering for t.ex. maleri och KUB

Rekryteringen av relevanta valideringsaktorer handlar om att skapa samverkan med
relevanta partners och intressenter. Pa regional niva inkluderar dessa bland annat
kommunalférbund, branschorganisationer, arbetsmarknadsenheter, utbildningsaktérer och
andra myndigheter. Validering Vasts verksamhet ar beroende av samverkanspartners som
ager, anvander och bidrar med expertis till de metoder, processer och modeller som
Validering Vast utvecklar. Validering Vast samverkar med en lang rad organisationer och
verksamheter pa bade nationell och regional niva. Genom aren har Validering Vast
fokuserat pa att bygga upp samverkan med olika typer av relevanta valideringsintressenter.
Exempel pa vél etablerade branschsamarbeten &r bland annat Brackegymnasiet,
Byggindustrins Yrkesnamnd (BYN), Maleribranschens Yrkesnamnd (MYN),
Utbildningsradet for Hotell och Restauranger (UHR), Maltidsakademin samt Handelsradet.
Exempel pa andra etablerade samarbeten &r arbetsmarknadsenheter inom regionens
kommunalférbund och Park- och naturférvaltningen i Goteborgs Stad. Validering Vast
arbetar aven l6pande med att utveckla nya samarbeten. | nuléget fokuserar de bland annat
sarskilt pa att utveckla sin samverkan med Vard- och Omsorgscollege, dar det finns
forutsattningar for manga individer att validera sin kunskap inom vardyrken, samt
samverkan i valideringsfragor med universitet och hogskolor genom “Valideringsnétverk
Vist”.

Validering Vast lagger en stor del av sina resurser pa att utveckla modeller, metoder och
arbetssatt samt bidra med metod-, process- och kvalitetsstod till de aktdrer som ager
och driver modellerna. | dagslaget har Validering Vast varit med och utvecklat och
implementerat valideringsmodeller och -metoder for yrken sdsom bygg, maleri, kock
(storkok) och detaljhandel. En modell for vardbitrade/underskoterska ar under framtagande
i samarbete med Vard- och omsorgscollege (VOC). Férutom branschmodellerna har
Validering Vést sedan 2015 arbetat med att ta fram KUB-modellen, en modell for
validering av generell kompetens som riktar sig till individer som star langt fran

( Aktiviteter J ( Utfall J ( Resultat J ( Effekter J
Stédja och bygga
strukturer
- Genomforda rekryteringar

- Utvecklade/anpassade
- Rekrytera modeller. Lokala strukturer

Verktygen for att

- Stétta metod, process, och processer kunna validera
kvalitet & utveckla modeller - Utbildade personer blir tillgangliga

- Utbilda - Informerade personer Kapacitet for
- Informera - Tillhandahallna verktyg o
- Tillhandahélla verktyg validering

- Kunskap Mer och battre
Bl - Attityder validering
- Resurser

- Strukturer
- Samverkan

- Genomfért deltagande valideringsvanligt
- Delta - Uppbyggd omvirldskunskap (myndigheter/
- O R E - Genomforda remissvar lagstiftning)
- Agera remissinstans 5 5

Figur 1: Mallogisk beskrivning av Validering Vasts verksamhet
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arbetsmarknaden och exempelvis befinner sig i arbetsmarknadsinsatser.® Validering Vast
utvecklar &ven stddmaterial, processer och arbetssétt som inte &r relaterade till specifika
valideringsmodeller.

Pa uppdrag av branschorganisationer och utbildare, bedriver Validering Vast

utbildningar. Detta ar viktig del av arbetet med att stotta spridningen och forvaltningen
valideringsmodellerna. Utbildningarna kan antingen vara kopplade till specifika modeller,
sasom kollegiala handledare som utbildas inom kockvalidering® och KUB-handledare, eller
vara mer allménna, som det stéd som Validering Vast ger Arbetsférmedlingen genom att
kompetensutveckla handlaggarna inom valideringsfragor.

Information och synliggdrande av validering &r en viktig forutséattning for att potentiella
brukare och samarbetspartners ska fa upp dgonen for verktyget. Spridningen av
information ager rum dels via hemsidan, dels genom méten och medverkande i de fora
som Validering Vast &r involverade i. Validering Vést anordnar dven konferenser och
natverkstréffar och deltar sjalva i konferenser.

Slutligen tillhandahaller Validering Vast digitala verktyg for att stodja utférarna av
valideringen i sitt arbete. De driver bland annat VValideringsportalen, varigenom validering
av de olika yrkesrollerna inom bygg ager rum. Portalen innehaller all dokumentation som
ar nodvandig for att genomfora en validering, sasom metodverktyg, checklistor och
mojlighet att I16pande dokumentera validandens kompetenser i text och bild. Vid avslutad
validering skapar intyg som speglar dessa kompetenser. For KUB-modellen tillhandahaller
Validering Vést KUBIt. Verktyget ar framst ett dokumentationsstod fér KUB-handledaren,
men dven deltagare kan anvénda det.

Validering Vast ska paverka valideringssystemet
Inom sparet paverka valideringssystemet finns tre huvudkategorier av aktiviteter:

e Deltagande i branschrad, expertgrupper, 6vriga relevanta grupper,
nationella och internationella projekt.

e Insamling av kunskap och omvarldsbevakning.

e Remissinstans bade i egenskap av sig sjalv, men dven som stod till andra
institutioner som ska lamna remissvar inom omraden dér Validering Vast
har expertis.

Deltagande i relevanta branschrad och expertgrupper pa allt fran regional till internationell
niva ar en viktig del av Validering Vasts arbete. Denna form av deltagande ar ett extrovert
deltagande, som framst handlar om att sprida Validering Vésts kunskaper och kompetenser
externt. | nulaget ingar Validering Vast i den expertgrupp som &r kopplad till
Valideringsdelegationen, som kommer att ha stor paverkan hur man bedriver validering i
Sverige framover. Som en aktiv aktor inom valideringsomradet ar det viktigt for
Validering Vast att delta i arbetet for att kunna skapa bra beslutsunderlag.

Alla medarbetare pa Validering Vast arbetar med omvérldsbevakning i nagon man.
Omvaérldsbevakningen handlar framforallt om att verksamheten haller sig uppdaterad pa
vilka behov som finns samt var Validering Vast har stérst mojlighet att skapa nytta.

8 Se Bilaga 1: Fallstudie av KUB-modellen
% Se Bilaga 1: Fallstudie av Kockvalidering
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Validering Vést omvarldsbevakar aven det arbete som sker i andra regioner for att kunna
stérka eller etablera samverkan med andra stodstrukturer.

Slutligen fungerar Validering Vast som remissinstans, bade i egenskap av sig sjalv och
genom att ge stod till andra remissinstanser inom sitt expertisomrade. Validering Vast
agerar remissinstans pa bade regional och nationell niva och &r bland annat en av de parter
som I6pande lamnar inspel pa Valideringsdelegationens publikationer.

Aktiviteterna ska leda till mer och battre validering

Validering Vésts resultat kan sagas utgoras av de samlade konsekvenserna som vi kan
harleda till de genomfdrda aktiviteterna. Vi forvantar oss saledes att det samlade resultatet
inom sparet att bygga och stodja strukturer ar att verktygen for att kunna validera blir
tillgangliga. Vi forvantar att resultaten i paverkanssparet a sin sida ar att systemet som
helhet blir mer valideringsvanligt.

For att Validering Vast ska ha majlighet att paverka systemet pa strategisk niva kraver det
dock att de hamtar sin expertis fran sitt operativa arbete. Paverkanssparet ar saledes
beroende av det stodjande sparet for att kunna bidra till de 6nskade effekterna. Samtidigt
bidrar paverkanssparet till att forstarka mojligheten att uppna effekterna, och medverkar till
att ge Validering Vasts legitimitet som en verksamhet med nationell forankring.

Samlat sett forvantar vi att sparens resultat kommer bidra till att kapaciteten for validering
okar pa bade regional och nationell niva. Kapacitet &r ett vitt begrepp som bestar av en
kombination av faktorer. For det forsta handlar det om att kunskapen om validering som
verktyg 6kas. Kunskap och kannedom om validering &r viktiga grundforutsattningar for att
systemets kapacitet ska kunna 6ka. FOr det andra handlar det om att attityderna gentemot
validering forandras och blir mer positiva. Positiva attityder pa olika nivaer gor bade att
validering blir en mer angelagen fraga pa nationell niva, men aven att fler verksamheter ser
validering som ett anvéndbart verktyg. For det tredje handlar det om att fler resurser tillfors
for att kunna 6ka och forbéttra validering. Aven resurser &r ett vitt begrepp, som innefattar
béde finansiering och personella resurser. Okade resurser ar en politisk fraga och forvéntas
darfor &ven vara en konsekvens av 6kad kunskap och éndrade attityder inom politiken och
administrationen. For det fjarde handlar en 6kad kapacitet om att man har skapat stabila
strukturer for att kunna genomfdra valideringar. Strukturer och verktyg som éar fardiga att
implementera forkortar avstandet mellan tanke och handling, framforallt nar Validering
Vasts arbete ska spridas. Slutligen handlar den dkade kapaciteten om att man har forstéarkt
samverkan mellan aktdrerna inom systemet, vilket vi anser ar en forutsattning for att kunna
I6sa en del av de problem som Validering Vst soker att 10sa.

Enligt Validering Vst sjéalva ar det slutgiltiga malet med verksamheten att skapa mer och
béttre validering. Detta stammer 6verens med den mallogik som vi har tagit fram, dar vi
forvantar att verksamhetens resultat kommer leda till att det inom systemet blir mer och
béattre validering. Fler valideringar definierar vi som att relevanta aktorer genomfor fler
valideringar an vad de hade gjort om inte Validering Vast fanns. Béttre validering
definierar vi som att de valideringar som aktorerna genomfor ar kvalitetssakrade sa att de
kompetenser som méts &r de specifika kompetenser som ar nédvéndiga att kunna for att
arbeta inom ett visst yrke eller bega sig i arbetslivet generellt. Dessutom ska valideringen
vara tillrackligt omfattande for att kunna ge en djupgaende bild av validandens
kompetenser och utvecklingsomraden.
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Effekten mer och battre validering &ar en logisk foljd av att systemets kapacitet forbéttras.
Samtidigt finns det andra externa faktorer som kan ha inflytande pa resultaten faktiskt
bidrar till effekten. Exempelvis kan externa forutsattningar, sasom politiska prioriteringar
pa olika nivaer, finansiering, hur andra regioner valjer att arbeta (eller inte arbeta) med
validering paverka majligheten for Validering Vast att astadkomma bade mer och béttre
validering.

Validering Vast ar beroende av interna och externa

forutsattningar

Validering Vasts majligheter att arbeta stddjande och paverkande &r beroende av deras
interna och externa forutsattningar. Interna forutsattningar inkluderar de faktorer som
Validering Vast har mojlighet att paverka pa kort sikt, sasom sin organisationsstruktur, hur
de allokerar sina resurser och sitt humankapital. Externa forutsattningar ar de kontextuella
faktorer som paverkar hur Validering Vast kan bedriva sin verksamhet, sasom politisk
kontext, generella attityder och finansiering. Har har Validering Vést mindre mojlighet att
paverka, atminstone pa kort sikt. Bade interna och externa forutsattningar ar avgorande for
Validering Vésts ramar och handlingsutrymme.

Validering Vast kan paverka sitt ekonomiska, organisatoriska och humankapital
Validering Vésts interna forutsattningar omfattar deras ekonomiska, organisatoriska och
humankapital. Verksamhetens har haft en organisk framvaxt genom éver 20 ar, vilket gjort
det mojligt att skapa en struktur med expertis som ar vél anpassad till den regionala
kontexten. Validering Vasts langa historia och erfarenhet av valideringsarbete innebar att
de &r vél insatta i olika aspekter av validering och har en gedigen kunskap kring amnet.
Validering Vést k&nnetecknas dessutom av sitt humankapital: medarbetarnas forankrade
personliga natverk och héga grad av personligt engagemang.

Validering Vésts organisationsstruktur formar deras mojligheter att bedriva verksamheten.
Validering Vést har i nuldget fem medarbetare som arbetar operativt och strategiskt samt
har olika sakomradesexpertis och fokusomraden. Dessutom finns det en arbetsgrupp
kopplad till Validering Vast. Arbetsgruppen bestar av representanter fran VGR,
Goteborgsregionen samt Fyrbodals, Sjuhdrads och Skaraborgs kommunalférbund. Syftet
med arbetsgruppen har enligt Validerings Vésts egen bedémning varit otydlig, gruppen har
inte arbetat operativt, men inte heller haft en styrande roll i forhallande till verksamheten. |
slutet av 2018 paborjade Validering Vst och arbetsgruppen darfor ett arbete med att satta
en ny struktur for det styrande arbetet.

Den nya gruppen kommer att fa ett storre mandat att paverka Validering Vasts
prioriteringar. Den konstitueras under varen 2019. Férutom representanter fran
kommunalférbunden och VGR kommer en representant fran Arbetsformedlingen, en
kommunal arbetsmarknadsenhet, ett fack, en arbetsgivarorganisation, ett universitet, den
kommunala vuxenutbildningen, samt en kommunal HR-chef att inga i gruppen. Inom varje
delregion kommer man dessutom att utse sa kallade valideringsambassadorer med
koppling till Arbetsféormedlingen, arbetsmarknadsenheten, vuxenutbildningen, det
kommunala HR-arbetet, fack, universitet och arbetsgivarorganisationer. Dessa foretradare
utgor inte nagon formell gruppering utan kommer att samlas i olika konstellationer enligt
behov som definieras av Validering Vast och styrgruppen.
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Validering Vast mottar arligen en villkorsbilaga fran VGR som styr verksamhetens
prioriteringar under det kommande aret. VGR tar fram villkorsbilagan pa bakgrund av
verksamhetens uppfoljande och framatsyftande rapporter kompletterade med dialogméten
mellan VGR:s handlaggare och verksamheten. Aven om Validering Vasts finansiering ar
att betrakta som en extern forutsattning, har verksamheten ett visst handlingsutrymme
gallande hur de allokerar sina tilldelade resurser da de bidrar till utformningen av
villkorsbilagan. En genomgaende prioritering &r att maximera nyttan i arbetet. Darfor
fordelar Validering Vast framforallt sina resurser till omraden dér de anser att de har
mojlighet att fa genomslag. Detta sker i dialog med arbetsgruppen dar VGR finns
representerat. Validering Vast bestimmer dven ambitionsnivan for projekten utifran deras
tillgang till resurser. En viktig intern forutsattning for att leva upp till uppdraget ar saledes
att Validering Vast gor en korrekt bedomning i forhallande till var resurserna gér mest

nytta.
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Figur 2: Realiserad finansiering av Validering V&st 2013-2017. Kalla: Anpassat
fran Validering Vasts arsrapporter till VGR.
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Figur 3: Forvéntad finansiering av Validering Vast 2015-2019. Kélla: Anpassat
fran Validering Vasts arsrapporter till VGR.
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Slutligen &r Validering Vést beroende av sitt humankapital. Verksamhetens medarbetare
sitter bade pa en avsevard kompetens, erfarenhet och uppbyggda natverk och har ett stort
engagemang i fragan. Hur verksamheten hanterar fragor om framtida personalomséttning
ar darfor en relevant forutsattning for vilka mojligheter de har att bedriva sin verksamhet.
Kommande pensionsavgangar kommer bland annat att krava gedigen kompetensoverforing
for att sdkra for mycket kunskap inte lamnar verksamheten och for att sékerstalla att
Validering Vést &ven i fortsattningen kan utfora sitt uppdrag.

Validering Vasts handlingsutrymme paverkas av politiska prioriteringar

Validering Vast paverkas dven av en rad kontextuella faktorer som de har mindre
mojlighet att paverka pa kort sikt. Da paverkansarbete ar en av Validering Vasts
huvudsakliga aktiviteter finns det dock potential till att de kan paverka vissa av dessa
forutsattningar pa lang sikt. Den éverordnade kontextuella faktorn som satter ramarna for
Validering Vasts handlingsutrymme handlar om politiska prioriteringar. Dessa paverkar
framfor allt tva saker: Validering Vasts mojligheter till finansiering och den politiska viljan
att fokusera pa fragan.

Regionala politiska prioriteringar har gett Validering Vst forutsattningar att bedriva sin
verksamhet langsiktigt. Validering &r en integrerad del av regionala strategier for att
forkorta vagen till arbetsmarknaden och 6ka méjligheterna till matchning och livslangt
larande. Ett tydligt bevis pa den politiska viljan i VGR att utveckla validering inom Véstra
Gotaland &r att Validering Vast har tillgang till basfinansiering istallet for att bedrivas i
projektform. Detta gor det mojligt for Validering Vast att arbeta pa ett langsiktigt sett, och
har majliggjort utveckling av verksamheten. | tillagg till finansieringen fran VGR mottar
verksamheten offentliga medel fran bl.a. Inter-reg, ESF. | tillagg till detta ersatts
Validering Vést for det arbete man genomfor for ett antal privata samarbetsaktorer, t.ex.
den verksamhet man bedriver for branschvalidering pa uppdrag av branschorganisationer.
Detta genererar alltsa en viss privat medfinansiering av verksamheten. Enligt Validering
Vasts verksamhetsrapport for 2017-2019 uppgick deras samlade medel till ca. 6,3 mkr i
2018. Sedan 2013 har Validering Vast upplevt en 6kning i alla typer av finansiering:
basfinansieringen fran VGR, 6vrig offentlig och privat (se Figur 2). Genomgaende ar det
hdg dverensstammelse mellan den finansiering Validering Vést forvéantar infor ett
verksamhetsar och den realiserade finansieringen (se Figur 3)

Enligt bade Valideringsdelegationen och nationella samarbetspartners ar den verksamhet
som Validering Vst bedriver delvis unik i Sverige. Aven om vissa regioner har pabérjat
ett arbete och for dialog med aktérer for att bygga upp en stodstruktur, har inga andra
regioner en verksamhet med den etablering som Validering Vst har. Andra regioners
utvecklingsniva och installning till validering paverkar dock hur Validering Vést kan
uppna sina malsattningar.
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Utvardering av Validering Vast

Validering Vast ar relevant, men nationell verksamhet
mindre tydlig

For att mer och battre validering ska komma till stand i Véstra Gotaland samt i en bredare
kontext behover ratt typ av insatser komma till fran ratt aktorer, och verksamheter som
Validering Vést arbeta for att fylla de faktiska behov som finns. | Validering Vasts fall
innebar detta att arbeta saval mot storre identifierade behov inom valideringssystemet, som
mot mer konkreta behov identifierade hos samarbetspartners och verksamhetens
intressenter. Validering Vast svarar i hog grad mot dessa identifierade och/eller upplevda
behov, och verksamheten som helhet bedéms som mycket relevant. | vissa delar finns dock
en otydlighet 6ver hur och varfor behov och insatser prioriteras. Detta géller framst det
paverkande verksamhetssparet, dar en del arbete involverar nationella aktorer och sker pa
en delvis nationell niva, och vars syfte och forvantade nytta darfor behover framkomma
extra tydligt for intressenter och finansidrer som kommuner och VGR.

Validering Vast svarar generellt mot de behov som finns inom

valideringssystemet i stort

Pa en 6vergripande niva kan vi utifran den samlade datainsamlingen konstatera att
Validering Vaést fyller en mycket viktig roll inom validerings-Sverige. Flera intervjuade
papekar att verksamheten pa manga satt ar unik, eller i framkant, sett till den kunskapsbas
man byggt upp, den stabila och starka organisation man har, och den roll man darmed kan
spela for olika parter och i olika sammanhang. Validering ar en fraga som véxer i Sverige,
och fler regionala organisationer och verksamheter har bildats och utvecklats under de bara
de senaste aren. Annu ar det dock fa, eller inga, som motsvarar Validering Vast sett till
majligheterna att fylla en expertroll i nationella sammanhang.

Kopplat till ovanstaende fyller Validering Vast en roll som inspiration och kalla till
lardomar for andra regionala valideringsverksamheter. Sarskilt den langa drifttiden verkar
bidra till detta: Det finns konkreta lardomar gjorda, som andra kan dra nytta av. Samtidigt
verkar man i Vastra Gotaland i en delvis unik milj6, genom den stora regionala
organisation Validering Vast har i ryggen i form av VGR, samt hur kommunerna ar
organiserade i kommunalférbund. Det ar darmed inte mojligt att kalkera Validering Vasts
verksamhet direkt till andra regioner, da de regionala och organisatoriska forutsattningarna
ofta kan se annorlunda ut an i Vastra Gotaland.

Intervjuade uttrycker ocksa att det ar lampligt att arbeta med valideringsfragor pa regional
niva. Den kommunala nivan &r alltfor lokal — det finns inte resurser for att samordna och
stddja validering i varje enskild kommun. Samtidigt kopplar validering till den regionala
nivan avseende kompetensforsorjning och regionalt utvecklingsarbete. Den regionala nivan
ar aven nodvandig for att behalla en nérhet till det operativa arbetet, vilket utgor en risk i
valideringsarbetet pa nationell niva.

En viktig faktor for verksamhetens relevans, sett till VValidering Vasts inkoppling i
valideringsomradet i stort, &r det arbete som bedrivits inom Valideringsdelegationen. Vad
som sker efter att Valideringsdelegationen avslutas, och hur detta kan komma att paverka
valideringsarbetet i Sverige i stort, ar annu inte tydliggjort. Olika definitioner och ingangar
till validering existerar, och inom t.ex. branschvalidering kan det finnas en motséttning
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mellan behov av mer formativ bedémning respektive mer summativ. Med detta menas
huruvida validering ses som en aktivitet som &ar inkluderande och kartlaggande i sitt satt att
fanga upp en individs kompetenser, och hur tétt forknippad med att stodja vidare larande
den ses vara. Validering kan i detta perspektiv ses som ett verktyg for att stddja en persons
progression, sett till kompetens och stallning pa arbetsmarknaden. Detta kan kontrasteras
mot en syn pa validering som utifran mindre djuplodande metoder kontrollerar kompetens-
eller utbildningsniva utan att inkludera kartlaggande eller formativa element. Intervjuade
nédmner att den tillsatta VValideringsdelegationen — och vad som sker efter den — kan komma
att paverka forutsattningar och inriktning for validering ur bland annat detta perspektiv.
Darmed &r delegationens arbete nagot som Validering Vast behover forhalla sig till, for att
fortsatta vara samspelt med andra aktdrer och erbjuda relevanta tjanster och stod.

Sammantaget bedomer Oxford Research att Validering Vst svarar generellt mot de behov
som finns i valideringssystemet i stort. Da det saknas motsvarande verksamheter med
samma mandat och erfarenhet fyller de en viktig nationell roll genom att fungera som
inspiration for andra regioner. Det ar sérskilt viktigt att det finns starka aktorer pa regional
niva, dar det bade finns resurser, mojligheter att arbeta brett men aven att kunna vara
operativ. Samtidigt bedémer vi att Validering Vasts roll kan komma att paverkas av
resultatet av Valideringsdelegationens arbete dar anpassningar kan bli nédvéndiga for att
sékra framtida relevans.

Validering Vast svarar mot verkliga behov hos sina intressenter och
samarbetspartners

Utvarderingen visar att Validering Vasts verksamhet i hog grad ar relevant for sina
samarbetspartners. Insatserna svarar enligt intervjuade, vilket inkluderar
samarbetspartnerna sjalva, mot faktiska behov hos parterna. Detta kan réra sig om
metodstod, kunskap om validering generellt och hur lagstiftning och regleringar fungerar,
med mera. Flera samarbetspartners uppger ocksa att det utan Validering Vasts stod inte
hade gatt att uppna de mal och resultat man stravat mot. Dessa kan besta i utvecklandet av
en branschmodell, starkandet av kunskap och nétverk, eller liknande. Verksamheten ses
som ett ofta unikt stod for samarbetspartners. Darmed fyller man ett behov som det till
synes inte finns ndgon annan part som kunde fyllt lika val.

Samtidigt ar relevansen for verksamhetens huvudintressenter, i form av region och
kommunalférbund, mindre tydlig i vissa delar. Validering Vést arbetar med en méngd
olika fragor, och detta saval regionalt som nationellt. Alla dessa fragor ar inte av direkt
nytta for regionen eller kommunerna — det kan t.ex. rora sig om bredare spridningsarbete,
dar man formedlar modeller man utvecklat &ven utanfor Véstra Gotaland, eller sprider
kunskap i olika fora utanfor regionen. Detta betyder inte att denna verksamhet saknar
relevans, men att den tankta nyttan for region och kommunalférbund behéver sékras
genom att man for sddana insatser extra tydligt knyter aktiviteter till verksamhetens mal
och prioriteringar.

Sett till hur man prioriterar verksamhet och satsningar, framkommer det i saval externa
som interna intervjuer, stott av dokumentation, att VValidering Vast ofta prioriterar att
arbeta med de fragor dar man ser en framkomlig vag och mojlighet att hitta partners och
genomfora konkreta insatser. Man arbetar darmed i nagon man entreprendriellt, sett till att
man fokuserar pa att ta tillvara méjligheter. En risk med detta arbetssatt &r om man ocksa
avstar fran att arbeta med fragor som kan vara prioriterade, men dar det ar desto svarare att
astadkomma omedelbara resultat. Forutsattningarna for Validering Vasts arbete skiljer sig
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mellan olika insatsomraden, t.ex. olika typer av validering (fér hogskola, vuxenutbildning,
branschvalidering, m.fl.). Om man arbetar alltfor entreprendriellt kan dessa forutsattningar
komma att delvis styra hur man prioriterar sina resurser, snarare an var behovet ar som
storst. For att undvika denna risk ar det viktigt att Validering Vast har tydliga mal och
prioriteringar, som &r strategiskt foérankrade.

En ytterligare aspekt av relevansen i den évergripande verksamheten ar pa vilken niva man
arbetar. Det framkommer tydligt i fallstudier, intervjuer, dokumentation, samt aven
Validering Vésts egna beskrivningar av sin verksamhet att man ar till stor nytta for olika
slags parter aven nationellt. T.ex. tjgnar man, som namnts, som kunskapskalla for andra
valideringsframjande aktorer. Det nationella valideringsframjande arbetet uppges av
verksamheten sjélva vara en nodvéandig pusselbit for att starka mojligheterna till
framgangsrikt valideringsarbete dven regionalt. Aven intressenter (som kommunalférbund
och region) uppger att det nationella arbetet kan starka verksamheten. Samtidigt kan
Validering Vast darmed komma att ta pa sig en roll som star utanfor grunduppdraget. |
likhet med det entreprendriella arbetssattet staller detta extra hoga krav pa att
verksamheten styrs av en tydlig malbild och tydliga kopplingar mellan aktiviteter och mal.
Annars riskerar de offentliga finansidrerna i Véstra Gotaland att agera “’stodben” at andra
verksamheter (i andra regioner och/eller nationellt).

Sammantaget beddmer Oxford Research att den verksamhet som Validering Vast bedriver
ar mycket relevant for deras samarbetspartners. Validering Vést samverkar med en bred
variation av aktorer pa bade regional och nationell niva inom en rad olika omraden. Vi
bedémer darfor att det ar sarskilt positivt att verksamheten uppfattas som relevant i en sa
hog grad. Samtidigt bedémer vi att Validering Vast i viss man prioriterar det nationella
arbetet framfor det regionala. Det &r otydligt om detta speglar det uppdrag man fatt fran
VGR, vilket &ven har pekats ut av 6vriga huvudintressenter. Aven om det nationella arbetet
har relevans éven for regionala aktdrer vill vi framhdva att dessa prioriteringar bor
tydliggoras i uppdraget. Dessutom beddomer Oxford Research att en diskussion bor foras
om hur det nationella arbetet forhaller sig till verksamhetens regionala finansiering.

Svarar Validering Vasts verksamhet mot behov hos slutliga malgrupper?
Validering ar en typ av insats som idag ofta riktas mot nyanlanda och langtidsarbetslésa.
Att starka dessa gruppers stallning pa arbetsmarknaden &r en angelagen fraga. Validering
kan vara ett anvandbart verktyg, da det potentiellt kan mojliggora forkortad etableringstid
pa svenska arbetsmarknaden genom att synliggdra personers redan existerande
kompetenser. Genom att Validering Vst jobbar for att moéjliggora detta ar deras
verksamhet relevant for prioriterade grupper av personer utanfor arbetsmarknaden.

Vid en framtida lagkonjunktur kan validering istéllet vara relevant for dem i arbetskraften
som behdover stilla om eller finna ny anstéllning pa grund av varsel eller forandrade
arbetsuppgifter. Detta ar nagot som skett vid tidigare lagkonjunkturer, enligt intervjuer
med nationella valideringskunniga, och &r ndgot som kan komma att ske igen. Aven i detta
fall &r Validering Vasts stod for att fa till stand mer och béttre validering nagot som ar till
hjalp for viktiga malgrupper.

Utvecklade modeller som vi studerat verkar val uppfylla dessa principiella behov hos de
slutliga malgrupperna. Exempelvis har man arbetat for att gora validering mer tillganglig
for bredare grupper (t.ex. i sitt stéttande arbete for framtagande av branschvalidering). Man
har ocksa utvecklat formativa valideringsmodeller som KUB, som tagits vl emot av
aktorer som arbetar for att starka personers generella position pa arbetsmarknaden.
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Samtidigt ar det svart att direkt bedéma Validering Vasts verksamhet i termer av vilken
nytta man bidrar med fér den slutliga malgruppen validander. De insatser man gor
modereras genom de faktiska utférarna av validering, sa det ar framst genom paverkan pa
modeller som man nar individer direkt.

Sammantaget bedomer Oxford Research att Validering Vésts verksamhet har indirekt
relevans for den slutgiltiga malgruppen for validering, namligen validanden. Verksamheten
riktas ocksa mot malgrupper som i hog grad ar relevanta ur ett samhallsperspektiv. Aven
om Validering Vést inte genomfor de modeller de tagit fram, &r deras arbete en
grundforutsattning for att valideringen ens ska kunna genomforas. Samtidigt saknar vi
underlag for att kunna gora en allmén bedémning av hur validering bidragit for
malgruppen genom att forkorta véagen till arbetsmarknaden.

Samstammighet mellan Validering Vasts aktiviteter
och uppdrag

VG2020 ar VGR:s regionala strategi som sétter ramarna for regionens tillvéxt- och
utvecklingsarbete. Det 6vergripande syftet med strategin &r att bidra till utvecklingen av
“en region som &r attraktiv, med hog produktivitet och kreativitet och som kénnetecknas av
solidaritet med alla invanare och med var omvirld”.*® Strategin genomsyras aven av
malsattningar inom de generella perspektiven som fokuserar pa en gemensam region,
jamstélldhet, integration och internationalisering. Som en verksamhet som mottar
basfinansiering fran VGR ér det viktigt att Validering Vasts verksamhet stammer Gverens
med de prioriteringar som regionen gor i strategin.

Validering Vasts aktiviteter och malsattningar bidrar till att genomféra VG2020
Pa 6vergripande plan handlar de valideringsrelaterade malséttningarna i VG2020 om att
Oka delaktigheten och utbildningen i samhallet genom insatser for att 6ka arbetsdeltagande.
Enligt strategin ar 6kat deltagande och arbete dven en forutséttning for att kunna skapa god
och jamlik halsa i regionen. Inom strategins insatsomrade En region for alla, ir “livslingt
larande for okad delaktighet och konkurrens™!! en explicit vision som bland annat ska
astadkommas genom att vagen till arbetsmarknaden forkortas och forenklas genom
vagledning och validering.

Validering ar dessutom ett potentiellt anvandbart verktyg for att bryta utanforskap, da det
synliggor individens kompetenser och dérigenom forkortar vagen till arbetsmarknaden.
Validering Vast bidrar till detta genom sina aktiviteter som &r relaterade till att stodja och
bygga strukturer. Sarskilt de modeller och metoder som Validering Vst varit med att ta
fram eller utveckla bidrar mycket konkret till att forkorta vagen till arbetsmarknaden. Detta
galler bade yrkesrelaterade valideringar och KUB-modellen. Den sistnamnda bidrar
sarskilt till att starka individer och deras sjalvfortroende. Manga aktorer tillampar modellen
i samband med arbetsmarknadsinsatser som riktar sig mot de individer som star langst fran
arbetsmarknaden. Validering Vasts arbete for individanpassade valideringar stdammer
dessutom val 6verens med strategins mal om att ge individen alternativa vagar till
arbetsmarknaden. I det specifika uppdrag som Validering Vast fatt fran VGR ingar att de
ska fungera som stodfunktion till regionens kommuner i valideringsfragor, arbeta med

10 vastra Gotaland 2020. Strategi for tillvaxt och utveckling i Véastra Gétaland 20142020, s. 4
Vastra Gotaland 2020. Strategi for tillvéxt och utveckling i Vastra Gotaland 2014-2020, s. 19
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strategisk paverkan, arbeta med att utveckla hallbara strukturer, metoder och modeller for
validering samt tillhandahalla och utveckla en valideringsportal.

VG2020 framhaller fem punkter for hur man ska arbeta med validering inom regionen:

e Utveckla en struktur for validering

o Sékerstalla ett heltdckande valideringsutbud med hog kvalitet och
legitimitet

o Sakerstalla att valideringen ar kostnadseffektiv

e Gora validering till ett accepterat verktyg hos bade utbildningsanordnare
och arbetsgivare

e Verka for nyttjande av validering

Som en etablerad struktur for validering inom Véstra Goétaland, utgér Validering Vast den
struktur som strategin vill utveckla. Genom att stddja och bygga strukturer samt arbeta
aktivt med att paverka valideringssystemet bidrar verksamheten till att sékerstélla att
regionen har ett valideringsutbud med hdg kvalitet och legitimitet. Samtidigt kan resultaten
av arbetet inte i nulaget betraktas som heltackande da det &nnu finns manga branscher som
inte tacks av validering. FOr att utbudet ska betraktas som heltackande beddmer Oxford
Research att alla modeller och metoder maste vara spridda till och implementerade i fler
kommuner och delregioner &n vad ar fallet idag, for att ge lika tillgang till validering
oavsett var i regionen man befinner sig.

Bade Validering Vast och andra foresprakare for validering havdar att validering ar ett
verktyg som ar kostnadseffektivt i sig sjalvt. Yrkesrelaterad validering innebdr att vagen
till arbetsmarknaden forkortas for validanden. Antingen genom att forkorta ett
utbildningsforlopp, eller att skapa forutsattningar for omedelbar anstélining. Om dessa
resultat tas for givet kan validering ur ett samhallsekonomiskt perspektiv saledes vara en
effektiv metod for att 6ka deltagandet och minska arbetsldsheten, sarskilt bland grupper
som riskerar att hamna i utanférskap. Samtidigt &r validering ett resurskravande verktyg
som, i de flesta fall, kraver fysiska ramar, bedémningskompetens, samverkan mellan
involverade aktorer och hog kvalitet for att ha legitimitet. Huruvida validering &r
kostnadseffektivt ur ett samhallsperspektiv ar saledes beroende av vilka andra I6sningar
som finns for att forkorta vagen till arbetsmarknaden och hur validering forhaller sig till
detta rent resursmassigt. Valideringens kostnadseffektivitet dverlag ar saledes beroende av
om ramarna for validering redan har etablerats.

Rent konkret fokuserar Validering Vast pa att sakerstalla valideringens kostnadseffektivitet
genom att rikta sina resurser mot de omraden dar de bedomer att de har storst mojlighet att
gora nytta. Verksamheten valjer saledes att lagga sina resurser dar det finns framkomliga
véagar genom exempelvis engagerade och intresserade samarbetspartners. Genom att
prioritera att arbeta med branschvalideringsmodeller inom branscher dar det rader
kompetensbrist bidrar Validering Vést indirekt till att forbattra kompetensforsorjning inom
bristyrken, vilket 6kar regionens langsiktiga konkurrenskraft. Givet dessa effekter, och
jamfort med alternativet att kompetensen inte skulle kunna rekryteras, bedémer vi att
validering i dessa fall ar en kostnadseffektiv Idsning.

Genom att arbeta operativt och i samarbete med berdrda branscher och andra
samarbetspartners verkar Validering Vést I6pande for nyttjandet av validering och bidrar
till att validering blir ett accepterat verktyg. Forankringen hos arbetsgivare har lyckats
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séarskilt val inom byggbranschen. Foretag inom Véstra Gotaland anstéller gérna individer
som validerats genom de metoder som tagits fram av Validering Vast i samarbete med
BYN regionalt. Validander som genomgatt denna validering ar darfor sarskilt attraktiva.
Aven kockvalidering ar uppskattat bland arbetsgivare dar vissa numera anvander modellen
aven i rekryteringssyfte. Samtidigt har Validering Vést upplevt utmaningar i relation till att
sprida kunskapen om validering till utbildningsanordnare. | nuldget upplever de att det
finns en brist pa medvetenhet om verktyget inom exempelvis Arbetsformedlingen.

Sammantaget bedomer Oxford Research att det finns en tydlig samstdmmighet mellan den
vision for validering som presenteras i VG2020 och de aktiviteter som Validering Vast
genomfor. Detta galler bade den mer Gvergripande visionen om att 6ka delaktigheten,
integrationen och konkurrenskraften inom regionen, och de mer konkreta visionerna for det
regionala valideringsarbetet. Validering Vast fungerar som en valideringsstruktur inom
Vastra Gotaland. Genom sitt operativa och strategiska arbete bidrar verksamheten till att
skapa hog kvalitet och legitimitet inom validering. Oxford Research bedémer att dessa
faktorer &r en grundforutséttning for att validering ska kunna bli ett accepterat verktyg
bland utbildningsanordnare och arbetsgivare. Att modellerna sprids inom regionen och ar
val férankrade hos arbetsgivare tyder pa att Validering Vst har lyckats med detta arbete.
Samtidigt rader det vissa fragetecken kring huruvida validering &r kostnadseffektivt. Givet
att validering kan vara resurskravande bedémer Oxford Research att man, for att kunna
faststalla om validering ar kostnadseffektivt, forst och framst maste beakta eventuella
skillnader mellan modeller och yrken. Dessutom maste valideringens dvergripande bidrag
till framtida kompetensforsorjning tydliggoras, likasa hur kostnaderna ser ut i relation till
andra initiativ for att forkorta végen till arbetsmarknaden.

Integration och jamstalldhet utgor viktiga delar av verksamheten

De generella perspektiven — jamstalldhet, integration, miljo och internationalisering — ar en
viktig del av VG2020 och genomsyrar strategin. Validering Vasts arbete med de generella
perspektiven ar framfor allt relevant i relation till deras arbete med integration och
jamstalldhet. Strategin identifierar jamstalldhet som ett hogprioriterat omrade, bade som ett
dverordnat godo for samhalle och individ samt en nédvandighet for en fungerande framtida
arbetsmarknad. Strategin framhéaver att integration ar en viktig faktor bade for att minska
utanforskap och diskriminering, men dven for att sékra foretags och organisationers
kompetensforsorjning samt den langsiktiga utvecklingen i olika delar av Véastra Gotaland.

Genom att framja validering bidrar Validering Vast indirekt till 6kad integration. Enligt
Validering Vast utgar deras arbete fran individens behov, vilket genomsyrar deras
valideringsarbete och utformningen av metoderna. Bade Validering Vst och deras
samarbetspartners framhaver integration av nyanldnda som en betydande och sjalvklar del
av syftet med verksamheten. Rent konkret har Validering Vasts arbete med forbéattrad
integration och individanpassning kommit till uttryck i deras arbete med att ta fram och
utveckla valideringsmodeller. Férutom att sjalva valideringsprocessen blir anpassad efter
individens behov och kunskaper har man dven fokuserat pa sprakanpassning. Inom
malerimodellen har man exempelvis tagit fram Gversattningar av det teoretiska materialet
for gora modellen tillganglig for nyanlanda som &nnu inte har den sprakniva och
fackterminologi som annars vore ngdvéndig for att kunna genomfora valideringen. Inom
bade maleri- och byggvalidering finns det d&ven mojlighet att anvanda tolk vid behov. Inom
KUB-modellen arbetar man i nulaget med att utveckla en sprakmodul som ska méjliggéra
strukturerad sprakutveckling forutsattningar i forhallande till sina arbetsuppgifter.
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Validering Vést ser sig sjélva som en viktig del av arbetet med att framja jamstalldhet
inom regionen. Flera av verksamhetens medarbetare har en bakgrund inom normkritiskt
arbete. De upplever darfor att jamstalldhet &r ett perspektiv som genomsyrar verksamheten,
framforallt genom att de pa operativ niva arbetar normkritiskt med att utmana
forestallningar och férdomar. Manga av de branscher som Validering Vst samverkar med
inom valideringsmodeller och -metoder &r traditionellt starkt konssegregerade. Aven om
Validering Vast har liten mojlighet att paverka de validander som formedlas vidare till
validering, integrerar de ett normkritiskt forhallningssétt i sina handledarutbildningar for
exempelvis kock- och KUB-modellen. Detta gor de for att bidra till att bryta fordomar och
konsstereotyper som kan finnas inom ett yrke. Arbetet tar sig framfor allt uttryck genom
diskussioner med blivande handledare och bedémare om forvantningar och forhallningssétt
i validering.

Samtidigt som Validering Vast sjdlva anser att de generella perspektiven ar en tydligt
integrerad del av deras verksamhet, har flera samarbetspartners papekat att de sallan har
diskuterat de generella perspektiven med Validering Vst samt att inte kanner till nagra
konkreta malsattningar i relation till perspektiven. Samarbetspartners upplever att de
saknar inblick i arbetssétten och hur Validering Vést arbetar rent i praktiken for att
forbattra bade integrationen och jamstélldheten.

Sammantaget beddmer Oxford Research att de generella perspektiven integration och
jamstélldhet ar en vél integrerad del av Validering Vasts verksamhet, och har en tydlig
koppling till vad man 6nskar astadkomma med validering som verktyg. Forhallningssattet
till de generella perspektiven — framst integration, men dven jamstalldhet — bygger pa en
ambition om att 4stadkomma strukturella forandringar. Genom att anamma ett
individperspektiv dér valideringsmodellerna bland annat kan anpassas efter validandens
sprakliga forutsattningar, finns mojligheter att bidra till 6kad integration inom Vastra
Gotaland. Aven om arbetet med jamstalldhet &r mindre konkret, integrerar Validering Vst
ett normkritiskt perspektiv i sin verksamhet och sina utbildningar, for att motverka
spridningen av konsstereotyper och fordomar. Samtidigt finns en viss diskrepans mellan
det interna arbetet, och hur detta uppfattas av samarbetspartners. Har finns eventuellt en
mojlighet att starka och fortydliga hur man arbetar med de generella perspektiven, i sina
externa relationer och samarbeten.

Hogkvalitativt genomforande och andamalsenlig

organisation

Pa overgripande niva finns det bred samstammighet mellan Validering Vasts medarbetare
och arbetsgrupp, uppdragsgivare och samarbetspartners om att det finns ett tydligt syfte
med Validering Vasts arbete och uppdrag. De upplever den 6verordnade malsattningen om
mer och battre validering som dndamalsenlig. Samtidigt framhaver aktorerna att Validering
Vst har en viktig roll att spela, bade som en drivande motor i valideringsarbetet regionalt
och nationellt och som en méklare som bygger natverk och underléttar samverkan mellan
regionala valideringsaktérer. FOr att kunna ha dessa roller &r Validering Vasts organisation,
styrning och kvalitet centrala.

Samsyn om verksamhetens syfte, men brist pa strategisk styrning
Validering Vasts organisation och styrning kan forstas fran tva perspektiv som fokuserar
dels pa det operativa och dels pa det strategiska arbetet.
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Som en liten organisation med fem medarbetare &r Validering Vasts mgjlighet att utféra
sitt uppdrag i hog grad kopplad till medarbetarnas kompetenser, erfarenhet och nétverk.
Forutom sin allmanna expertis om validering ar medarbetarna aven specialiserade inom
olika yrkesomraden. Samarbetspartners upplever att Validering Vst har ett betydande
humankapital som stadfaster sig genom lang erfarenhet, personliga natverk samt ett stort
patos och engagemang. Samarbetspartners upplever att detta bidrar till VValidering Vasts
mojligheter att genomfora sitt uppdrag pa ett effektivt satt som uppfyller de behov som
finns inom systemet.

Samtidigt gor verksamhetens begrénsade storlek att Validering Vast riskerar att forlora en
stor del av sin kompetens i samband med att medarbetare lamnar verksamheten. Da tva
utav fem medarbetare kommer att ga i pension under 2019 innebér det att den interna
kompetensforsorjningen &r en utmaning som kommer att prégla verksamheten framdéver.
Validering Vasts personberoende ar saledes en organisatorisk svaghet. Verksamhetens
medarbetare har olika typer av expertis och personliga nétverk, vilket riskerar att satta den
i ett prekart lage dar personalskifte kan fa stora konsekvenser for verksamheten. For att
motverka personberoendet maste man hitta former for att institutionalisera kunskapen och
natverken. Det &r &ven viktigt att verksamheten har en plan for kontinuerlig
kompetensdverforing. Trots att verksamheten inlett ett strukturerat arbete med
kompetensoverforing, finns det farhagor bland samarbetspartners att kunskaper, erfarenhet
och natverk kommer att ga forlorade. Eftersom Validering Vst I6pande anpassar sin
organisation efter vad som sker i omvarlden och samhéllets skiftningar kraver det en djup,
bredd och flexibilitet frin medarbetarna, vilket dven riskerar att forsvara nyrekrytering.
Aven om Validering Vasts operativa organisation ar andamalsenlig i skrivande stund, ar
verksamheten kénslig for personalomséttning. Att verksamheten formar sin organisation
efter medarbetarna bidrar visserligen till en organisatorisk flexibilitet. Samtidigt kan det
aven leda till att valfungerande arbetssétt och relationer far forlorade.

Sett till Validering Vasts strategiska organisation i relation till deras prioriteringar ar en
genomgaende kommentar fran bade Validering Vasts medarbetare och samarbetspartners
att ”Validering Vst springer pa de bollar som rullar”. Detta innebér att verksamheten
arbetar med manga olika fragor som satts igang da man sett en mojlighet. Arbetsséttet
resulterar i en komplex verksamhet som har ett mycket brett fokus i sina aktiviteter. Som
tidigare diskuterat, arbetar Validering Vast genomgaende med de aktiviteter dar de anser
sig kunna skapa storst nytta i forhallande till vilka resultat som de kan uppna givet sina
resurser. Samtidigt saknas det i manga fall en tydlig bild av vilken nytta verksamheten har
bidragit med. Bristen pa strategisk styrning ger en spretighet i verksamheten. Den innebér
ocksa att det finns en otydlighet kring vem Validering Vst ar till for. Givet att
verksamheten framst &r finansierad av VGR finns det en spanning mellan hur Validering
Vst prioriterar att arbeta pa regional och nationell niva. Framforallt samarbetspartners och
intressenter anser att det finns en otydlighet i hur dessa prioriteringar & sammankopplade.
Validering Vast anser sjalva att deras paverkansarbete maste ses ur ett langsiktigt
perspektiv dar det nationella arbetet ar nodvandigt for att kunna arbeta effektivt pa regional
niva. Samtidigt innebar denna prioritering att samarbetspartners och intressenter upplever
att det operativa, regionala arbetet kan hamna i skymundan.

En annan aspekt av bristen pa strategisk styrning ar att Validering Vast hittills saknat en
formell styrelse. Syftet med den tillknutna arbetsgruppen har varit att sprida Validering
Vasts aktiviteter och fordela ansvaret pa delregional niva. Detta har dock lyckats olika val i
de olika delregionerna. Fram tills slutet av 2018 fungerade arbetsgruppen snarare som en
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styrgrupp utan tydligt mandat och med otydlig arbetsbeskrivning. Darigenom kom
arbetsgruppen framst att fungera som en informationskanal dar Validering Vast
presenterade sina prioriteringar och sitt arbete, utan att arbetsgruppen hade majlighet att
paverka dessa. Validering Vast har dock identifierat detta problem genom att, i samarbete
med den davarande arbetsgruppen, arbeta fram en ny styrgruppsmodell. Under varen 2019
kommer arbetsgruppen att omdanas till en styrgrupp med representanter fran Validering
Vasts viktigaste samverkansaktorer. Gruppen kommer att ha inflytande 6ver vilka
prioriteringar som Validering Vést gor, samt inblick i hur verksamheten allokerar sina
resurser.

Sammantaget bedomer Oxford Research att Validering Vst ar organiserat pa ett
andamalsenligt satt, och att det finns en bred samsyn bade internt och bland intressenter
kring verksamhetens Gvergripande syfte. Samtidigt innebdr verksamhetens begrénsade
storlek att verksamheten ar kanslig i forhallande till den interna kompetensforsérjningen.
Rent strategiskt fokuserar Validering Vst i hog grad pé att ”’springa pd de bollar som
rullar” genom att prioritera de aktiviteter dir de anser att de har storst mojlighet for att gora
nytta. Detta har dock konsekvensen att verksamheten kan upplevas som spretig samt att
den Gvergripande strategiska perspektivet kring vad man onskar att astadkomma blir
otydligt. Bristen pa strategisk styrning har forstarkts av att Validering Vast saknat en
styrgrupp med mandat att paverka verksamhetens prioriteringar. Att detta nu ar under
utveckling gor att Oxford Research bedomer att det finns goda forutséattningar for att
verksamhetens strategiska styrning kommer att forbattras framover. Detta bor dven leda till
att man tillsammans kan skapa en tydligare bild av vem verksamheten framst ska verka for.

Validering Vast fokuserar pa kvalitet och att resurserna ska skapa nytta
Validering Vasts langa erfarenhet inom valideringsomradet gor att de numera ar en
valkand aktér med mindre behov av att arbeta uppstkande. Samarbetsaktorer upplever att
Validering Vast har ett stort fokus pa kvalitet, samtidigt som de sakerstaller att de
genomfor de uppdrag och uppgifter som de atar sig. De uppfattar Validering Vasts
medarbetare som lyhorda och med stor expertis inom sina spetsomraden. Verksamheten
fungerar ofta som en katalysator som, i samverkan med relevanta samarbetspartners satter
igang och leder nya processer. Fokus ligger har pa att, tillsammans med samarbetspartners,
skapa hdgkvalitativa valideringsverktyg som speglar de behov som finns inom
branscherna. Aven om en modell &r framtagen och fardig att anvandas och spridas har
Validering Vast ofta en langsiktig roll att spela i den I6pande kvalitetssakringen.
Framforallt &r det viktigt att modellerna kan spegla branschutvecklingarna.
Samarbetspartners uppskattar Validering Vasts fokus pa lopande kvalitetsuppféljningar da
det bidrar till att forankra verktyget. Aven i sitt nationella paverkansarbete har Validering
Vst ett kvalitetsfokus. Detta kommer sarskilt till uttryck i hur de driver kvalitetsfragorna
inom Valideringsdelegationen och ESF-projektet BOSS dar de bade framhaver
individperspektivet och vikten av att validering speglar de behov som finns i samhéllet.

Genomgaende upplever samarbetspartners att Validering Vast arbetar resurseffektivt.
Vissa intressenter framhaver dock att Validering Vast lagt manga resurser pa att bygga upp
sitt varumarke och skapa fortroende aven pa nationell niva. De papekar att nationell
forankring tar bade resurser och tid som aven skulle kunna laggas pa operativt arbete pa
regional niva. Samtidigt bedémer Validering Vast sjalva att arbetet pa nationell niva ar
viktigt for den framtida utvecklingen. Nér den strukturen ar pa plats anser de att de
kommer ha stérre mojligheter att fokusera pa det regionala och lokala arbetet.
Samarbetspartners har dven framhavt att det finns en brist pa transparens kring hur
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Validering Vést prioriterar sina medel och varfor de gor dessa prioriteringar. Detta handlar
dels om avvéagningen mellan att arbeta regionalt och nationellt, men hur verksamheten
allokerar sina resurser inom det regionala arbetet. Aven om samarbetspartners samtidigt
upplever att Validering Vasts arbete haller hog kvalitet innebar bristen pa transparens att
det ar svart for bade medarbetare och samarbetspartners att géra en relativ bedémning om
pengarna laggs pa de stéllen dar de gor mest nytta.

Sammantaget bedomer Oxford Research att Validering Vast har ett hogt fokus pa kvalitet i
sin verksamhet. Samarbetspartners ar genomgaende nojda med det stod de far fran
Validering Vast, och medarbetarnas engagemang i fragorna. Man uppskattar dven att
Validering Vast har ett stort agarskap 6ver sina modeller, framforallt i forhallande till den
I6pande metodutvecklingen som sakrar att modellerna fortsatt &r relevanta och haller hog
kvalitet. Samtidigt ar verksamheten tvungen att I6pande gora avvagningar mellan kvalitet
och resurser. Sett fran ett 6vergripande perspektiv, bedémer Oxford Research att
Validering Vast arbetar pa ett resurseffektivt satt, genom att prioriterar de omraden dar de
anser sig ha storst mojlighet att bidra med nytta. Dessa prioritering behdver dock i hégre
grad forankras bland relevanta intressenter. Framforallt innebar detta att Validering Vast
maste framhava varfor man véljer att prioritera vissa insatser 6ver andra och hur
paverkansarbetet och den regionala nyttan ar sammankopplade.

Resultat uppnas genom att stédja och paverka

| foljd av Validering Vasts manga olika aktiviteter och dubbla verksamhetsspar uppstar
resultat som &r av manga olika slag. Med resultat asyftas har bade vilka aktiviteter man
genomfort, vilka omedelbara utfall dessa fatt, samt resultat for malgrupper i form av
forbattring och forandring, pa kortare sikt och pa langre (i form av bredare effekter).
Resultaten ar ddrmed ett sétt att beskriva hur mycket” verksamheten astadkommer, samt
nyttan som skapas av detta. Overlag ar aktivitets- och resultatnivan hog enligt var
beddomning. Lika viktigt ar att det finns nyttor Validering Vst skapar som ingen annan
aktor hade kunnat bidra med.

Validering Vast stodjer och driver modellutveckling for validering

Att stodja och driva metodutvecklingsarbete ar en av Validering Vasts kdrnverksamheter.
Man arbetar med att at tredje part stotta eller driva framtagandet av valideringsmodeller,
metoder och processer, har egen modell- och metodutveckling utifran sérskilda
identifierade behov, och samverkar med andra for att héja kvalitet i valideringsmodeller
och arbetssatt. Detta arbete bedomer vi som generellt framgangsrikt, med tydliga resultat
som uppstatt och fortsatter uppsta: Validering Vast samarbetar med nya aktorer, knyts till
nya metodutvecklingsprojekt, sprider de modeller man utvecklat, med flera aktiviteter.
Utifran detta ser vi att den modell- och metodutvecklande verksamheten nar hdga resultat,
bade sett till omfattning och kvalitet.

Sett till egenrapporterade indikatorer, dr en aterkommande indikator antal metoder,
modeller, verktyg och/eller strategier man tagit fram. Detta antal har varit i samma
storleksordning ar for ar, med vissa variationer. Normalt arbetar man med ungefar 10-20
nya metoder eller modeller i taget, se Tabell 1. Exakt hur dessa indikatorer kopplar till den
metod- och modellutveckling som beskrivs i I0ptext i verksamhetsrapporter ar inte helt
tydligt, da indelningen i I0ptextbeskrivning inte nddvandigtvis foljer hur indikatorerna
réknats samman. Generellt kan sdgas att det utvecklingsarbete som sker stracker sig 6ver
flera ar, och att samma metoder och modeller aterkommer i flera pa varandra foljande
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rapporteringar. Detta bedémer vi inte som anmarkningsvart, da en metod eller modell inte
tar endast ett ar att utveckla.

Tabell 1: Antal nya metoder, modeller, arbetssétt, m.m. som Validering Vst arbetar med. Kalla: Anpassat fran
Validering Vasts arsrapporter till VGR.

2013

2014

2015

2016

2017

Antal nya metoder,

verktyg och

15

10

8

21

15

arbetssatt

En indikation pa det genomslag och den tyngd som kan finnas i Validering Vasts
metodstodjande verksamhet, ar den modellutveckling man for tillfallet bedriver pa uppdrag
av Vard- och omsorgscollege (VOC). Att arbeta med VOC innebér att arbeta mot den
slutliga malgruppen underskaterskor. Underskoterskor ér, enligt externa
intervjurespondenter, en av de storsta och mest relevanta malgrupperna for validering pa
grund av den stora mangd arbetstagare med yrkeserfarenhet men utan formella
kvalifikationer som finns. Darmed &r det ett uppdrag vars potentiella vikt och genomslag
indirekt visar pa det genomslag Validering Vst kan ha, som stédjande part.

En annan indikation pa resultat inom att stodja och driva valideringsmodeller — kopplat till
saval utveckling som lopande drift — ar mangden privat medfinansiering som Validering
Vast far genom avgifter och uppdrag fran branschorganisationer. Under 2017 uppgick
denna finansiering till 808 000 kronor (se Tabell 2). Den generella trenden ar en stigande
méangd uppdrag for Validering Vést som genererar inkomster for utveckling eller drift av
valideringsmodeller och -verktyg. Denna privata medfinansiering ser vi som ett satt som de
offentliga finansiarernas insatser formeras, vilket leder till att verksamheten kan leverera i
generell bemarkelse mer resultat.

Tabell 2: Summa och andel privat finansiering till Validering Véast. Kélla: Anpassat fran Validering Vasts arsrapporter
till VGR.

Ar 2013 2014 2015 2016 2017
Privat finansiering 350 000 kr | 292 000 kr | 655 000 kr | 450 000 kr | 808 000 kr
Andel av total 6% 8% 15% 9% 13%
finansiering

Sett till modeller som Validering Vast sjalva utvecklat och &ger, ar det mest framtradande
exemplet KUB-modellen. KUB-modellen har fatt bred spridning och etablering bland
regionens kommuner, regiondelar samt vid regionen. Den har anpassats till flera olika
typer av verksamheter. Den har dven fatt spridning utanfor regionen, t.ex. i Blekinge, och
med ett pilotsamarbete i vardande med en finlandsk part. Grannregionen Skane har dock
inte kommit att anamma KUB, da man sedan ldnge redan har andra upparbetade
samarbeten med modeller som bygger pa samma principer.

Kopplat till vissa av modellerna finns digitala verktyg som Validering Vast driftar.
Anvandbarheten i dessa varierar enligt respondenter vi talat med. KUBIt — den digitala
delen av KUB-modellen — ar inte tillrackligt anvandarvanlig och modern i sitt granssnitt
for att faktiskt fungera stodjande i arbetet med KUB-modellen. For valideringsportalen for
malarvalidering framhaller respondenter istallet att det &r en styrka hur man kan
dokumentera en validering pa denna. Verktygen ar mycket olika, och inga storre slutsatser
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kring resultat bor dras av detta, férutom att det finns forbattringsmaojligheter sett till vissa
konkreta aspekter av digitala verktyqg.

Totalt sett uppger regionala intressenter (kommunalforbund) att modeller tagits val emot
och kommit i bruk. Externa samarbetspartners (branschféreningar m.m.) ser ocksa positivt
eller mycket positivt pa Validering Vasts arbete med utveckling av modeller, och de
resultat man uppnatt genom samarbete.

| detta sammanhang vill vi papeka att man inte far glomma branschernas egen viktiga roll i
framtagandet av branschmodeller (eller motsvarande, for samarbetspartners som inte ar
branschorganisationer). Validering Vast ar anda, i manga fall, en stédjande aktor. Darmed
ar man inte ensam ansvarig, eller nddvandigtvis den viktigaste faktorn, varken for
modellernas framgangar eller eventuella svarigheter. Det man, for branschorganisationer,
erbjuder ar dock sin langa och handfasta erfarenhet av just att ta fram konkreta modeller
for validering inom en méngd branscher. Denna erfarenhet &r enligt flera
intervjurespondenter av mycket hégt varde, och Validering Vasts bidrag ér darmed ofta
patagligt och har ibland varit nédvandigt. Liknande bedémningar av Validering Vasts
bidrag till metod- eller modellutveckling finns inom andra valideringsomraden &n just
branschmodeller.

En svarighet vad galler att fa utvaxling for det arbete man gor, &r att det inte alltid ar
mojligt att sprida verktyg, metoder och arbetssétt utanfor regionen. Har ar den metod som
Validering Vast varit med att ta fram for branschvalidering inom bygg?? ett tydligt
exempel. Denna samling IT-verktyg, stodmaterial, m.m., utvecklade utifran BYN:s
nationella riktlinjer for validering inom byggbranschen, kan ses som en verktygslada eller
metod for att bedriva valideringen. Metoden (verktygen och arbetsséttet) har nationell
legitimitet och dgs av BY N regionalt i Vastra Gétaland. Validering Vast bidrog i
utvecklandet och tillhandahaller verktyg for dokumentation och certifiering. Regionala
arbetsgivare uttrycker uppskattning for denna specifika tillampning av byggvalidering —
inte minst dess omfattning — da det sakrar att validanderna haller hog kvalitet. Fram tills
2018 var Brackegymnasiet dock den enda aktéren som utférde byggvalideringar enligt
denna metod i Sverige.!® Metoden har nationell legitimitet da den féljer BYN:s nationella
riktlinjer for byggvalideringar men anvénds framforallt regionalt i VVastra Gotaland. Dess
spridning har forsvarats av att BYN nationellt anser att metoden &r for omfattande i form
av de resurser och den tid den kraver. Medan metoden fatt en stark regional forankring,
delvis genom Validering Vésts upparbetade kontakter och fortroende i naromradet, har den
med fa undantag saledes inte fatt bredare nationell spridning (t.ex. som arbetssatt hos andra
valideringsutforare, eller som foredome eller “best practice” for att bedriva validering inom
byggbranschen).

Till slut bér nédmnas det kvalitets- och standardutvecklande arbete Validering Vast bedrivit
i samarbetsprojekt med akademin. Detta arbete har enligt intervjuer varit av stort véarde for
bada parter. Nérliggande exempel bestar dels av deltagande i det nordiska Natverket for
Vuxnas Larandes projekt for kvalitet i valideringsmodeller. Dels av samarbete med
universitet och hogskola i Vastra Gotaland for validering av reell kompetens — alltsa att
kunna validera hogskolebehorighet eller redan forvarvade kunskaper. En malgrupp for

12 Se Bilaga 1: Fallstudie av Branschvalidering Bygg
13 Under véren 2018 borjade dven Utbildning Nord i Overtorned att anvanda modellen
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denna typ av akademisk validering ar bland annat sé kallade ”’papperslosa” akademiker,
som inte kan uppvisa sina betyg eller motsvarande dokumentation.

Sammantaget bedomer Oxford Research att Validering Vasts arbete med att stédja och
driva utvecklingen av valideringsmodeller generellt &r framgangsrikt, bade sett till
modellernas omfattning och kvalitet. Validering Vést arbetar I6pande med att utveckla nya
och befintliga modeller samt med stod och spridning. Overlag bedémer vi att Validering
Vasts arbete haft positiva konsekvenser och varit anvandbart i termer av de resultat
verksamheten astadkommit. Ett tydligt tecken pa att Validering Vst har fatt stort
genomslag dr att verksamheten fungerar som stodjande part i flera prestigefyllda,
nationella uppdrag. Samtidigt ar det viktigt att papeka att Validering Vést inte ager de
modeller de utvecklar. Detta innebar att det finns en grans for vilka resultat Validering
Vast kan astadkomma i termer av spridning och anvandning av modellerna. Validering
Vast ar saledes beroende av aktiv samverkan med bade branscherna och mottagarna for
modellerna for att uppna resultat.

Starkt kunskapsniva om validering generellt, och kompetensutveckling for
utforare

Oxford Research uppfattar att kunskapsstarkande aktiviteter kan ses pa tva nivaer i
Validering Vésts aktiviteter och resultat: Dels, i termer av att sprida kunskap om validering
som fenomen eller specifika aspekter av valideringsverksamhet till intressenter och
samarbetspartners, sasom Arbetsférmedlingen, andra valideringsorganisationer,
kommuner, med flera. Dels, att utbilda eller pa annat satt sprida kunskap till personer inom
organisationer som genomfor eller potentiellt kan genomféra valideringar. Detta kan ta
formen av formella utbildningar i olika modeller (eller utbildning av utbildare, for t.ex. en
branschorganisation), och liknande aktiviteter.

Sett till det forsta sparet, kan vi konstatera fran intervjuer med externa parter att Validering
Vast forekommer i manga sammanhang i sitt utatriktade arbete. Man har som namnts haft
kontakter med Arbetsférmedlingen, varit foreldsare i andra regioner och inom Véstra
Gotaland, arbetat med spridning om validering generellt riktat mot kommuner och pa
delregional niva, m.m. Resultaten av detta arbete ar delvis svara att fanga. Vi uppfattar
dock fran intervjuer att man tydligt starkt forstaelsen for validering och natt ut med
valideringsfragor pa en generell niva till Vastra Gétalands kommuner, kommunalférbund
och VGR. Man har ocksa skapat en motesplats och en nod — i sig sjalv — for att diskutera
validering och sprida information. Utanfor regionen har man ofta tjanat som exempel pa
hur valideringsverksamhet kan bedrivas, i kraft av sin relativt langre historia och storre
resurser. Genom erfarenhetsspridning har man kunnat ge viss draghjalp till kanske framfor
allt nyligen uppstartade valideringsinitiativ i andra regioner.

For vissa ar har Validering Vést rapporterat indikatorer for hur manga intressenter man kan
ha natt ut till genom sa kallade synlighetsaktiviteter. Siffrorna ar delvis svara att tolka, och
det ar svart for oss att saga exakt vilka initiativ som legat bakom dem, men de ger dnda en
ytterligare indikation om att ett brett spridningsarbete skett (se Tabell 3). Detta bekraftas av
den kvalitativa bilden, dar Validering Vasts synlighet ar ett aterkommande tema i
intervjuer.
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Tabell 3: Deltagande i synlighetsaktiviteter som Validering Véast bedrivit. Kalla: Anpassat fran Validering Vésts
arsrapporter till VGR.

2013 2014 2015 2016 2017

Antal deltagande i Inga
synlighetsaktiviteter 800 1150 600 1170 siffror

Sett till utbildning och kompetenshdjande insatser finns det dven for detta indikatorer fran
Validering Vasts egen rapportering, som dock bara stracker sig tre ar tillbaka i tiden. Dessa
visar pa en stadigt 6kande mangd personer som deltar i kompetensutvecklingsinsatser
anordnade av Validering Vast (se Tabell 4). Detta aterspeglas dven i den kvalitativa
informationen fran intervjuer och dokumentstudier. Inom flera modeller bedriver
Validering Vést utbildning for utbildare, eller utbildning for validerare. Man har t.ex. haft
ett omfattande arbete med att utbilda KUB-handledare de senaste aren, i samband med
spridning av KUB-modellen.

Tabell 4: Antal deltagande i kompetensutvecklingsinsatser anordnade av Validering Véast. Kélla: Anpassat fran
Validering Vasts arsrapporter till VGR.

2013 | 2014 [2015 [2016 | 2017
Inga siffror 38 185 310

Antal individer i
kompetensutvecklingsinsatser

Sammantaget bedémer Oxford Research att VValidering Vésts kunskapsstarkande aktiviteter
har bidragit till att starka forstaelsen for validering och generella kunskapsnivan inom
Vastra Gotaland. Genom att fungera som en nod for information och spridning har
Validering Vést en betydande roll, genom att de tar ansvar for regionens
valideringsrelaterade arbete. Oxford Research beddmer att VValidering Vésts utbildande
arbete ar en viktig faktor for att kunna astadkomma mer och béttre validering. Genom att
ha informerat, utbildat och starkt forstaelsen for validering har man dven skapat goda
forutsattningar for en 6kad anvandning av validering.

Validering Vast deltar i viktiga forum samt den nationella
valideringsdiskussionen

Validering Vést deltar i ett flertal viktiga forum regionalt och nationellt. Syftet med detta
ar att kunna bedriva det paverkansarbete man ser som en forutséttning for en framgangsrik
regional verksamhet. Ett av de viktigaste ar Valideringsdelegationen, varifran flera av de
intervjuade nationella aktorerna k&nner till VValidering Vast. | delegationen har man suttit
med pa arbets-/expertgruppniva, i egenskap av sin langa erfarenhet av praktiskt
valideringsarbete. | detta har man ocksa haft mojlighet att fora dialog med sina
samarbetspartners i och utanfér regionen, t.ex. genom att diskutera med andra
valideringsorganisationer vilka fragor och diskussioner som fors i delegationen och hur
man forhaller sig till dessa. Enligt Validering Vast sjalva har man ocksa svarat pa flera
relevanta remisser. Intressenter i form av kommunala och regionala foretrddare bekraftar
bilden av att Validering Vst ses som en paverkansaktor anda upp pa nationell
lagstiftningsniva. Validering Vst deltar aven i BOSS-projektet, ett ESF-finansierat projekt
med syfte att utveckla och kvalitetssékra branschvalideringar. Projektet drivs av
Myndigheten for Yrkeshogskolan och Validering Vst bidrar frdmst genom att representera
maleri- och vardsektorerna.
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De externa intervjuerna bekréftar bilden av Validering VVast som en naturlig
samarbetsaktor dven pa nationell niva, i t.ex. utvecklingsprojekt. De ovan namnda modell-
och kvalitetsutvecklingsprojekten pa nationell niva &r tydliga exempel pa att detta arbete
ocksa genererat resultat. Validering Vast har en stark, enligt vissa respondenter unik,
position i det nationella valideringslandskapet. De kan betraktas som en resurs dven for
andra aktorer — dven nationella. Detta i form av att vara en inspirationskalla, men aven
genom sitt langa och djupa kunnande och sitt deltagande i manga olika fora.

Det &r for oss inte helt klart hur mandatet utifran ens huvuduppdrag fér VGR ska forstas i
detta sammanhang, dar arbetet till viss del bedrivs i nationella arenor och mot nationella
aktorer, snarare &n uttalat regionalt eller som representant for enbart VGR och Vastra
Gotalands kommuner. Dock papekar dven regionala intressenter och samarbetspartners att
det nationella paverkansarbetet behdvs for att kunna fa kraft dven i det regionala arbetet.
Darmed ser man det som langsiktigt positivt att Validering Vst syns och arbetar i
nationella fora.

Sammantaget bedomer Oxford Research att VValidering Vst bedriver att aktivt
paverkansarbete pa regional och nationell niva genom att delta i relevanta forum for
inflytande. Aven om Validering Vst ar en regional aktor, finns det fa aktorer i Sverige
med en motsvarande erfarenhet och expertis. Om Validering Vésts uppdrag ska vara att
starka det nationella valideringssystemet &r det saledes viktigt att de deltar i dessa forum.
Utvérderingen tyder pa att Validering Vst dstadkommer resultat genom sitt nationella
paverkansarbete. Som redan papekat kopplat till relevans bedomer vi att det finns en
oklarhet kring Validering Vasts huvuduppdrag och mandat i férhallande till det nationella
paverkansarbetet. Det ar darfor viktigt att klargéra huruvida de resultat man astadkommer
pa nationell niva har tillrackligt genomslag pa regional niva givet verksamhetens regionala
finansiering.
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Slutsatser och rekommendationer

Denna utvarderingen av Validering Vésts verksamhet har visat att VValidering Vast &r en
valfungerande organisation som pa ett betydande séatt bidrar till arbetet med att framja och
utveckla validering bade regionalt och nationellt. Verksamheten lever séaledes i hég grad
upp till sitt uppdrag att bidra till mer och béttre validering. Samtidigt har utvérderingen
identifierat vissa utvecklingsomraden. I detta avsnitt kommer vi forst att presentera de
huvudsakliga slutsatserna som Oxford Research dragit pa bakgrund av utvarderingen. Dels
i forhallande till mallogiken, dels i férhallande till utvarderingens analysomraden: relevans,
samstammighet, genomférande och organisation samt resultat. Med utgangspunkt i
slutsatserna kommer vi darefter att presentera vara rekommendationer for att Validering
Vasts verksamhet ska kunna fortsatta att utvecklas och fullfélja sitt uppdrag.

Utvarderingens slutsatser

Validering Vasts aktiviteter bidrar till mer och battre validering

Validering Vést ar en komplex verksamhet som genomfor en rad aktiviteter inom olika
omraden for att framja validering. Utvérderingens har visat att det finns en tydlig, praktisk
koppling mellan de aktiviteter som Validering Vast utfor och verksamhetens 6vergripande
malsattning om att astadkomma mer och béttre validering. Validering Vasts aktiviteter kan
delas in i tva spar. Inom det forsta sparet ligger fokus pa att bygga och stddja strukturer for
validering for att darigenom tillgdngliggora verktyg och metoder for validering. Inom det
andra sparet arbetar Validering Vast med att paverka systemet for att gora det mer
valideringsvanligt. Sparen ar delvis 6msesidigt beroende: Validering Vasts formaga att
paverka valideringssystemet &r i hog grad beroende av att de haller hog kvalitet i sitt arbete
med att bygga och stodja strukturer. Samtidigt bidrar Validering Vasts inflytande pa det
regionala och nationella valideringssystemet dven till att legitimera dem hos
samarbetspartners, vilket stérker deras operativa arbete med att bygga och stddja
strukturer. Sammantaget har Validering Vasts kombination av aktiviteter lett till att
kapaciteten for validering inom Vastra Gotaland forbattrats. Darigenom uppnar Validering
Vast malsattningen om mer och béttre validering.

Validering Vast svarar mot behov i systemet, hos samarbetspartners och inom
malgruppen

Validering Vasts relevans beror pa hur val verksamhet svarar mot de behov som finns pa
olika nivaer: inom systemet i stort, bland samarbetspartners och hos validanderna. Pa
overgripande plan svarar Validering Vast mot de behov som finns pa alla nivaer. For det
forsta spelar Validering Vast en viktig roll pa systemniva. Det &r viktigt att det finns starka
aktorer pa regional niva som har resurser och mojligheter att arbeta brett och strategiskt,
men dven operativt. Generellt saknas motsvarande verksamheter med samma mandat och
erfarenheter inom landets Ovriga regioner, vilket gor att Validering Vst fungerar som
inspiration for andra regioner. For det andra uppfattar samarbetspartners Validering Vast
som en mycket relevant verksamhet i forhallande till deras behov. Verksamheten
samverkar med en bred variation av aktorer pa lokal, regional och nationell niva inom
manga olika omraden. Givet denna bredd &r det sarskilt positivt att verksamheten
genomgaende uppfattas som relevant i en sa hog grad. Samtidigt finns en uppfattning bland
intressenter att VValidering Vast fokuserar for mycket pa det nationella paverkansarbetet pa
bekostnad av att sprida, framja och stétta validering regionalt. Det rader darfor en viss
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otydlighet kring hur Validering Vasts nationella paverkansarbetet speglar det regionala
uppdrag verksamheten fatt fran VGR. Det saknas aven klarhet i hur det nationella arbetet
forhaller sig till verksamhetens regionala finansiering. Slutligen ar Validering Vasts
verksamhet dven relevant for dess slutliga malgrupp — validanderna — vilket &r en
grundforutsattning for att validering ska kunna genomforas. Verksamheten &r i hég grad
riktad mot malgrupper som ar relevanta for validering ur ett samhallsperspektiv, sasom
nyanlanda och de som star langt fran arbetsmarknaden. Dessutom genomsyras Validering
Vast av ett tydligt individperspektiv.

Samstammighet mellan Validering Vasts aktiviteter och uppdrag

Det finns en tydlig samstammighet mellan hur Validering Vst genomfor sin verksamhet
och VG2020:s 6vergripande vision om att 6ka delaktigheten, integrationen och
konkurrenskraften inom regionen. Verksamheten har &ven en nara koppling till de
valideringsspecifika malséttningar som finns i VG2020. Genom sitt arbete bidrar
Validering Vst till att skapa hdg kvalitet inom och legitimitet for validering. Validering
Vast har saledes lyckats val med att framja validering bland utbildningsanordnare och
arbetsgivare, givet den spridning och férankring som olika typer av valideringsmodeller
och -metoder fatt. Samtidigt rader det en brist pa data som kan visa hur kostnadseffektivt
validering ar for att forkorta vagen till arbetsmarknaden jamfort med andra verktyg.

De generella perspektiven jamstalldhet och integration genomsyrar Validering Vasts
verksamhet, och ar tydligt kopplade till verksamhetens 6verordnade malsattningar med
validering. Verksamheten anammar ett tydligt individperspektiv i sitt arbete och har en
ambition om att bidra till strukturella férandringar. Medan arbetet med integration ar
mycket konkret, ar det normkritiska jamstalldhetsarbetet integrerat i verksamheten pa ett
satt som ar mindre tydligt for samarbetspartners och intressenter. Det finns saledes en
diskrepans mellan detta interna arbetet och hur det uppfattas av externa parter. Vi bedémer
darfor att det finns ett behov av att stirka och fortydliga hur verksamheten arbetar med
generella perspektiv i sina externa relationer och samarbeten.

Validering Vast ar andamalsenligt organiserat och genomfér sin verksamhet med
hog kvalitet

Det finns en bred samsyn mellan Validering Vasts medarbetare, arbetsgrupp,
uppdragsgivare och samarbetspartners om att Validering Vasts arbete och uppdrag har ett
tydligt och viktigt syfte. Validering Vst ar bade en motor i utvecklingen av
valideringsarbetet och en natverksskapande méklare som underlattar samverkan mellan
involverade aktorer. Validering Vésts organisation och arbetssétt &r anpassade efter att
kunna fylla dessa funktioner. Samtidigt innebér verksamhetens begrénsade storlek att den
interna kompetensférsorjningen ar en utmaning verksamheten maste forhalla sig till.

Validering Vast fokuserar pa de omraden dar de anser sig ha storst méjlighet att gora nytta.
Verksamheten har dven ett stort fokus pa kvalitet. Samarbetspartners uppskattar
medarbetarnas engagemang, kunskap och drivkraft och har genomgaende en positiv
instéallning till verksamheten. Validering Vésts fokus pa att prioritera de omraden dar de
gor mest nytta bidrar aven till att skapa en resurseffektiv verksamhet. Att genomgaende
“springa pa de bollar som rullar” gér dock att verksamheten dven far en spretig karaktér.
Detta gor ocksa det overgripande strategiska perspektivet kring vad Validering Vést ska
astadkomma och vem verksamheten faktiskt ar till for blir mindre tydligt. Validering Vasts
prioriteringar ar heller inte alltid férankrade bland regionala intressenter. Validering Vst
har saledes en viss brist pa strategisk styrning. Denna brist har forstarkts av att
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verksamheten saknat en styrgrupp med mandat att paverka verksamhetens prioriteringar.
En sadan &r i nuldaget under utveckling, vilket ger goda forutsattningar for att starka
verksamhetens strategiska styrning framover.

Validering Vast uppnar resultat genom att stédja och paverka

Validering Vést arbetar med en bred palett av uppgifter relaterade till att stddja, driva,
utveckla och sprida validering och valideringsmodeller och -metoder samt paverka det
bredare valideringssystemet. Detta arbete ar framgangsrikt bade sett till kvaliteten,
omfattningen och spridningen av arbetet. Ett tydligt tecken pa att verksamheten aven haft
genomslag nationellt ar att Validering Vast fungerar som en stédjande part i flera
prestigefyllda uppdrag pa nationell niva. Nar det géller att skapa, utveckla, sprida och
forvalta valideringsmodeller och -metoder har Validering Vést genomgaende astadkommit
goda resultat. Samtidigt ar Validering Vast en stodjande verksamhet, och ar darmed
beroende av bade sina samverkanspartners och validanderna sjélva for att modeller och
metoder ska uppna sina slutliga resultat, i termer av mer och béttre validering.

Genom sitt 6vergripande ansvar for Vastra Gotalands valideringsrelaterade arbete, har
Validering Vast bidragit till att starka forstaelsen for validering och den generella
kunskapsnivan kring validering inom regionen. Verksamhetens arbete med utbildning &r en
viktig faktor for att kunna astadkomma mer och béttre validering och skapar aven goda
forutsattningar for 6kad anvéndning av validering. Validering Vast bedriver dven ett aktivt
paverkansarbete pa regional och nationell niva. Da det finns fa aktorer i Sverige som har
erfarenhet eller expertis motsvarande den som finns inom Validering Vast fyller
verksamheten, trots sin regionala utgangspunkt, dven en funktion pa nationell niva.
Samtidigt finns det en viss oklarhet hos manga intressenter kring hur Validering Vasts
arbete med att paverka systemet nationellt speglar sig i dess mer regionalt férankrade
uppdrag. Det ar darfor viktigt att klargora vilka genomslag de resultat man astadkommer
pa nationell niva har pa regional niva givet verksamhetens regionala finansiering.

Utvarderingens rekommendationer

Validering Vast levererar generellt goda resultat och var samlade bedémning av
verksamheten ar tydligt positiv. Vara rekommendationer for forbattringar fokuserar darfor
pa den strategiska nivan och styrningen av verksamheten i forhallande till (1)
organiseringen av verksamheten, (2) verksamhetens innehall. Rekommendationerna ar
riktade bade till VGR och Validering Vast.

Utveckla styrningen av verksamhetens innehall

Oxford Research beddmer att det finns mojligheter att forbattra den strategiska styrningen
av innehallet i Validering Vasts verksamhet, for att sékerstélla att de levererar ett mervarde
for hela Vastra Gotaland som stammer 6verens med regionala malsattningar.
Verksamhetens komplexitet i kombination med avsaknaden av en egentlig styrelse har
gjort verksamheten spretig med avsaknad av en tydlig inriktning. Man arbetar d&ven med ett
paverkansspar vars mervarde for VGR och Vastra Gotaland kan behdva tydliggdras. Denna
utvardering har varit ett forsta steg for att hjalpa VGR att béttre forsta Validering Vast och
dess mallogik. Detta ar ett arbete som behover fortsatta. Vi rekommenderar darfor:

e Att arbeta vidare med Validering Vasts mallogik och gé fran ett ar-
lage” till ett ”bor-ldge”. Den méllogik som vi presenterat 1 denna
utvardering ar empirisk och bygger saledes pa vad Validering Vast faktiskt
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gor. Vi rekommenderar att VGR och Validering Vast tillsammans tar fram
en mallogik for hur man anser att verksamheten borde se ut och vilken typ
av paverkan den borde fokusera pa. Aven principiella diskussioner bor
inkluderas i framtagandet. Viktiga fragor kan exempelvis vara att
Validering Vast tydliggor vérdet av olika verksamheter for intressenter
sasom kommuner och kommunalférbund samt att VGR tydliggor
overgripande prioriteringar och forvantningar fran intressenterna. Aven
arbetet med generella perspektiv skulle behéva synliggoras i mallogiken.
Vi rekommenderar att VGR tar extern hjélp for att utveckla mallogiken, da
en extern aktor ofta har battre maojligheter att forhalla sig neutral till olika
intressenters potentiellt olika perspektiv.

e Att se Over Validering Vasts maldokument och formulera malen mer
relevant utifran mallogiken. Det nuvarande maldokumentet ar daterat och i
viss man otydligt. Vi rekommenderar att VGR genom arbetet med
mallogiken tar fram mer relevanta mal, som battre speglar Validering
Vasts 6vergripande malsattningar och arbete. Dessa bor integreras i den
existerande styrningen.

e Att vidareutveckla verksamhetens prioriteringar med hjéalp av
verktygen och processerna ovan. Detta handlar framforallt om att
implementera de strategiskt satta malen i verksamheten. | praktiken
kommer detta troligen att vara en vaxelverkande process dar Validering
Vasts nuvarande arbetssatt informerar malsattningar, som i sin tur styr
framtida arbetssatt.

e Gor en konsekvensanalys av hur man ska forhalla sig till arbetet efter
Valideringsdelegationens avslutning. Den nuvarande
Valideringsdelegationen kommer att avslutas under 2019 och det ar &nnu
oklart var det framtida arbetet kommer att forlaggas.
Valideringsdelegationen ar viktig for faltet och dess avslutning lamnar (i
nuldget) obesvarade fragor kring vem som tar ansvaret och vad som
kommer att handa. Validering Vast foljer arbetet nara, men det &r viktigt
att hela styrkedjan & medvetna om vad Valideringsdelegationen mynnar
ut i. D& detta kommer att paverka valideringsarbetet i Sverige i stort
rekommenderar vi att VGR och Validering Vast utfor en
konsekvensanalys dar de bedomer hur olika scenarier skulle paverka
verksamheten.

Utveckla styrningen av verksamhetens organisation

Oxford Research beddmer att VValidering Vasts organisation kan utvecklas for att starka
verksamhetens hallbarhet. Detta galler bade sett till kontinuitet i mal och prioriteringar och
kontinuitet i sjalva arbetet. Validering Vast genererar stora varden och arbetar dverlag pa
ett hogkvalitativt sétt, vilket man bor sakra upp. Vi rekommenderar darfor:

e Att fortsatta basfinansieringen av Validering Vast for att inte styrkor
som byggts upp ska ga forlorade. Validering Vst fungerar i grunden bra.
Verksamheten har idag en unik position i Sverige, vilket till stor del &r
tack vare den kontinuitet som verksamheten upplevt i férhallande till
finansiering och férutsattningar. Oxford Research rekommenderar starkt
att denna finansiering fortsatter for att sdkra Validering Vasts mojligheter
att arbeta pa denna niva aven i framtiden.
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Att arbeta for att gora Validering VVast mindre personberoende genom
att institutionalisera den kunskap som finns inom verksamheten. Rent
konkret handlar detta om att dokumentera natverk, kunskap och arbete
genom exempelvis mentorskap och handledarskap. Dokumentationen och
handledarskapet blir saledes ett satt att skapa ett institutionaliserat larande,
som bor arbetas med kontinuerligt. Oxford Research rekommenderar aven
att man arbetar pa att sékerstélla att évergangsperioderna innan de
kommande pensionsavgangarna blir tillrackligt langa for att verksamheten
inte far perioder med lag personalstyrka.

Fortsatt arbetet med att skapa en strategisk styrgrupp fér Validering
Vast, klargdr dess mandat samt hur den kan verka stédjande och styrande
for verksamheten. Detta kopplar an till den strategiska styrningen av
Validering Vasts innehall, men det finns aven ett operativt perspektiv. En
styrgrupp kan agera stodjande, forsta verksamheten och vara en
intermediar mellan nedskrivna mal och den dagliga verksamheten. Det &r
ocksa ett satt att sékerstalla en fortsatt ledning av verksamheten om den
nuvarande operativa ledningen skulle férsvinna. Oxford Research
bedomer att det arbete som har pabdrjats med att skapa en styrgrupp har
goda forutsattningar for att forbattra verksamhetens styrning, och
rekommenderar att man sakerstaller att gruppen far ett tydligt mandat i
forhallande till verksamhetens prioriteringar.
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Bilaga 1: Valideringsmodeller

Fallstudie av Branschvalidering Bygg

Syfte och bakgrund

Malgrupp

Valideringsprocess

Resultat

Samverkan

Utmaningar

Nytta och spridning

Validering Vast, dess foéregangare och Brackegymnasiet har arbetat med byggvalidering i 6ver 20 ar.
Numera finns en heltdckande metod, uppbyggd fysisk infrastruktur pa Brackegymnasiet och ett
etablerat samarbete med BYN regionalt, som utfardar yrkesbevis. Metoden &r skapad inom ramen for
BYN:s nationella valideringsmodell vilket ger den nationell legitimitet. Den anvdnds framst for att
validera inom Vastra Gotaland, men nyligen har dven Utbildning Nord, en skola som driver
arbetsmarknadsutbildningar i Nordkalotten bérjat validera enligt modellen.

Validander kommer framst fran Arbetsféormedlingen, men dven Vuxenutbildningen, Etableringsenheten
i Goteborgs stad och foretag skickar validander. Validanderna bestar till stor del av nyanlanda men dven
tidigare t.ex. sjukskrivna i en reaktiveringsprocess ingar i malgruppen. Validanderna &r ofta i
medelaldern med yrkesvana.

Valideringen borjar med en kompetenskartlaggning som kan genomféras av handlaggare pa
Arbetsformedlingen. Om validanden visar relevanta kompetenser genomfér valideringsutféraren ett
kartlaggningssamtal som resulterar i ett kartlaggningsutlatande. Utlatandet kan leda till att 1) utféraren
rekommenderar ett annat yrke, 2) validanden far genomga kompletterande utbildning via anordnare,
3) en kompetensbeddmning paborjas. Kompetensbeddmningen bestar av bade praktiska och teoretiska
element och tar 1-6 veckor. Kvalificerade yrkeslarare genomfér och dokumenterar bedémningen och
tar hjalp av tolkar vid behov. Efter genomford validering far validanden ett slutdokument bestaende av
intyg och evt. kompletteringsutlatande. Den slutliga bedémningen av erfarenhet blir 6versatt till timmar
i en utbildningsbok. Detta leder till att validanden antingen far ett svenskt yrkesbevis utfardat fran BYN
eller blir inplacerade pa larlingsstegen som sa smaningom leder till yrkesbevis. Vid placering pa
larlingsstege far validanden komplettera sina kunskaper antingen genom en skraddarsydd utbildning
eller anpassad larlingstid.

Metoden &r val ansedd av branschen och haller hog kvalitet. Enligt representanter for byggindustrin
resulterar den specifika implementering av byggvalidering i att det kommer fler kompetenta
medarbetare till en bransch med stora kompetensbehov. Ungefdr 75% av validander som valideras enligt
denna metod kommer i arbete.

Denna metod for byggvalidering ar ett resultat av samverkan mellan Validering Vast, Brackegymnasiet
och BYN regionalt. Validering Vast tillhandahaller en valideringsportal som anvands for att dokumentera
validandens kompetenser. De processleder utvecklingar av metoden, bidrar med stdd i
valideringsrelaterade fragor och arbetar med information och spridning. Brackegymnasiet bidrar med
amnesexpertis, genomfor valideringar och assisterar med spridning. BYN regionalt utfardar yrkesbevis
efter genomforda valideringar och kompletteringar och representerar det regionala naringslivet.

Byggvalideringsmetoden anvinds framférallt regionalt inom Vastra Gétaland. Aven om BYN regionalt ar
mycket néjd med metoden och dess resultat, anser BYN centralt att metoden ar en fér omfattande
implementering av valideringsmodellen och for resurskrdavande att spridas nationellt. De arbetar darfor
med att ta fram en ny, mindre modell. Validering Vast har medverkat vid inledande moten och tagit
emot studiebesok, men det ar i nuldget oklart i vilken grad Validering Vast kommer att delta i det
fortsatta utvecklingsarbetet. Oklarheterna fran BYN centralt innebar dven att andra utvecklingsomraden
inom modellen, sasom att utveckla spraket i de fackteoretiska proven och modernisera delar av
innehallet, i nulaget &r pausat.

Denna metod for byggvalidering har ett gediget fokus pa praktiska oOvningar, ger forslag pa
kompletterande utveckling och ger mojlighet for validanden att komma in i larlingssystemet. Modellens
omfattning ger en tydlig bild av validandens kompetenser och brister, och fungerar dven som en
kvalitetsstampel gentemot branschen. Majoriteten av validanderna kommer i arbete och haller hog
kvalitet. Validering Vast spelar en avgorande roll i forsoket att sprida metoden fran regional till nationell
niva. Verksamheten fungerar som en ”spindel i natet” som har kunskapen, natverket, erfarenheten och
den strategiska nivan som &r nédvandig for att kunna driva fradgan. Samtidigt hindras den nationella
spridningen av att byggbranschen har varit langsamma att anamma validering som ett verktyg for
kompetensforsorjning. Olika syn pa validering mellan BYN regionalt och centralt ar ocksa ett hinder for
spridning. Da metodens omfattning kraver en fysisk infrastruktur, ar antalet platser som kommer kunna
erbjuda denna typ av validering begransat. Aven kostnaden och tidsatgadngen forsvarar spridningen.
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Storkék inom den offentliga sektorn star infor en kompetensférsérjningsutmaning med manga
kommande pensionsavgangar och for fa nyutbildade f6r att tacka behovet. Svarigheter att rekrytera
innebar att branschen upplever ett behov for att kunna synliggéra kompetenser och kunskaper bland
de individer som saknar formella kvalifikationer. Kockvalideringsmodellen med fokus pa storkok
anvinder den valideringsmodell som Utbildningsradet fér Hotell och Restauranger (UHR) tidigare
utvecklat for restauranger. Sedan 2015 har UHR i samarbete med Validering Vast arbetat med att
implementera modellen inom offentlig maltidsverksamhet och tagit fram material som sakrar
konsistens. For att implementera och sprida modellen har Validering Vast, UHR och Skolmatsakademin
skapat en plattform som underlattar samarbete mellan aktorerna i de deltagande kommunerna.

Validanderna bestar av anstéllda eller arbetss6kande utan formella kvalifikationer inom kockyrket. De
kommer framst fran sina arbetsgivare (kommuner, sjukhus, friskolor, vuxenutbildning) eller potentiella
arbetsgivare som tillampar validering som en del av en provanstallning. Det &r inte ovanligt inom
storkok att medarbetare har manga ars erfarenhet men saknar formella kompetenser.

En certifierad yrkesbedémare som utbildats av UHR genomfér valideringen. De inleder valideringen
med en intervju for att kartlagga kompetenser och se om det finns fog for att genomféra en praktisk
validering. Om s3 ar fallet genomfér man den praktiska valideringen under en 10-dagarsperiod dar
validanden genomfér sitt ordinarie arbete som I6pande beddms av yrkesbedémare. Vid slutford
validering atergar validanden till sitt ordinarie arbete. P& den ordinarie arbetsplatsen tilldelas
validanden en kollegial handledare, som handleder bade innan valideringen och sedermera hjalper
denne med att komplettera de omraden som valideringen har identifierat som bristfalliga. Validering
Vast ansvar for att utbilda de kollegiala handledarna. For validanden mynnar valideringen dessutom ut
i branschens nationella intyg eller gesallbrev.

Arbetsgivare uppskattar modellen, vars tydlighet och taktiska inriktning innebar att den skapar
produktiva resultat. | slutet av 2018 anvdnde 21 arbetsgivare modellen. UHR hade utbildat 50
yrkesbedémare och Validering Vast hade utbildat 90 kollegiala handledare. Totalt 43 kockar hade
validerats.

Sedan de bodrjade samverka kring, och genomfora pilotstudier for hur kockmodellen kan
implementeras i storkék, har UHR och Validering Vast skapat en tydlig struktur for rollerna i
samarbetet. Medan UHR foérvaltar sjdlva valideringsverktyget ansvarar Validering Vast for att
genomfora kollegiala handledarutbildningar. Validering Vast bidrar daven med kunskap om
valideringsmetoder, forkunskap och en pedagogisk formaga att forklara verktyget. | samarbete med
Skolmatsakademin, ett kunskapsnatverk inom Vdastra Gotaland, har man skapat néatverk for
yrkesbed6émare, kollegiala handledare och chefer dar man lyfter bade operativa och strategiska fragor.
Natverken har dven gjort att man skapat ett samarbete mellan kommuner, vilket mojliggjort for
omsesidigt larande.

UHR och Validering Vast hade inledningsvis haft olika syn pa validering, och den kollegiala
handledarrollens funktion. Dar Validering Vast har drivit fragan om kollegiala handledare som en viktig
forutsattning for att valideringen ska bidra till kompetensutveckling har UHR havdat att sjalva
valideringsmodellen maste kunna genomfdéras utan kollegiala handledare, for att underlatta spridning.
Kollegiala handledare anvands enbart i Vastra Gotaland. Bagge aktorer har ett intresse av att sprida
modellen nationellt, men de flesta regioner saknar motparter till Validering Vast, vilket forsvarar
arbetet med spridning. Resursbegransningar hos bade UHR och Validering Vast innebar dessutom att
det finns vissa forbattringar i modellen som man ej dnnu haft mojlighet att genomféra. Slutligen har
Validering Vasts arbete med kockmodellen varit mycket personberoende, vilket ger en sarbarhet i
organisationen som kan komma att paverka det framtida arbetet.

Kockvalideringsmodellens legitimitet aterfinns i att den genomfors i relation till nationella branschkrav,
vilket 6kar validandernas anstédllningsbarhet. Denna legitimitet dr ocksa en forutsattning for att
modellen ska kunna spridas nationellt. Spridningen ar dessutom beroende av att det finns en aktor
som driver utvecklingen. Har har Validering Vast en viktig roll att spela dd de har kompetensen,
personalen och resurserna for att kunna driva och skapa forum inom den plattform som skapats.
Validering Vst fungerar saledes som maklare och motor i arbetet med kockvalideringsmodellen. De
arbetar aktivt med spridning, uppféljning och stottar arbetsgivarna for att sdkra att modellen inte blir
bortprioriterad.
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KUB-modellen ar framst riktad mot personer som har, eller efterstravar reell kompetens, men som inte
kan valideras mot branschkrav eller inom utbildningssystemet. Modellen, som star for “kartlaggning,
utveckling, bekraftelse” dr ingen egentlig validering, utan fungerar som ett komplement till validering.
Den kom till da Validering Vast sag ett behov fér en modell som fokuserade pa att deltagaren skulle
vaxa och utvecklas under ett forlopp. Samtidigt saknades strukturer som riktade sig mot den grupp
som star langst fran arbetsmarknaden. Genom KUB-modellen har man skapat en struktur for
synliggérande av befintlig kompetens samt i larandet fér bade handledaren och deltagaren, som
starker och skapar ett [angsiktigt mervarde for deltagaren.

Deltagarna bestar typiskt av medverkande i arbetsmarknadsinsatser som befinner sig langt fran
arbetsmarknaden och i de flesta fall saknar reell kompetens. Hos vissa aktérer har man bdrjat att
tillampa den bredare, t.ex. pa sommararbetare.

KUB-modellen &ar ett strukturerat arbetssatt for utveckling och ldrande med fokus pa bade
arbetsuppgifter och generella arbetslivskompetenser. Modellen tillimpas av en KUB-handledare som
utbildats av Validering Vast for att fungera som handledare for deltagaren under deras forlopp. Under
forloppet gor handledaren |6pande bedémningar av hur sjalvstandigt deltagaren utfér de specifika
arbetsuppgifterna, samt hur ofta deltagaren visar prov pa att beméastra de generella
arbetslivskompetenserna. Handledaren utovar situationsanpassad handledning, vilket innebar att de
I6pande bedomer deltagarens sjalvstandighet i forhallande till en viss uppgift och anpassar
handledarskapet darefter. Handledaren dokumenterar deltagarens utveckling genom KUBit-verktyget.
Efter avslutat forlopp generar arbetet med KUB-modellen ett intyg som i text och bild beskriver och
dokumenterar de arbetsuppgifter deltagaren utfort under forloppet, deras grad av sjalvstandighet,
samt vilka generella kompetenser de besitter.

Modellen anvands i 20 kommuner inom VGR, men anvandningen varierar. Validering Vast arbetar dven
med att sprida modellen till andra regioner. Dock saknas det statistik och kvantifierbara resultat for
modellen. Modellen ar val ansedd bland anvandarna, dar vissa dven har borjat tillampa den i sin
ordinarie verksamhet.

Validering Vast dger KUB-modellen och ansvarar for att forvalta modellen och KUBit, genomféra
handledarutbildningar, utfarda intyg och certifikat, ge l6pande stdd till organisationer och handledare
samt halla i I6pande uppfoéljnings- och metodtraffar. Anvandarna deltar i 6verenskomna utbildningar
och anvdnder modellen I6pande och kostnadsfritt (géller kommunerna i Vastra Goétaland) i sin
verksamhet. Validering Vast stodjer anvandarna och for I16pande diskussioner pa flera nivaer kring hur
stodet kan forbattras och anpassas efter behov.

Modellens huvudsakliga forbattringsomraden ar dels relaterade till hur den implementeras, dels hur
innehallet i modellen kan forbattras. For att KUB-modellen ska vara anvdndbar ar det viktigt att
anvandaren har klart for sig hur de ska anvdnda modellen langsiktigt. Den skulle dven behova férankras
battre hos flera intressenter och pa alla nivaer inom anvandarnas organisationer. Samtidigt finns en
brist pd aggregerad statistisk som kan visa modellens utveckling och resultat 6ver tid. Rent
innehallsmassigt behovs en struktur kring sprakligt larande och hur det kan kopplas till de generella
arbetslivskompetenserna, nagot Validering Vast i nulaget utvecklar. Dessutom finns det behov av att
forbattra KUBIit, som anvadndare upplever som ett daterat verktyg med féraldrat granssnitt och
begransad anvandbarhet.

KUB-modellens framsta nytta bestar i att den synliggdér kompetenser hos individer som ofta har lagt
sjalvfortroende efter lang tid i utanforskap. Modellen &r en av fa som riktar sig till denna malgrupp.
Aven om den &r pedagogiskt anpassad ar den tillimplig pa andra grupper. KUB-modellen fungerar som
en ett verktyg och en laroplan som mojliggor synliggérandet av kompetens, konkreta bedémningar
och erbjuder stéd till KUB-handledarna i deras ledarskap. For att mojliggora det framtida arbetet och
spridning &r langsiktighet och &dgarskap viktigt. Aven om modellen blir en integrerad del av en
verksamhet maste det finnas nagon som driver och dger modellen for att den inte ska urholkas.
Dessutom kommer en ny implementering av modellen alltid att krdva metodstdd. Validering Vast har
darfor en viktig roll att spela i det framtida arbetet med KUB-modellen.
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