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Anvandarmanual

Information om anvandarmanual

Som en del av arbetet med handlingsplanen for psykisk halsa i Vastra Gotaland har ett antal indikatorer
valts ut for att folja handlingsplanens 15 mal dver tid. Syftet med indikatorerna ar att utgéra underlag
for verksamhetsuppfdljining av arbetet med psykisk halsa. Malsdttningen ar att indikatorerna ska
mojliggora jamforelser av processer och resultat, och darigenom stimulera och initiera forbattringar
med hansyn till sdval kvalitet som tillganglighet.

Syftet med denna anvandarmanual &r att underlatta uppfdljningsarbetet genom att for varje enskild
indikator redovisa definition, datakalla, instruktioner for datainhamtning, avvagningar vid tolkning av
utfall samt en kortfattad forklaring av de ingdende komponenterna for respektive indikator.
Indikatorerna redovisas i denna manual enligt foljande exempelmall, se Tabell 1.

Indikator Fullstandigt namn pa indikatorn
Omrade Anger det fokusomrade som avses foljas upp med hjélp av indikatorn:
e Forebyggande och framjande arbete
¢ Tillgangliga tidiga insatser
e Enskildas delaktighet och rattigheter
e Utsatta grupper
e Ledning, styrning och organisation
Forklaring Definition, fortydligande och beskrivning av indikatorn
Geografisk  Anger den geografiska “niva” som data redovisas for (region/delregion/kommun).
niva For ett fatal indikatorer redovisas dven halso- och sjukvardsnamndsomrade (HSN)
Karaktar Anger om indikatorn mater processer eller resultat
Malomrade  Specifikation av vilket indikatorvarde som efterstravas (hogt/lagt, JA/NEJ mm.)

Awvéagningar Eventuella avvagningar som behdver tas i beaktande vid tolkning av indikatorn
Kalla Kalla for indikatorn, inklusive lank*
Instruktion  Instruktioner for att ta fram data

Indikatorerna ar betecknade utifrdan malgrupp, mal och indikator enligt systemet [V/B] [1-5].[1-4].
Malgruppen betecknas med V for vuxna och B for barn och unga, medan mal och indikator betecknas
med siffror. Indikator V2.1.1 avser exempelvis malgruppen vuxna, mal 2.1 (Aldre personer med psykisk
ohdlsa ska fa vdrd och stéd), indikator nummer 1.

| enlighet med handlingsplanen foljer presentationen av mal och tillhdrande indikatorer den ordning
fokusomraddena presenteras efter, dar Fdrebyggande och frimjande arbete utgdr det forsta

* Angiven link gdller fér 2017-07-11 men kan komma att dndras i framtiden.
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fokusomradet och Ledning, styrning och organisation det sista. Foljaktligen kan identiska mal for vuxna
respektive barn och unga redovisas under olika avsnitt utifran vilket fokusomrade de tilldelats.

| arbetet har de utvalda indikatorerna kategoriserats som struktur-, process- eller resultatindikatorer.
Fordelningen &r inspirerad av Donabedianmodellen (Donabedian, 1966) och utgar ifrdn mattens
respektive forhallande till varandra, se Figur 1. Enligt denna modell &r det existerande strukturer som
mojliggor processer, och genomforda processer som i sin tur leder till resultat. For en optimal
uppfoljning och utvardering ar det sdledes viktigt att indikatorerna mater saval strukturer, processer
och resultat for att erhdlla en komplett bild av arbetets utveckling.

Struktur Process

Figur 1. lllustration av Donabedianmodellen

Vart att notera ar att indikatorns “karaktar” har stor betydelse for tolkningen av utfallet. Med en
resultatindikator speglas resultatet och effekterna av regionens och kommunernas arbete. Utfallen av
resultatindikatorer ar sdledes relativt ldttolkade da de utgor ett direkt matt pa det resultat och den
effekt som efterstravas. Samtidigt ar resultatindikatorer ofta komplexa och paverkas generellt av ett
flertal olika samverkande faktorer. En processindikator speglar @ andra sidan de aktiviteter och insatser
som genomfors i regionen och kommunerna. Processindikatorer &r darmed, i regel, mer paverkbara.
Tolkningen av utfallen &r emellertid mer komplex da processernas effekter i vissa fall &r osakra och inte
nodvandigtvis ar forenliga med det resultat och den effekt som efterstravas.? Strukturindikatorer
speglar de forutsattningar som finns for att kunna genomfora processer, exempelvisiformavfinansiella
resurser, personal och kompetens. Utfallen ar foljaktligen inte alltid paverkbara av utféraren och bor
primart tolkas som ett matt pa verksamheternas kapacitet att faktiskt utfora de angivna processerna
och dadrigenom uppna de efterstravade resultaten. Mer information om de olika indikatorerna finns att
tillgd i Socialstyrelsens rapporter Modell for utveckling av kvalitetsindikatorer i socialtjcinsten eller
Handbok for utveckling av indikatorer (2007, 2017 q).

Som en konsekvens av att processer ar nddvandiga for att generera relevanta strukturer har dessa tva
gemensamt benamnts som processindikatorer i denna anvandarmanual. Processindikatorer utgor
enligt anvandarmanualen saledes samtliga matt som speglar forutsattningar, aktiviteter och insatser
for att uppna en efterstravad effekt, medan resultatindikatorer speglar de resultat som ar férenliga med
den efterstravade effekten.

Med hansyn till indikatorernas olika egenskaper ar det viktigt att sarskilia mellan indikatorernas
praktiska anvandningsomrade. Generellt lampar sig processindikatorer val som verktyg for aktiv
verksamhetsstyrning genom att specificera vilka aktiviteter och insatser som bdr prioriteras.
Resultatindikatorer bor dock i huvudsak betraktas som ett verktyg for verksamhetsutvardering och bor
ej aktivt paverka den operationella verksamheten da detta riskerar leda till att verksamheter felaktigt
fokuserar pa matbara indikatorutfall pa bekostnad av ométbar vard- och omsorgskvalitet.

2 Osdkerhet kring resultat gdller ej fér evidensbaserade processer vars effekter blivit vetenskapligt faststdllda.
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En sammanfattning over viktiga avvdagningar forknippade med processindikatorer och
resultatindikatorer foljer i Tabell 2.

Processindikator Eventuellt osaker koppling till efterstravad effekt

Utfall direkt hanforlig till specifik aktivitet

Snabbrorlig och direkt paverkbar

Lampar sig framst som verktyg for verksamhetsstyrning
Tydlig och direkt koppling till efterstravad effekt

e  Utfall svart att hanfora till specifik aktivitet

e Trogrorlig och svar att paverka

e | 3mpar sig framst som verktyg for verksamhetsutvardering

Resultatindikator

Samtliga uppfdljningsindikatorer &r utvalda utifran tre huvudsakliga kriterier3:

e Relevans: indikatorn ska vara paverkbar av kommunerna/regionen samt spegla omraden som
ar viktiga att forbattra med avseende pa kvalitet och/eller effektivitet for att uppnd det
efterstravade malet i enlighet med handlingsplanens andamal.

 Validitet: indikatorn ska méata det den avser att spegla pa ett tillforlitligt sétt och ge en palitlig
och representativ reflektion av den generella utvecklingen inom kommunerna/regionen.

o Tillganglighet: indikatorn ska genereras med hjdlp av tillgangliga data utan att oka
kommunernas och regionens administrativa borda.

Utifran ett relevansperspektiv kan det vara viktigt att belysa att de utvalda indikatorerna inte i 6nskvard
utstrackning fangar den jamlikhetsproblematik som &r férknippad med psykisk ohdlsa. Nivan pa den
psykiska halsan inom olika geografiska omraden ar ojamnt fordelad och skiljer sig vasentligt mellan
olika befolkningsgrupper. For de utvalda indikatorerna gar det att illustrera och analysera dessa
variationer med avseende pa geografi, alder och kon. Det saknas emellertid majlighet att analysera
variationerna utifran socioekonomiska faktorer som till exempel arbetsldshet, utbildningsniva och
medelinkomst trots att dess effekter pa psykisk halsa &ar allmént etablerad (Janlert, 2016;
Folkhdlsomyndigheten, 2015 a-b). | Socialstyrelsens rapport Ojd@mna villkor for hélsa och vard (2011)
framgar det aven att socioekonomiska faktorer har stor betydelse for kvaliteten pa den vard som
erhalls. Bristen pa tillgangliga data for socioekonomiska faktorer utgor sdledes ett utvecklingsomrade
som skulle bidra med att nyansera bilden av den psykiska halsan inom kommunerna och regionen
ytterligare samt bidra till att fler forbattringsomraden kan identifieras.

Vart att ndmnas ar ocksa att for en del malomraden &r indikatorerna pa nationell nivd mycket fa. Eget
arbete i lanet kan darfor behdvas for att kunna gora uppfoljning. For vissa utvalda indikatorer har dven
konstaterats att det ibland vore 6nskvart att kunna skara analyserna pa en annan niva, men att data for
onskvard analysniva inte alltid finns tillganglig. Det &r angeldget att papeka att syftet med indikatorerna
inte ar att utvardera den enskilda organisationen, utan snarare att forsoka fa underlag for att kunna
spegla gemensamt arbete och samverkan i respektive organisations data.

3 Kriterierna bygger pd Socialstyrelsens (2017 b) 6 krav for utformning av indikatorer.
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Slutligen bor lyftas fram att det ar viktigt att, trots indikatorernas malsattning om att majliggora
jamforelser, vara uppmarksam pa de svarigheter som sadana jamforelser innefattar. Som tidigare
namnts ar indikatorutfallen exempelvis inte justerade for socioekonomiska faktorer, och inte heller for
andra strukturella forutsattningar som kan vara av betydelse for den psykiska halsan. Med detta i
atanke bor resultatet av jamforelser mellan olika geografiska omraden alltid tolkas i ljuset av de
forutsattningar som foreligger och kan ténkas paverka resultatet.



Anvandarmanual

Sammanfattning av indikatorer

Nedan féljer en uppsummering av de indikatorer som tagits fram for uppféljning av handlingsplanen
for psykisk halsa i Vastra Gotaland, se Tabell 3.

Indikatorer for vuxna

Indikatorer for barn och unga

Mal 1.1. Nollvision om suicid i Vastra Gotaland

Viia Antal sjdlvmordi befolkningen
Vii.2 Antal sjalvmordsforsok i befolkningen
V113 Handlingsplan for suicidprevention

Mal 2.1. Aldre personer med psykisk ohélsa skafa rétt vard
och stod

V211 Aktuella rutiner for samordning inom
dldreomsorgen

V2.1.2 Forskrivning av antidepressiva ldkemedel i
befolkningen

Mal 3.1. Personer som har behov av samordnade insatser ska
haenSIP

V3.1a Uppréttande av SIP i befolkningen
V3.1.2 Uppfdljning av SIP i befolkningen
V3.1.3 Rutin for information om SIP

Mal 3.2 Brukarforetradare ska vara delaktiga i

utvecklingsarbete

V3.2 Systematiskt samarbete med
brukarorganisationer

Mal 4.1 Ingen ska diskrimineras eller uppleva negativt

bemétande i kontaktema med kommunema eller regionen

Vg4aa Klagomal med avseende pd bemétande inom
socialtjanst och sjukvard

Mal 4.2. Personer med missbruk, psykisk ohalsa och/eller

komplex problematik ska fa integrerade insatser

V4.2.1 Antal personer med missbruk och/eller beroende
utskrivna enligt LVM (lagen omvard av
missbrukare)

V423 Case management till personer med psykisk
sjukdom

V4.2.4 Aktuella rutiner for samordning inom socialtjansten

Mal 5.1. Invanare ska fa tillgang till evidensbaserade metoder

inom vard, stéd och behandling

V511 Standardiserade bedémningsmetoderinom
missbruk- och beroendeverksamhet

V5.1.2 Standardiserade bedémningsmetoder for
utredning av alkoholmissbruk

Vs5.1.3 Standardiserade bedémningsmetoder for

utredning av drogmissbruk

Manualbaserad insats for foraldrastod
Standardiserade bedémningsmetoder for
foraldraformaga

B1i.1.a

B1.1.2

B1.2.a  Andelelever som fullfdljt gymnasieutbildningen inom
tredr

B1.22  Andelelever med godkanda betygfrandk g

B1.2.3  Andelelever med betydande franvaro fran skolan

B2.1.1  Bamochungasom vardatsislutenvard med
psykiatrisk diagnos

B2.1.2  Standardiserade bedomningsmetoder for utredning
av missbruk

B2.2a2  Andel elever med riskkonsumtion av alkoholidk 9

B2.2.2  Andelelever med riskkonsumtion av alkoholi
gymnasietar 2

B2.2.3  Andelelever somnagon gang anvént narkotikaiak g

B2.2.4  Andelelever somnagon gang anvant narkotikai

gymnasietar 2

B3.1.1  Upprattande av SIP i befolkningen 0-20 &r
B3.12  Uppfdliningav SIP i befolkningen o-20ar
B3.1.3  Rutinforinformation om SIP

B3.2.12  Systematiskt samarbete med brukarorganisationer

B4.1.1

Klagomal med avseende pa bemétande inom
socialtjénst och sjukvard

Bs.1.1

Antal sjalvmordi befolkningen o-19 ar

Antal sjalvmordsforsok i befolkningen 0-19 ar
Handlingsplan for suicidprevention

Bs.1.2
Bs.1.3
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Malgrupp Vuxna

Mal 1.1: Nollvision om suicid i Vastra Gotaland

Bakgrund

Varje ar tar cirka 230 personer i Vastra Gotaland sitt eget liv. Bakom varje fullbordat sjalvmord
gar det tio allvarliga forsok och bakom statistiken doljer sig psykisk ohdlsa som kan
forebyggas genom samverkan over verksamhetsgranser. Det kan handla om att tidigt
uppmarksamma varningssignaler, identifiera och ge stod till grupper i sarskilt utsatta
situationer och att utbilda personal. Ingen i Vastra Gotaland ska behdva se sjalvmord som en

utvag.

Indikator V1.1.1: Antal sjalvmord i befolkningen

Indikator

Antal sjalvmord i Vastra Gotaland per 100 ooo invanare (20+ ar)

Fokusomrade Forebyggande och framjande arbete

Forklaring
Geografisk
niva
Karaktar
Malvérde
Awvvéagningar

Kalla

Instruktion

Anger antalet med dodsorsak “Avsiktlig sjalvdestruktiv handling (sjalvmord)”
(X60-X84) delat med antal 100 ooo invanare

Region

e Resultatindikator
e Angesiantal
Lagt varde efterstravas

e Forsumbar kanslighet for hur dodsorsak faststalls

Statistikdatabasen for dodsorsaker, Socialstyrelsen.
Hamtas fran: http://www.socialstyrelsen.se/statistik/statistikdatabas/dodsorsaker

1. Valjdiagnos [X60-X84 Avsiktlig sjalvdestruktiv handling (sjalvmord)]

2. Vdljregion [Vastra Gotalands lan]

3. Valjalder [20-24 dr, 25-29 &r, 30-34 r, 35-39 r, 40-44 ar, 45-49 ar, 50-54 Ar, 55-
59 ar, 60-64 ar, 65-69 ar, 70-74 ar, 75-79 ar, 80-84 ar, 85+ ar] samt klicka i boxen
[Visa dldersgrupper separat]

Valj kon [Man, Kvinnor, Bada kdnen]

Valj méatt [Antal doda per 100 000]

Valj ar [aktuellt dr]

Klicka pa [Visa resultat] for att fa fram resultatet

Valj [Alder] i rutan “Visa i kolumner” fér att redovisa resultatet enligt samma
struktur som det ska rapporteras in i baslinjematningen

ON v £
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9. Exportera data genom att trycka pa [csv] eller [(excel] till h6ger om texten
"Spara tabellen som:”

Indikator V1.1.2: Antal sjdlvmordsforsok i befolkningen

Indikator
Fokusomrade
Forklaring
Geografisk
niva

Karaktar

Malvarde

Avvagningar

Kalla

Instruktion

Antal sjalvmordsforsok per 100 0oo invanare (20+ ar)

Forebyggande och framjande arbete

Anger antalet personer med yttre orsakskod “Avsiktlig sjalvdestruktiv handling”
(X60-X84) delat med antal 100 ooo i befolkningen

Region

Resultatindikator
Angesiantal

Lagt varde efterstravas

Forsumbar kanslighet for hur sjalvmordsforsok faststalls.

Redogor ej for antal vardtilifallen, enbart unika antal personer.

Bor tolkas med hansyn till utvecklingen for indikator 1.1. En 6kning av
indikator 1.1 samtidigt som en minskning av indikator 1.2 skulle kunna tolkas
som att en storre andel av alla sjalvmordsforsok resulterar i dodsfall. Omvant
skulle en minskning av indikator 1.1 samtidigt som en 6kning av indikator 1.2

kunna tolkas som att en mindre andel av alla sjalvmordsforsok resulterar i
dodsfall.

Statistikdatabasen for yttre orsaker till skador och forgiftningar, Socialstyrelsen.
Hamtas fran:
http://www.socialstyrelsen.se/statistik/statistikdatabas/yttreorsakertillsk

adorochforgiftningar

1. Valjdiagnos [X60-X84 Avsiktlig sjalvdestruktiv handling]

2. Vdljregion [Vastra Gotalands lan]

3. Vadljalder [20-24 ar, 25-29 dr, 30-34 3r, 35-39 Ar, 40-44 A, 45-49 ar, 50-54 ar, 55-
59 ar, 60-64 ar, 65-69 ar, 70-74 ar, 75-79 ar, 80-84 ar, 85+ ar] samt klicka i
boxen [Visa aldersgrupper separat]

4. Valjkon [Man, Kvinnor, Bada konen]

5. Valjmatt [Antal patienter/100 000 inv.]

6. Valjar [aktuellt ar]

7. Klicka pa [Visa resultat] for att fa fram resultatet

8. Valj[Alder]irutan "Visa i kolumner” fér att redovisa resultatet enligt samma
struktur som det ska rapporteras in i baslinjematningen

9. Exportera data genom att trycka pa [csv] eller [(excel] till hGger om texten

"Spara tabellen som:”
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Indikator V1.1.3: Handlingsplan for suicidprevention

Indikator
Omrade
Forklaring
Geografisk
niva
Karaktar

Malvarde

Awvvagningar

Kalla

Instruktion

Handlingsplan for suicidprevention finns pa a) kommunal niva b) delregional niva
c) regional niva
Forebyggande och framjande arbete

Anger om en aktuell handlingsplan pa omradet suicidprevention finns pa
kommunal, delregional och regional niva

Kommun, delregion och region

e Processindikator
e Anges som JA/NEJ for respektive delfraga
JA-svar efterstravas for samtliga delfrdgor

e Insatsen bor utga fran de nio dtgardsomraden som &r specificerade i
Folkhalsomyndighetens nationella handlingsprogram for suicidprevention for
att garantera hogsta méjliga relevans och andamalsenlighet

e Vastra Gotalandsregionen /lansgemensam enkat

Uppfdljning enligt lansgemensam enkat

Mal 2.1: Aldre personer med psykisk ohalsa ska fa ratt vard

och stod

Bakgrund

Aldrandet i sig innebar en 6kad risk fér bade fysiska och psykiska sjukdomar. Depression och
angest ar vanligt hos dldre personer och cirka en femtedel av den aldre befolkningen lider av
psykisk ohalsa, vilket gor att vi kan tala om det som ett folkhalsoproblem. Psykisk ohalsa ar
dock inte en del av det naturliga aldrandet och &ldre &r i behov av evidensbaserade insatser
precis som alla andra aldersgrupper. Social gemenskap, fysisk aktivitet och bra matvanor kan
forebygga ohalsa. Psykisk ohalsa bland dldre behéver uppmarksammas for att fler ska fa ratt
vard, stéd och behandling.

Indikator V2.1.1: Aktuella rutiner for samordning inom dldreomsorgen

Indikator
Omrade

Forklaring

Aktuell rutin for samordning finns mellan a) &ldreomsorg och LSS b) dldreomsorg
och socialpsykiatri c) ldreomsorg och missbruk- och beroendevard

Tillgangliga tidiga insatser

Anger om det finns en aktuell och tillampbar rutin fér ssmordning mellan
aldreomsorg och LSS, dldreomsorg och socialpsykiatri, samt dldreomsorg och
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Geografisk
niva
Karaktar
Malvarde
Avvagningar

Kalla

Instruktion

Anvandarmanual

missbruk- och beroendevard. Med rutin avses ett bestéamt tillvagagangssatt for
hur aktiviteter ska genomféras kring enskilda med sammansatta behov samt
ange ansvarsfordelningen. Med samordning avses koordination av resurser och
arbetsinsatser mellan olika omraden inom socialtjansten.

Delregion och kommun

e Processindikator
e Angessom JA/NEJ for respektive delfraga
JA-svar efterstravas for samtliga delfragor

Kommunenkaten ppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)

Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt

1. Valjnyckeltal [U28448, U20470, U20469]

2. Valj kommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]

3. Vadljar [aktuellt ar]

Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hdger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

+

Indikator V2.1.2:

Forskrivning av antidepressiva likemedel i befolkningen

Indikator
Fokusomrade

Forklaring

Geografisk
niva
Karaktar

Malvarde

Avvagningar

Antal definierade dygnsdoser (DDD) antidepressiva lakemedel forskrivna per 2000
invanare (65+ ar)
Tillgangliga tidiga insatser

Anger antalet forskrivna DDD inom lakemedelsgruppen “Antidepressiva medel”
(No6A) delat med antal 2000 invanare 65+. Med DDD avses den formodade
medeldosen till vuxna vid underhallsbehandling vid lakemedlets huvudindikation
Region

e Resultatindikator
e Angesiantal
Lagt varde efterstravas

e Bortolkas med hansyn till nuvarande varde da malet ar att minska
forskrivningen mot bakgrund av att Vastra Gotaland ar ett av Ianen med flest
forskrivningar per person samt att det finns ett uttalat mal om att fa ner
forskrivningarna
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Hansyn bor dven tas till att antidepressiva lakemedel bor erbjudas till de med
behov. Indikatorns mal &r saledes att reducera forskrivning av antidepressiv
utan evidensbaserade grunder samt reducera antalet med behov

Notera att DDD &r en teknisk matenhet och inte nddvandigtvis terspeglar
den rekommenderade dosen.

Kalla Statistikdatabasen for Iakemedel, Socialstyrelsen.
Hamtas fran:
http://www.socialstyrelsen.se/statistik/statistikdatabas/lakemedel

Instruktion 1. Valjlakemedelsgrupp [No6A Antidepressiva medel]
2. Valjregion [Vastra Gotalands lan]
3. Valjalder [65-69 ar, 70-74 ar, 75-79 r, 80-84 ar, 85+ ar] samt klicka i boxen
[Visa dldersgrupper separat]
4. Valjkén [Man, Kvinnor, Bada konen]
5. Valjmatt [DDD/1000 invanare]
6. Valjar [aktuellt Gr]
7. Klicka pa [Visa resultat] for att fa fram resultatet
8. Valj[Alder]irutan "Visa i kolumner” fér att redovisa resultatet enligt samma
struktur som det ska rapporteras in i baslinjematningen
9. Exportera data genom att trycka pa [csv] eller [(excel] till hdger om texten
"Spara tabellen som:”
Not Onskvart med redovisning pa delregional niva

Mal 3.1. Personer som har behov av samordnade insatser
ska ha en samordnad individuell plan (SIP)

Bakgrund

Sedan 2010 ar det lagstiftat, bade i socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen, att
kommun och landsting ska uppratta en samordnad individuell plan (SIP) nar en person har
behov av insatser fran bada huvudmannen. En SIP sakerstaller att den enskilde far sina behov
tillgodosedda nar flera aktorer ansvarar for insatser. En SIP gor den enskilde och narstaende
delaktiga i planeringen av insatser fran halso- och sjukvard och socialtjdnst och
ansvarsfordelningen blir tydlig. SIP ar ocksd ett bra verktyg for samordning mellan

verksamheter inom en huvudman.

Indikator V3.1.1: Upprittande av SIP i befolkningen

Indikator Antal upprattade SIP (20+ ar)

Fokusomrade Enskildas delaktighet och rattigheter
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Forklaring Anger antalet SIP upprittade (KVA-Kod: AU124)
Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Resultatindikator
e Angesiantal
Malvarde Hogt varde efterstravas
Avvagningar e Insatsen specificeras saval inom lagtext (SoL och HSL) som inom
Socialstyrelsens riktlinjer och SKL:s rekommendationer, och bor saledes
betraktas som valgrundad och nédvandiga for god vard och omsorg
e Genom uttag fran ena huvudmannens register finns eventuella felkallor. |
dagslaget ar det inte majligt att pa ett strukturerat satt hdmta ut SIP pa
kommunsidan
e Notera att utfallen 6verlappar med indikator B3.1.1 som speglar antal
upprattade SIP for personer o—20 ar
Kalla e VGR:s patientdatabas VEGA (SIP)
Instruktion Sarskilt uttag med hjalp av VGR:s avdelning Regional vdrdanalys.
Not e  Onskvart med kvalitativ kompletterande data kring hur manga som borde ha
SIP
e Framtill 2017-12-31 anvandes KVA-koden XUoy s istéllet for AU124,.
Indikator V3.1.2: Uppfodljning av SIP i befolkningen
Indikator Andel uppfdljningar av upprattade SIP (20+ ar)
Fokusomrade Enskildas delaktighet och rattigheter
Forklaring Anger antal uppféljningar av SIP (KVA-Kod: UX301) delat med antal uppréttade
SIP (AUz124)
Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Resultatindikator
e Angesiprocentuell andel
Malvarde Hogt varde efterstravas
Avvagningar e Insatsen specificeras saval inom lagtext (SoL och HSL) som inom

Socialstyrelsens riktlinjer och SKL:s rekommendationer, och bor saledes
betraktas som effektiva och nddvandiga fér god vard och omsorg

e Genom uttag fran ena huvudmannens register finns eventuella felkallor. |
dagsldget ar det inte majligt att pa ett strukturerat satt hamta ut SIP pa
kommunsidan
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Kalla e VGR:s patientdatabas VEGA (SIP)
Instruktion Sarskilt uttag med hjalp av VGR:s avdelning Regional virdanalys.

Not o  Onskvart med kvalitativ kompletterande data kring hur manga som borde ha
SIP
e Framtill 2017-12-31 anvdndes KVA-koden XUoy s istéllet for AU124,.

Indikator V3.1.3: Rutin for information om SIP

Indikator Aktuell rutin for information om SIP finns inom a) LSS b) socialpsykiatri c)
missbruk- och beroendevard

Fokusomrade Enskildas delaktighet och rattigheter

Forklaring Anger om det finns en aktuell och tillampbar rutin for information om SIP inom
LSS, socialpsykiatri samt missbruk- och beroendevard. Avser att kommunen har
skriftliga rutiner om att den enskilde ska informeras om sina mojligheter till
samordnad individuell plan (SIP) som upprattats eller reviderats under det senaste

aret
Geografisk Delregion och kommun
niva
Karaktar e Processindikator
e Angessom JA/NEJ for respektive delfraga
Malvarde JA-svar efterstravas for samtliga delfragor

Avvagningar e -

Kalla Kommunenkaten Oppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt

Instruktion 1. Valjnyckeltal [U28551, U28558, U35547]
2. Valj kommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]
3. Vadljar [aktuellt ar]
Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet
5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen
6. Exporteradata genom att trycka pa excel-loggan uppe till hdger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

+
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Mal 3.2. Brukarforetradare ska vara delaktiga i
utvecklingsarbete

Bakgrund

Den enskildes egna upplevelser behover tas tillvara pa for att kunna utveckla ett
kunskapsbaserat arbetssdtt. Delaktighet i sin egen halsa och vard &r en mansklig réttighet
och en hdlsoframjande faktor. Inflytandet behdvs pa lokal, delregional, regional och nationell
nivd och varje insats behover betraktas frdn den enskildes perspektiv. De som berérs av
insatser ska i s& hog utstrackning som mdjligt kunna paverka verksamhetsutveckling och
definiera vad god kvalitet ar.

Indikator V3.2.1: Systematiskt samarbete med brukarorganisationer

Indikator Systematiskt samarbete sker med brukarorganisationer pa organisatorisk niva
Fokusomrade Enskildas delaktighet och réttigheter

Forklaring Anger om ett systematiskt samarbete med brukarorganisationer sker pa en
organisatorisk niva. Med organisatorisk niva avses fasta grupperingar och/eller
arbetsgrupper och innefattar saledes ej samarbete pa individniva

Geografisk Delregional/vardsamverkansniva
niva
Karaktar e Processindikator
e Angessom JA/NEJ
Malvarde JA-svar efterstravas
Awvvéagningar o -
Kalla Lansgemensam enkat
Instruktion [Ytterligare information fran VastKom/Vastra Gétalandsregionen]
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Mal 4.1. Ingen ska diskrimineras eller uppleva negativt
bemotande i kontakterna med kommunerna eller
regionen

Bakgrund

Det finns sju diskrimineringsgrunder som omfattas av lagens diskrimineringsforbud: kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell ldaggning och alder. Personal ska fa ckad
kunskap om hur gruppers utsatthet, bl.a. minoritetsstress, och skillnader i psykisk halsa kan
relateras till att personer bryter mot normer utifrdn exempelvis sexuell laggning,
konsidentitet och nationellt ursprung. Kunskapen om manskliga rattigheter och normativt
bemdtande och hur det paverkar individer i enskilda méten ska ocksa 6ka.

Indikator V4.1.1: Klagomal med avseende pa bemétande inom socialtjéinst och sjukvdrd

Indikator Klagomal till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) med avseende pa
bematande inom verksamheter som berdr psykisk halsa

Fokusomrade Utsatta grupper

Forklaring Anger antalet klagomal som inkommit till IVO enligt patientsakerhetslagen (PSL)
och/eller enligt socialtjanstlagen (SoL)/lag om stdd och service for vissa
funktionshindrade (LSS) med avseende pa bemétande. De verksamheter som
ingar ar:

e Socialtjansten: Ekonomiskt bistand, Funktionsnedsattning LSS,
Funktionsnedsattning SoL, Missbruk, Aldreomsorg, Ovrig socialtjanst
e Halso- och sjukvard: Hemsjukvard i ordindrt boende, Prehospital vard,
Primarvard utom hemsjukvard, Psykiatrisk specialistsjukvard
Geografisk Region

niva

Karaktar e Resultatindikator
e Angesiantal

Malvérde Lagt varde efterstravas

Avvdgningar e  Innefattar ej samtliga verksamheter som ber6r psykisk halsa, utan utgar fran
IVO:s egen uppdelning av verksamhetstyper
e Inkommande klagomal kan grunda sig pa omstandigheter bortom sjélva

bemotandet
e Ejjusterad for befolkningsmangd
Kalla Statistiktabell for klagomal enligt PSL och Statistiktabell for klagomal enligt

SoL/LSS, Inspektionen for vard och omsorg. Hdmtas fran: http://www.ivo.se/om-
ivo/statistik/klagomal-halso--och-sjukvard-och-socialtianst/
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Anvandarmanual

Instruktion 1. Kontakta IVO statistik@ivo.se och be om “Klagomal angdende bemétande”
enligt PSL och SoL/LSS (inriktning Socialtjanst och Halso- och sjukvard) for
aktuellt r.
- Medtanke p3 att svar kan droja rekommenderas god framférhalining
- Komihdg att specificera att indikatorn 6nskas for sdval 1) vuxna som
2) barn och unga
2. Beom att fa den totala siffran for Vastra Gotaland, respektive uppdelat pa
socialtjanst och halso- och sjukvard.

OBS: Anmalningsprocessen forandrades vid arsskiftet 2015/2016 fran att ske
genom klagomal enligt SOL/LSS till att ske via processen “anmalan till IVO". Det
har gjort att det ej gar att jamfora nya data med data fore 2016.

Mal 4.2. Personer med missbruk, psykisk ohalsa och/eller
komplex problematik ska fa integrerade insatser

Bakgrund

Den enskilde ska fa vard, stod och insatser som upplevs som en val fungerande helhet. Det
ar viktigt att personer med tva eller flera sjukdomstillstdnd samtidigt (samsjuklighet) far
behandling parallellt och samordnat. Vard och stddinsatser fran olika aktdrer i kommun och
region kan ocksa behdva integreras av flera verksamheter for att mota den enskildes behov.
Insatserna ska syfta till att forhindra utveckling av allvarliga tillstand och ytterst bidra till att
undvika slutenvard.

Indikator V4.2.1: Antal personer med missbruk och/eller beroende utskrivna enligt LVM

Indikator Antal personer (212+ ar) med missbruk och/eller beroende som skrivits ut till vard
enligt Lag om vard av missbrukare (LVM) per 100 ooo invanare

Fokusomrade Utsatta grupper

Forklaring Anger antalet vuxna personer som skrivits ut fran slutenvarden till att vardas enligt
LVM per 100 0oo invanare. Med vard enligt LVM menas att socialtjansten har
méjlighet att omhanderta personer med gravt missbruk och behov av vard for att
komma ifran sitt missbruk, under forutsattning att vardbehovet inte kan
tillgodoses pa annat satt. For att vard enligt LVM ska vara aktuell krévs dven att
risk finns for att personen i fraga:

e utsatter sin fysiska eller psykiska halsa for allvarlig fara
e |6per uppenbar risk att forstora sitt liv
e kan befaras komma att allvarligt skada sig sjalv eller ndgon

narstaende
Geografisk Region
niva
Karaktar e Resultatindikator

e Angesiantal
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Malvarde Lagt varde efterstravas
Avvagningar e Med tanke p3 att processen ofta startar med en lakarbedomning som skickas
for utredning finns det en viss risk for skillnader i bedémningsmanster mellan
olika lakare och verksamheter
e Hansyn bor dven tastill att vard enligt LVM bor erbjudas till de med behov,
och att utfallen sdledes bor tolkas ihop utifran den generella utvecklingen av
indikatorerna for psykisk halsa. Indikatorns mal ar sdledes att reducera antalet
personer med behov av vard enligt LVM, men att alla med behov fortsatt ska
erbjudas vard enligt SoL
Kalla Statistikdatabas for vuxna personer med missbruk och beroende, Socialstyrelsen
Hamtas fran:
http://www.socialstyrelsen.se/statistik/statistikdatabas/vuxnamedmissbrukochbe
roende
Instruktion 1. Valjvariabel [Vard enligt LVM (e] for kommuner) > Antal utskrivna personer i
vard enligt LVM]
2. Vdljregion [Vastra Gotalands lan]
3. Valjmatt [Antal per 100 000]
4. Valjar[aktuellt ar]
5. Klicka pa [Visa resultat] for att fa fram resultatet
6. Valj[Kon]irutan “Visa i kolumner” for att redovisa resultatet enligt samma
struktur som det ska rapporteras in i baslinjematningen
7. Exportera data genom att trycka pa [csv] eller [(excel] till hdger om texten
"Spara tabellen som:”
Not Onskvért med redovisning pa delregional niva
Indikator V4.2.2: Case management till personer med psykisk sjukdom
Indikator Insatser enligt Case management-modeller i form av integrerande team till
personer med psykisk sjukdom
Fokusomrade Utsatta grupper
Forklaring Anger om insatser till personer med svar psykisk sjukdom genomférs enligt Case
management-modeller. Med “Case management i form av integrerande team”
avses ett multiprofessionellt team som samordnar individuellt anpassade vard-
och stodinsatser som ror behandling av missbruk eller beroende, psykisk sjukdom
och psyko-social problematik. Case management-modeller syftar till att
samordna vard- och stodinsatser och se till att den enskilde far tillgang till adekvat
vard och stéd
Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Processindikator

e Angessom JA/NEJ
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Malvarde JA-svar efterstravas

Avvagningar e  Insatsen ingar i Socialstyrelsens nationella riktlinjer for missbruks- och
beroendevard och bér darmed anses vara valgrundad
([ ]
Kalla Kommunenkaten ppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt

Instruktion 1. Valjnyckeltal [U28491]
2. Valj kommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]
3. Valjar [aktuellt ar]
Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet
5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen
6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hoger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

+

Indikator V4.2.3: Aktuella rutiner for samordning inom socialtjéinsten

Indikator Aktuell rutin for samordning finns mellan a) ekonomiskt bistand och LSS b)
ekonomiskt bistand och missbruksvard c) ekonomiskt bistand och socialpsykiatri
d) LSS och missbruksvard e) LSS och socialpsykiatri f) missbruksvard och
socialpsykiatri

Omrade Utsatta grupper

Forklaring Anger om det finns en aktuell och tilldmpbar rutin fér sasmordning mellan
ekonomiskt bistand och LSS, ekonomiskt bistand och missbruksvard, ekonomiskt
bistand och socialpsykiatri, LSS och missbruksvard, LSS och socialpsykiatri,
missbruksvard och socialpsykiatri. Med rutin avses ett bestamt tillvdgagangssatt
for hur aktiviteter ska genomfdras kring enskilda med sammansatta behov samt
ange ansvarsfordelningen. Med samordning avses koordination av resurser och
arbetsinsatser mellan olika omraden inom socialtjansten

Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Processindikator
e Angessom JA/NEJ for respektive delfraga
Malvarde JA-svar efterstravas for samtliga delfragor

Avvagningar e -

Kalla Kommunenkaten ppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt

Instruktion 1. Valjnyckeltal [U31474, U31468, U31469, U28440, U28441, U28480]
2. Valjkommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]
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3. Valjar[aktuellt ar]

Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hoger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

+

Mal 5.1. Invanare ska fa tillgang till evidensbaserade
metoder inom vard, stod och behandling

Bakgrund

Evidens innebar basta sammantagna vetenskapliga stod och bevis om insatsers effekt. Det
ar en utmaning for verksamheterna att dra nytta av vetenskap och kunskap som finns och
systematiskt tillampa den. Samtidigt ar det av yttersta vikt att framja spridningen av
evidensbaserade metoder och bromsa anvandning av ineffektiva och rent av skadliga
insatser. Det galler att hushalla med resurserna genom att satsa pa de metoder som gor
storst nytta. Det finns nationella riktlinjer for malgrupper som ar gemensamma for
huvudmannen och som ger rekommendationer om vilka behandlingar och metoder som
olika verksamheter i vard och omsorg bor satsa pa.

Indikator V5.1.1: Standardiserade bedomningsmetoder inom missbruk- och beroendeverksamhet

Indikator Standardiserade bedémningsmetoder inom socialtjanstens missbruk- och
beroendeverksamhet som underlag vid uppfdljning av insatser till enskilda

Fokusomrade Ledning, styrning och organisation

Forklaring e Anger om kommunen anvander standardiserade beddmningsmetoder inom
socialtjanstens missbruk- och beroendeverksamhet, exempelvis ASI
(Addiction Severity Index). Med standardiserad bedémningsmetod avses ett
formular med i forvag faststallda fragor och svarsalternativ samt en manual
som beskriver hur det ska anvandas.

Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Processindikator
e Angessom JA/DELVIS/NEJ
Malvarde JA-svar efterstravas

Avvagningar e  AS|som insatsingari Socialstyrelsens riktlinjer for missbruk och beroende,
dock specificerar indikatorn inte vilken bedémningsmetod som anvands.
Fragorna fran bedémningsformularen ska emellertid bygga pa forskning och
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Instruktion

Anvandarmanual

beprovad erfarenhet for att kvalificera och bor darmed anses vara
valgrundade

Kommunenkaten ppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt

1. Valjnyckeltal [U35522]

2. Valj kommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]

3. Valjar [aktuellt ar]

Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hdger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

+

Indikator V5.1.2 Standardiserade bedomningsmetoder for utredning av alkoholmissbruk

Indikator

Fokusomrade

Forklaring

Geografisk
niva
Karaktar
Malvarde
Avvagningar

Kalla

Instruktion

Standardiserade bedémningsmetoder for att upptacka riskfylld
alkoholkonsumtion inom a) LSS-vuxna b) socialpsykiatri c) ekonomiskt bistand d)
aldreomsorg

Ledning, styrning och organisation

e Anger om kommunen anvander den standardiserade bedomningsmetoden
AUDIT for att identifiera riskfylld eller skadlig alkoholkonsumtion hos vuxna
inom socialtjansten. Med AUDIT (Alcohol Use Disorders Identification Test)
avses ett manualbaserat frageformular

Kommun

e Processindikator
e Angessom JA/NEJ
JA-svar efterstravas

¢ Insatsen ingari Socialstyrelsens nationella riktlinjer for missbruks- och

beroendevard och bér darmed anses vara valgrundad
Kommunenkaten 6ppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/?_p=workspace/nt

1. Valjnyckeltal [U28547, U28556, U31510, U20485]

2. Valj kommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]

3. Valjar[aktuellt ar]

Klicka pd [VERKSTALL] for att fa fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hdger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

+
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Indikator Vi5.1.3 Standardiserade bedémningsmetoder for utredning av drogmissbruk

Indikator
Fokusomrade

Forklaring

Geografisk
niva
Karaktar
Malvérde
Avvagningar

Kalla

Instruktion

Standardiserade bedémningsmetoder for att upptacka drogrelaterade problem
inom a) LSS-vuxna b) socialpsykiatri c) ekonomiskt bistand d) dldreomsorg

Ledning, styrning och organisation

e Anger om kommunen anvander den standardiserade bedomningsmetoden
DUDIT for att identifiera konsumtionsmonster eller drogrelaterade problem
hos vuxna inom socialtjansten. Med DUDIT (Drug Use Disorders Identification
Test) avses ett manualbaserat frageformular

Kommun

e Processindikator
e Angessom JA/NEJ
JA-svar efterstravas

¢ Insatsen ingdri Socialstyrelsens nationella riktlinjer for missbruks- och

beroendevard och bor darmed anses vara valgrundad
Kommunenkaten 6ppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/?_p=workspace/nt

1. Valjnyckeltal [U28548, U28557, U31511, U20486]

2. Valjkommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gétalands lans

kommuner > Ale — Ockerd]

Valj ar [aktuellt Gr]

Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hdger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

> W
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Malgrupp Barn och Unga

Mal 1.1. Foraldrar ska erbjudas stod under barnets hela

uppvaxt

Bakgrund

Fordldrar ar viktiga i varje barns liv. De paverkar forutsattningarna for barnets fysiska och
psykiska halsa och utveckling i stort. Darfor ar det viktigt att ge fordldrar och vardnadshavare
stod utifran sina och barnens behov ndr det behdvs. Det kan galla foraldrar till barn med
funktionsnedsattning eller fordldrar med psykisk ohdlsa och/eller missbruk. Verksamheter
som arbetar med barn och som maoter foraldrar behover kunna erbjuda foraldrarna anpassat
stod under barnets hela uppvaxt, 0-18 ar.

Indikator B1.1.1: Manualbaserad insats for fordldrastod

Indikator
Fokusomrade

Forklaring

Geografisk
niva
Karaktar

Malvarde

Avvéagningar

Kalla

Instruktion

Manualbaserad insats for foraldrastod i grupp finns inom sociala barn- och
ungdomsvarden

Forebyggande och framjande arbete

e Anger om kommunen erbjuder minst en av féljande manualbaserade insatser
i grupp for barn med normbrytande beteende: Connect, COPE, De otroliga
aren, Foraldrastegen/Steg for steg, Komet, Triple P

Kommun

e Processindikator
e Angessom JA/NEJ
JA-svar efterstravas

e Foraldrastod som insats ingar i Socialstyrelsens riktlinjer for schizofreni, dock
specificeras det ej hur insatsen ska utformas

Kommunenkaten 6ppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt

1. Valjnyckeltal [U33555]

2. Valjkommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]

3. Valjar[aktuellt ar]

Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

+
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6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hdger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

Indikator B1.1.2: Standardiserade bedémningsmetoder for fordldraformaga

Indikator
Fokusomrade

Forklaring

Geografisk
niva
Karaktar

Malvarde

Avvagningar

Kalla

Instruktion

Standardiserade bedomningsmetoder for foraldrafrmaga finns inom sociala
barn- och ungdomsvarden

Forebyggande och framjande arbete

e Anger om kommunen anvander minst en av foljande standardiserade
bedémningsmetoder vid utredning av fordldraférmaga: FCS, Home, 1AS.
Med standardiserade bedémningsmetoder avses ett formular med faststallda
fragor och svarsalternativ samt en manual som beskriver hur det ska
anvandas

Kommun

e Processindikator
e Angessom JA/NEJ
JA-svar efterstravas

e Fordldrastod som insats ingar i Socialstyrelsens riktlinjer for schizofreni, dock
specificeras det ej hur insatsen ska utformas. Fragorna fran
bedomningsformularen bygger emellertid pa forskning och beprovad
erfarenhet

Kommunenkaten dppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)

Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt

1. Valjnyckeltal [U33560]

2. Valjkommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gétalands lans

kommuner > Ale — Ockeré]

Valj ar [aktuellt dr]

Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hdger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

> W
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Mal 1.2. Alla elever ska lamna grund- och gymnasieskolan
med godkanda betyg

Bakgrund

Att klara godkant resultat i skolan ar en stark faktor for god halsa senare i livet. En fjardedel
av varje arskull gar inte ut gymnasiet i Vastra Gotaland idag. Samtidigt ar det en viktig
forutsattning att ha gymnasiekompetens for att kunna leva ett sjalvstandigt liv. Elever med
hog franvaro maste uppmarksammas tidigt och ges det stéd de behover for att ndrvara i
skolan. Det ar viktigt att utveckla narvaroframjande atgarder och arbetssatt i samverkan.

Indikator B1.2.1: Andel elever som fullféljt gymnasieutbildningen inom tre ar

Indikator Andel elever som fullféljt gymnasieutbildningen med examen inom tre ar
Fokusomrade Forebyggande och framjande arbete

Forklaring Anger andelen elever som tagit gymnasieexamen inom den férvantade
studietiden, tre ar. Uppgiften galler elever som vid utbildningsstart var
folkbokforda i kommunen och som for forsta gdngen borjade en
gymnasieutbildning hdstterminen tre ar fore det ar som rapporterasi statistiken

Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Resultatindikator
e Angesiprocentuell andel
Malvérde Hogt varde efterstravas

Avvdgningar e Tarinte hansyn till orsaker eller anledningar bakom ej fullféljd
gymnasieutbildning inom tre ar
Kalla Jamforelsetal om forskola, skola och vuxenutbildning, Skolverket
Hamtas fran: http://www.jmftal.artisan.se/databas.aspx#tab-o

Instruktion Vadlj verksamhet [Gymnasieskola]

Vadlj region, huvudman eller indelning [Vastra Gétalands 1an]

Vdlj typ av uppgift [Betyg och studieresultat]

Vadlj urval efter tidsperiod eller status [Aktiva variabler]

Valj variabler [Fullfoljd utbildning med examen inom 3 ar, andel (%) av

nybdrjarelever, hemkommunen]

Valj artal [aktuellt dr]

Valj kommun/indelning [Alla]

Valjinget alternativ under “jamfor med”

Klicka pa [Skapa tabell] for att fa fram resultatet

10. Klicka pa[Vand tabell] for att redovisa resultatet enligt samma struktur som
det ska rapporteras in i baslinjematningen

11. Exportera data genom att trycka pa [Till Excel] uppe till hoger

Vi~ w NP

© ©ON o
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Indikator B1.2.2: Andel elever med godkdnda betyg frin dk 9

Indikator Andel elever (%) som uppnatt kraven for godkant i alladmnen

Fokusomrade Forebyggande och framjande arbete

Forklaring Anger andel elever i arskurs g som natt kunskapskraven for att fa minst godkant i
allaamnen

Geografisk Kommun

niva

Karaktar e Resultatindikator
e Angesiprocentuell andel

Malvarde Hogt varde efterstravas

Avvagningar e Tarinte hansyn till orsaker eller anledningar bakom ej uppnadda
kunskapskrav
Kalla Siris —kvalitet och resultat i skolan, Skolverket
Hamtas fran: https://siris.skolverket.se/siris/ris.betyg_gr.rapport
Valj lasar [aktuellt Gr]
Vadljlan [Vastra Gotalands lan]
Valj kommun [Alla]
Valj skola [Alla]
Vdlj uppdelning [Samtliga elever]
Klicka pa [Skapa tabell] for att fa fram resultatet
Exportera data genom att trycka pa [Excel] uppe till vanster

Instruktion

N o pHwN R

OBS. | 2017 ars anvandarmanual anvandes en annan kalla. Den byttes ut till Siris,
da den uppdateras oftare samt har data for Iasar och inte kalenderar

Indikator B1.2.3: Andel elever med betydande franvaro fran skolan

Indikator Andel elever med indragen studiehjalp pa grund av ogiltig franvaro
Fokusomrade Forebyggande och framjande arbete

Forklaring Anger andelen gymnasieelever som under aktuellt [asar fatt indragen studiehjalp
pa grund av ogiltig franvaro. Skolan ska rapportera in till CSN i de fall en elevs
ogiltiga franvaro uppgar till 4 timmar eller mer under en manad. For att
studiehjdlpen ska dras in ska franvaron ske vid upprepade tillfallen

Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Resultatindikator
e Angesiprocentuell andel
Malvarde Lagt varde efterstravas
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Awvvagningar e Tarej hansyntill orsaker eller anledningar bakom ogiltig franvaro. Dock
raknas sjukdom ej in som ogjiltig franvaro, och skolan kan dven vélja att inte
rapportera in frdnvaron om sarskilda anledningar foreligger

e Detkrdvs en relativt hog franvaro for att studiehjalpen ska dras in, vilket bor
tas i atanke vid tolkning av utfallen

Kalla Statistik Skolk, Centrala studiestodsnamnden (CSN)
Hamtas fran: https://www.csn.se/om-csn/press/pressmeddelanden/2017-07-13-
fortsatt-hog-andel-elever-som-far-studiebidraget-indraget-pa-grund-av-
skolk.html
Instruktion 1. Ladda ned och 6ppna filen [Skolk —uppdelat pa lan och kommuner aktuellt ar
(Excel)]i Microsoft Excel
2. Valjflik [Vastra Gotalands lan] for att fa fram resultatet

Mal 2.1. Barn och unga med psykisk ohalsa ska fa ratt
insatser i ratt tid

Bakgrund

Att tidigt identifiera psykisk ohdlsa hos barn och unga kan forhindra utveckling av allvarliga
problem. Det som ofta bendmns som “forsta linjen” ar de funktioner eller verksamheter som
har i uppgift att forst ta emot barn, ungdomar eller familjer som séker hjalp nar ett barn har
problem eller mar daligt. Barn och foraldrar ska veta vart de ska vanda sig. Darfor behover
forsta linjen for barn och ungas psykiska halsa vara definierad och kand. En bra forsta linje ar
tillganglig, utgar fran barnets basta och satter barn och familj i centrum. Den hjalper barn och
unga genom att kunna identifiera problem, behandla lindriga problem, remittera vidare nar
det behovs och sakerstalla att alla barn och unga far tidig och hogkvalitativ hjalp.

Indikator B2.1.1 Barn och unga som vardats i slutenvird med psykiatrisk diagnos

Indikator Antal personer som vardats inom slutenvard med psykiatrisk diagnos per 100 000
invanare (0-24 ar)

Omrade Tillgangliga tidiga insatser

Forklaring e Angerantal personer som vardats i slutenvard med psykiatrisk diagnons delat

med antal 100 ooo invanare
Geografisk Region

niva

Karaktar e Resultatindikator
e Angesiantal

Malvarde Lagt varde efterstravas
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Awvéagningar e  Kanslig for variation av inskrivningsbedomningar inom olika verksamheter
e Pdverkas eventuellt av tillganglighet till slutenvardsplatser samt trosklar for
att skrivas in. Bor foljaktligen tolkas med hansyn till sjukvardens totala
kapacitet for aktuell tidsperiod och aktuellt geografiskt omrade
Kalla Patientregistret, Socialstyrelsen (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt
Instruktion 1. Valjnyckeltal [N74900]
2. Valj kommun/landsting [Alla landsting (ovagt medel) > Vastra
Gotalandsregionen]
3. Valjar[aktuellt ar]
4. Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet
5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
samt [Konsuppdelat] under “Alternativ” for att redovisa resultatet enligt
samma struktur som det ska rapporteras in i baslinjematningen
6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hdger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]
Not Onskvért med redovisning pa delregional niva
Indikator B2.1.2: Standardiserade bedomningsmetoder for utredning av missbruk
Indikator Standardiserade bedémningsmetoder for missbruk inom sociala barn- och
ungdomsvarden
Omrade Tillgangliga tidiga insatser
Forklaring e Anger om kommunen anvander nagon eller nagra av foljande
standardiserade bedémningsmetoder vid utredning av barn och unga med
missbruk och/eller andra sociala problem: ADAD, ADDIS, AUDIT, DUDIT,
DIDUT-E, Alcohol-E. Med standardiserad bedémningsmetod avses ett
formular med i forvag faststallda fragor och svarsalternativ samt en manual
som beskriver hur det ska anvandas
Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Processindikator
e Angessom JA/NEJ
Malvarde JA-svar efterstravas
Awvvéagningar e  ADDIS, AUDIT och DUDIT ingar i Socialstyrelsens riktlinjer for missbruk och
beroende, dock specificerar indikatorn inte vilken bedémningsmetod som
anvands av de angivna alternativen. Fragorna fran bedomningsformularen
ska emellertid bygga pa forskning och beprévad erfarenhet for att kvalificera
och bor darmed anses vara valgrundade
Kalla Kommunenkaten 6ppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/? p=workspace/nt
Instruktion 1. Valjnyckeltal [U33559]
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2. Valjkommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]

3. Valjar [aktuellt ar]

4. Klicka pa [VERKSTALL] for att f& fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hoger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

Mal 2.2. Forebygga och uppmarksamma bruk av alkohol
och narkotika bland unga

Bakgrund

Bruk av alkohol och narkotika kan paverka fysiskt, psykiskt och socialt vdlbefinnande. For att
ge goda forutsattningar for ett gott vuxenblivande behdéver missbruk tidigt identifieras.
Missbruk hos unga samspelar ofta med psykiska och sociala faktorer som paverkar
missbruket och samsjukligheten ar ofta hog. Det finns starka samband med individers
livsvillkor och sociala sammanhang. Sarskilt sarbara och viktiga att uppmarksamma ar t.ex.
HBTQ-personer, ensamkommande/nyanlanda och barn till fordldrar med eget missbruk eller
psykisk ohdlsa. Det ar mycket viktigt att samordna insatser for unga som har kontakt med
flera myndigheter och behandlingsverksamheter. | samverkan behdver kommun och hélso-
och sjukvard utveckla former for att tidigt uppmarksamma dessa unga.

Indikator B2.2.1: Andel elever med riskkonsumtion av alkohol i dk 9

Indikator Andel elever i rskurs g som uppger alkoholkonsumtion motsvarande
hogkonsumtion och/eller intensivkonsumtion

Fokusomrade Tillgangliga tidiga insatser

Forklaring Anger andelen elever i arskurs g som uppger riskkonsumtion av alkohol.
Riskkonsumtion definieras som mer eller lika med g (flickor)/14 (pojkar)
standardglas per vecka eller mer eller lika med 1 intensivkonsumtion i manaden

Geografisk Kommun och HSN-omraden
niva
Karaktar e Resultatindikator

e Angesiprocentuell andel
Malvarde Lagt varde efterstravas

Avvagningar e Risk for morkertal da indikatorn &r sjélvrapporterad

Kalla Skolelevers drogvanor, CAN (via VGR)
Hamtas fran:
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https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-
analys/halsolaget/undersokningsresultat/can-drogvaneundersokning/

1. Ladda ned och 6ppna filen [Resultat CAN gymnasiet ak 9-1] i Microsoft Excel
2. Valjflik [28] for att fa fram resultatet

Indikator B2.2.2: Andel elever med riskkonsumtion av alkohol i gymnasiet ar 2

Indikator
Fokusomrade

Forklaring

Geografisk
niva
Karaktar
Malvarde

Avvagningar

Kalla

Instruktion

Andel elever i gymnasiet ar 2 som uppger alkoholkonsumtion motsvarande
hogkonsumtion och/eller intensivkonsumtion

Tillgangliga tidiga insatser

Anger andelen elever i gymnasiet ar 2 som uppger riskkonsumtion av alkohol.
Riskkonsumtion definieras som mer eller lika med g (flickor)/14 (pojkar)
standardglas per vecka eller mer eller lika med 1 intensivkonsumtion i manaden
Kommun

e Resultatindikator
e Angesiprocentuell andel
Lagt varde efterstravas

e Risk for morkertal da indikatorn &r sjélvrapporterad

Skolelevers drogvanor, CAN (via VGR)

Hamtas fran: http://www.vgregion.se/om-var/statistik-
analys/halsolaget/undersokningsresultat/halsa-pa-lika-villkor/

1. Ladda ned och 6ppna filen [Resultat CAN gymnasiet ar 2] i Microsoft Excel
2. Valjflik [28] for att fa fram resultatet

Indikator B2.2.3: Andel elever som ndgon gang anvdnt narkotika i ik 9

Indikator
Fokusomrade
Forklaring
Geografisk
niva

Karaktar

Malvarde

Avvagningar

Andel elever i drskurs g som uppger att de ndgon gang anvant narkotika
Tillgangliga tidiga insatser

Anger andelen elever i drskurs g som uppger att de ndgon gang tagit narkotika
Kommun

e Resultatindikator

e Angesiprocentuell andel

Lagt varde efterstravas

e  Risk for morkertal da indikatorn &r sjalvrapporterad
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Kalla Skolelevers drogvanor, CAN (via VGR)
Hamtas fran: https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-
analys/halsolaget/undersokningsresultat/can-drogvaneundersokning/
Instruktion 1. Ladda ned och 6ppna filen [Resultat CAN gymnasiet ak 9-1] i Microsoft Excel
2. Valjflik [56] for att fa fram resultatet
3. Notera att det ar data for “Ja (totalt)” som ska rapporteras in

Indikator B2.2.4: Andel elever som ndgon gdng anvdnt narkotika i gymnasiet ar 2

Indikator Andel elever i gymnasiet ar 2 som uppger att de ndgon gang anvant narkotika

Fokusomrade Tillgangliga tidiga insatser

Forklaring Anger andelen elever i gymnasiet ar 2 som uppger att de nagon gang tagit
narkotika

Geografisk Kommun

niva

Karaktar e Resultatindikator
e Angesiprocentuell andel

Malvérde Lagt varde efterstravas

Avvagningar e  Risk for morkertal da indikatorn &r sjélvrapporterad

Kalla Skolelevers drogvanor, CAN (via VGR)
Hamtas fran: http://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-
analys/halsolaget/undersokningsresultat/halsa-pa-lika-villkor/

Instruktion 1. Ladda ned och 6ppna filen [Resultat CAN gymnasiet ar 2] i Microsoft Excel
2. Valjflik [56] for att fa fram resultatet
3. Notera att det ar data for “Ja (totalt)” som ska rapporterasin

Mal 3.1. Barn och unga som har behov av samordnade
insatser ska ha en SIP/Vastbusplan

Bakgrund

Sedan 2010 ar det lagstiftat, bade i socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen, att
kommun och landsting ska uppratta en samordnad individuell plan, SIP, nar en person har
behov av insatser fran bada huvudmannen. | Vastra Gétaland finns Vastbus riktlinjer och en
motsvarande Vastbusplan framtagen for barn och unga. En SIP/Vastbusplan gor den enskilde
och ndrstdende delaktiga i planeringen av insatser fran halso- och sjukvard, socialtjanst och
skola och ansvarsfordelningen blir tydlig. SIP ar ocksa ett bra verktyg for samordning mellan
verksamheter inom en huvudman.
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Indikator Antal upprattade SIP (0-20 ar)
Fokusomrade Enskildas delaktighet och réttigheter

Forklaring Anger antalet SIP upprttade (KVA-Kod: AU124)

Geografisk Kommun

niva

Karaktar e Resultatindikator
e Angesiantal

Malvérde Hogt varde efterstravas

Avvdgningar e  Insatsen specificeras saval inom lagtext (SoL och HSL) som inom
Socialstyrelsens riktlinjer och SKL:s rekommendationer, och bor séledes
betraktas som effektiva och nédvandiga for god vard och omsorg.

e Genom uttag fran ena huvudmannens register finns eventuella felkallor. |
dagslaget ar det inte majligt att pa ett strukturerat sdtt hamta ut SIP pa
kommunsidan

e Observera att utfallen 6verlappar med indikator V3.1.1 som speglar antal
upprattade SIP for personer 20-85+ ar

Kalla e VGR:s patientdatabas VEGA (SIP)

e SCB (befolkning)

Instruktion Sarskilt uttag med hjalp av VGR:s avdelning Regional vdrdanalys

Indikator Andel uppfdljningar av uppréattade SIP (0-20 r)

Fokusomrade Enskildas delaktighet och rattigheter

Forklaring Anger antal uppfdljningar av SIP (KVA-Kod: UX301) delat med antal uppréttade

SIP (AU124)
Geografisk Kommun
niva
Karaktar e Resultatindikator
e Angesiprocentuell andel
Malvérde Hogt varde efterstravas



Avvagningar

Kalla
Instruktion

Not

Anvandarmanual

¢ Insatsen specificeras saval inom lagtext (SoL och HSL) som inom
Socialstyrelsens riktlinjer och SKL:s rekommendationer, och bor saledes
betraktas som effektiva och nddvandiga fér god vard och omsorg

e Genom uttag fran ena huvudmannens register finns eventuella felkallor. |
dagsldget ar det inte majligt att pa ett strukturerat satt hamta ut SIP pa
kommunsidan

e VGR:s patientdatabas VEGA (SIP)

Sarskilt uttag med hjalp av VGR:s avdelning Regional vdrdanalys

o  Onskvart med kvalitativ kompletterande data kring hur manga som borde ha
SIP
e Framtill 2017-12-31 anvindes KVA-koden XUos istéllet for AU124,.

Indikator B3.1.3: Rutin for information om SIP

Indikator
Fokusomrade

Forklaring

Geografisk
niva
Karaktar
Malvarde
Avvagningar

Kalla

Instruktion

Aktuell rutin for information om SIP finns inom a) LSS-barn b) Social barn- och
ungdomsvard

Enskildas delaktighet och rattigheter

Anger om det finns en aktuell och tillampbar rutin for information om SIP inom
LSS-barn och social barn- och ungdomsvard. Avser att kommunen har skriftliga
rutiner om att den enskilde ska informeras om sina majligheter till samordnad
individuell plan (SIP) som upprattats eller reviderats under det senaste aret
Kommun

e Processindikator
e Angessom JA/NEJ for respektive delfraga
JA-svar efterstravas for samtliga delfragor

Kommunenkaten dppna jamforelser socialtjanst, SKL (via Kolada)
Hamtas fran: http://www.kolada.se/?_p=workspace/nt

1. Valjnyckeltal [U28550, U33599]

2. Valj kommun/landsting [Kommuner per lan > Vastra Gotalands lans
kommuner > Ale — Ockerd]

3. Vdljar [aktuellt ar]

Klicka pa [VERKSTALL] for att fa fram resultatet

5. Markera [Varde] under “Visat varde” och [Nyckeltalsnamn] under “Sortering”
for att redovisa resultatet enligt samma struktur som det ska rapporterasin i
baslinjematningen

6. Exportera data genom att trycka pa excel-loggan uppe till hoger, markera
sedan [Normal export] i rutan som dyker upp och tryck sedan pa [Exportera]

+
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Mal 3.2. Brukarforetradare ska vara delaktiga i
utvecklingsarbete

Bakgrund

Barns och ungas egna upplevelser behdver tas tillvara for att kunna utveckla ett
kunskapsbaserat arbetssatt. Barn har ratt till delaktighet i alla fragor som berdr dem enligt
FN:s konvention om barnets rattigheter. Inflytandet behévs pa lokal, delregional, regional
och nationell niva och varje insats behover betraktas fran barnets perspektiv. Barn, unga och
deras vdrdnadshavare ska i sa hog utstrackning som mdgjligt kunna paverka
verksamhetsutveckling och definiera vad god kvalitet ar.

Indikator Systematiskt samarbete sker med brukarorganisationer pa organisatorisk niva
Fokusomrade Enskildas delaktighet och rattigheter

Forklaring Anger om ett systematiskt samarbete med brukarorganisationer sker pa en
organisatorisk niva. Med organisatorisk niva avses fasta grupperingar och/eller
arbetsgrupper och innefattar saledes ej samarbete pa individniva

Geografisk Delregional/vardsamverkansniva
niva
Karaktar e Processindikator
e Angessom JA/NEJ
Malvarde JA-svar efterstravas
Avvagningar e Identisk med indikator V3.2.1
Kalla Lansgemensam enkat
Instruktion [Ytterligare information fran VastKom/Vastra Gétalandsregionen]



Anvandarmanual

Mal 4.1. Ingen ska diskrimineras eller uppleva negativt
bemotande i kontakterna med kommunerna eller
regionen

Bakgrund

Det finns sju diskrimineringsgrunder som omfattas av lagens diskrimineringsforbud: kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder. Personal ska fa ckad
kunskap om hur gruppers utsatthet, bl.a. minoritetsstress, och skillnader i psykisk halsa kan
relateras till att personer bryter mot normer utifrdn exempelvis sexuell laggning,
konsidentitet och nationellt ursprung. Kunskapen om manskliga rattigheter och normativt
bemotande och hur det paverkar individer i enskilda moten ska ocksa dka.

Indikator B4.1.1: Klagomal med avseende pa bemétande inom socialtjénst och sjukvérd

Indikator Klagomal till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) med avseende pa
bemdtande inom verksamheter som berdr psykisk halsa

Fokusomrade Utsatta grupper

Forklaring Anger antalet klagomal som inkommit till IVO enligt patientsdkerhetslagen (PSL)
och/eller enligt socialtjanstlagen (SoL)/lag om stod och service for vissa
funktionshindrade (LSS) med avseende pa bematande. De verksamheter som
ingdr ar:

e Socialtjansten: Ekonomiskt bistand, Funktionsnedsattning LSS,
Funktionsnedsattning SoL, Missbruk, Aldreomsorg, Ovrig socialtjanst
e Halso- och sjukvard: Hemsjukvard i ordinart boende, Prehospital vard,
Primarvard utom hemsjukvard, Psykiatrisk specialistsjukvard
Geografisk Region

niva

Karaktar e Resultatindikator
e Angesiantal

Malvarde Lagt varde efterstravas

Avvagningar e Innefattar ej samtliga verksamheter som berdr psykisk halsa, utan utgar fran
IVO:s egen uppdelning av verksamhetstyper
e Inkommande klagomal kan grunda sig pa omstandigheter bortom sjélva
bemétandet och indikatorn tar ej hdnsyn till bedomning av klagomalet
e Ejjusterad for befolkningsmangd
e Identisk med indikator V4.1.1
Kalla Statistiktabell for klagomal enligt PSL och Statistiktabell for klagomal enligt
SoL/LSS, Inspektionen for vard och omsorg
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Instruktion

Hamtas fran: http://www.ivo.se/om-ivo/statistik/klagomal-halso--och-sjukvard-
och-socialtjanst/

1. Kontakta IVO statistik@ivo.se och efterfraga “Klagomal angadende
bemotande” enligt PSL och SoL/LSS (inriktning Socialtjanst och Halso- och
sjukvard) for aktuellt ar redovisat

- Medtanke p3 att svar kan droja rekommenderas god framférhalining
- Komihdg att specificera att indikatorn 6nskas for sdval 1) vuxna som
2) barn och unga

2. Beom attfa den totala siffran for Vastra Gotaland, respektive uppdelat pa

socialtjanst och halso- och sjukvard.

OBS. Anmalningsprocessen forandrades i drsskiftet 2015/2016 fran att ske genom
klagomal enligt SOL/LSS till att ske via processen “anmalan till IVO”. Det har gjort
att det ej gar att jamfora nya data med data fore 2016.

Mal 5.1. Nollvision om suicid i Vastra Gotaland

Bakgrund

| flera undersdkningar uppger upp till 8 procent av flickorna och 4 procent av pojkarna att de
nagon gang forsokt ta sitt liv. | Vastra Gotaland sker i genomsnitt 8—9 sjalvmord per ar i
aldersgruppen 15-19 ar. Bakom varje fullbordat sjalvmord gar det tio allvarliga férsok och
bakom statistiken doljer sig psykisk ohalsa som ar viktigt att tidigt uppmarksamma. Unga
personer med forhojd suicidrisk ska identifieras och erbjudas ratt hjalp i tid sa att de inte
forsoker ta sitt liv. Detta sker genom utvecklad samverkan och samsyn mellan olika aktorer.
Ingen i Vastra Gotaland ska behdva se sjalvmord som en utvag.

Indikator Bs.1.1: Antal sjiilvmord i befolkningen o-19 ar

Indikator
Fokusomrade
Forklaring
Geografisk
niva

Karaktar

Malvarde

Avvagningar

Antal sjdlvmord i Vastra Gotaland per 100 ooo invanare (0-19 ar)

Ledning, styrning och organisation

Anger antalet med dodsorsak “Avsiktlig sjalvdestruktiv handling (sjalvmord)”
(X60-X84) delat med antal 100 0oo i befolkningen

Region

e Resultatindikator

e Angesiantal

Lagt varde efterstravas

e Forsumbar kdnslighet for hur dédsorsak faststalls
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Statistikdatabasen for dodsorsaker, Socialstyrelsen.

Hamtas fran: http://www.socialstyrelsen.se/statistik/statistikdatabas/dodsorsaker

1. Valjdiagnos [X60-X84 Avsiktlig sjalvdestruktiv handling (sjalvmord)]

2. Valjregion [Vastra Gotalands Ian]

3. Valjalder [0-4 ar, 5-9 &r, 10-14 ar, 15-19 ar] samt klicka i boxen [Visa

aldersgrupper separat]

Valj kon [man, kvinnor]

Valj matt [Antal doda per 100 000]

Vdlj ar [aktuellt dr]

Klicka pa [Visa resultat] for att fa fram resultatet

Valj [Alder] i rutan “Visa i kolumner” fér att redovisa resultatet enligt samma

struktur som det ska rapporteras in i baslinjematningen

9. Exportera data genom att trycka pa [csv] eller [(excel] till hdger om texten
"Spara tabellen som:”

N oo B

Indikator Bs.1.2: Antal sjélvmordsfarsok i befolkningen o-19 dr

Indikator
Fokusomrade
Forklaring
Geografisk
niva

Karaktar

Malvarde

Avvagningar

Kalla

Instruktion

Antal sjalvmordsforsok per 100 0oo invanare (0-19 ar)
Ledning, styrning och organisation

Anger antalet personer med yttre orsakskod om “Avsiktlig sjalvdestruktiv
handling” (X60-X84) delat med antal 200 0oo i befolkningen

Region

e Resultatindikator
e Angesiantal
Lagt varde efterstravas

e Forsumbar kanslighet for hur sjdlvmordsforsok faststalls. Redogor ej for antal
vardtillfdllen, enbart unika antal personer

o  Bortolkas med hansyn till utvecklingen fér indikator 1.1. Okning for indikator
1.2 samtidigt som indikator 1.1 gar ned skulle kunna tolkas som att en storre
andel alla sjalvmordsforsok resulterar i dodsfall. Likval skulle en minskning av
indikator 1.2 samtidigt som indikator 1.1 gar upp kunna tolkas som att en
mindre andel av alla sjalvmordsforsok resulterar i dodsfall

Statistikdatabasen for yttre orsaker till skador och forgiftningar, Socialstyrelsen.

Hamtas fran:

http://www.socialstyrelsen.se/statistik/statistikdatabas/yttreorsakertillsk

adorochforgiftningar

1. Valj diagnos [X60-X84 Avsiktlig sjalvdestruktiv handling]

2. Valjregion [Vastra Gotalands an]

3. Valjalder [0-4 3r, 5-9 dr, 10-14 ar, 15-19 ar] samt klicka i boxen [Visa
aldersgrupper separat]

4. Valjkon [man, kvinnor]

5. Valj matt [Antal patienter/100 000 inv.]
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6. Valjar [aktuellt ar]

Klicka pa [Visa resultat] for att fa fram resultatet

Valj [Alder] i rutan “Visa i kolumner” fér att redovisa resultatet enligt samma

struktur som det ska rapporteras in i baslinjematningen

9. Exportera data genom att trycka pa [csv] eller [(excel] till hdger om texten
"Spara tabellen som:”

0

Indikator Bs.1.3: Handlingsplan for suicidprevention

Indikator
Omrade
Forklaring
Geografisk
niva
Karaktar

Malvarde

Avvagningar

Kalla

Instruktion

Handlingsplan for suicidprevention finns pa a) kommunal niva b) delregional niva
c) regional niva
Ledning, styrning och organisation

Anger om en aktuell och tillampbar handlingsplan pa omradet suicidprevention
finns inom kommunal, delregional och regional niva

Kommun, delregion och region

e Processindikator
e Angessom JA/NEJ for respektive delfraga
JA-svar efterstravas for samtliga delfrdgor

e Insatsen bor utga fran de nio dtgardsomraden som ar specificerade i
Folkhalsomyndighetens nationella handlingsprogram for suicidprevention for
att garantera hogsta méjliga relevans och andamalsenlighet

e Identisk med indikator V1.1.3

e Lansgemensam enkat.

Uppfdljning enligt [ansgemensam enkat
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Bilaga 1

Instruktion for uppdatering av PPT-presentation i samband med
uppfoljning av handlingsplan

Bakgrund

I samband med 2018 ars uppfdljning av handlingsplanen for psykisk halsa i Vastra Goétaland togs tva
presentationer med diagram och jamforelser fram for att kunna presentera arbetet med
handlingsplanen samt nuldge av handlingsplanens indikatorer. Presentationerna ar framtagna sa att
de ska ga att dteranvanda dven kommande ar. Darfor har denna kortfattade manual skapats for att
beskriva hur man uppdaterar diagram och tabeller. Instruktionen nedan beskriver hur den detaljerade
langversionen ska uppdateras. Utifrdn detta uppdateras sedan dven den sammanfattande
presentationen.

Tillvdgagangssatt for uppdatering av presentationer

For att uppdatera PPT-presentationen, bérja med att hdmta 1) data for handlingsplanens indikatorer
och 2) uppdatera Excelfilen for data. Inhdmtning av data gors utifran anvandarmanualen (detta
dokument, INFOGA NAMN). De uppdaterade datafilerna laggs i den fordefinierade Excel-filen
[INFOGA NAMN].

Efter att data hamtats, 1dggs de 3) in i en separat Excel-fil som anvands for att uppdatera diagram och
presentationer [INFOGA NAMN]. | den filen finns mallar till alla diagram/tabeller i PPT-
presentationen.

Uppdatering av tabeller och diagram
Den uppdaterade Excel-filen [INFOGA NAMN] fran steg 3 ovan anvands for att uppdatera grafer och
tabeller. Handlingsplanens samtliga mal finns presenterade i en egen dataflik i denna Excel-fil. Dessa
mal dr i sin tur sorterade pa indikatorniva.

For varje diagram/tabell i PPT-presentationerna finns en motsvarande mall i Excel-dokumentet.
Dessa mallar anvands for att gora nya uppdaterade diagram/tabeller. Tillvdgagangssattet for
uppdatering av respektive figur beskrivs i Tabell 1 nedan:

Tabell 1. Detaljerad beskrivning av hur tabeller och diagram ska uppdateras

Tabeller Fyllidata i den bifogade tabellmallen for respektive malindikator (finns under respektive
Excel-flik). Kopiera in tabellen direkt i PPT-presentationen. Nar du kopierar in tabellen kopiera
in den i den redan existerade tabellen. Vid behov, anpassa tabellen sa att den blir samma
storlek som forut. | varje rubrikruta for respektive delregion laggs dess snitt in manuellt i

presentationen.
Diagram For graferna anvands mallen som finns i respektive Excel-flik for att uppdatera.
Specialfall  Vid uppdatering av data finns ett antal sa kallade specialfall dar ovan tillvagagangssatt ej gar
Vuxna att tilldmpa. Nedan beskrivs hur uppdatering sker for de indikatorerna:

e  Vi.1.1. Totalt antal sjdlvmord: Data fas genom samma steq i dodsorsaksregistret,
som for att fa “antalet sjdlvmord/100.000"”. Hur man gér det beskrivsii
anvandarmanualen. Enda skillnaden &r att man under “matt” valjer “antal doda”

istallet for “antal doda per 100.000".
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V1.1.1. Riksdata och for andra regioner: Data fas pa samma satt som
manualen beskriver. Enda skillnaden ar att man under regioner aven valjer
"Riket”, "Stockholms lan”, “Skane lan” samt “Vastra Gotalands lan”.

e V1.1.2. Totala antalet sjdlvmordsforsok: Data fas genom samma steg i
dodsorsaksregistret, som for att fa “antalet sjalvmord/100.000"”. Hur man gor
det beskrivs i anvandarmanualen. Enda skillnaden ar att man under “matt”
véljer “antal doda” istallet for “antal doda per 100.000".

e Va1.1.2. Riksdata och for andra regioner; Data fas pa samma satt som
manualen beskriver. Enda skillnaden ar att man under regioner aven valjer
"Riket”, "Stockholms Ian”, “Skane lan” samt “Vastra Gotalands lan”.

e Va1.1.1. Riksdata och for andra regioner: Data fas pd samma satt som
manualen beskriver. Enda skillnaden ar att man under regioner aven valjer
"Riket”, "Stockholms lan”, “Skane lan” samt “Vastra Gotalands lan”.

e V1.1.2. Totala antalet sjdlvmordsforsok: Data fas genom samma steg i
dodsorsaksregistret, som for att fa “antalet sjalvmord/100.000". Hur man gor
det beskrivs i anvandarmanualen. Enda skillnaden &r att man under “matt”
valjer “antal doda” istallet for “antal doda per 100.000".

e Va1.1.2. Riksdata och for andra regioner; Data fas pa samma satt som
manualen beskriver. Enda skillnaden ar att man under regioner aven valjer
"Riket”, "Stockholms lan”, “Skane lan” samt ”Vastra Gotalands lan”.

e V2.1.2.For att fa totala antalet DD/1000 for patienter Gver 65 gor man pa samma
satt som i manualen men under “alder” s valjer man: “visa dldersgrupperna
separat”.

e V2.1.2. Riksdata och for andra regioner; Data fas pa samma satt som
manualen beskriver. Enda skillnaden ar att man under regioner aven valjer
"Riket”, "Stockholms lan”, “Skane lan” samt ”Vastra Gotalands lan”.

e V4.2.1. Riksdata; Data fas pa samma satt som manualen beskriver. Enda
skillnaden ar att man under regioner valjer “Riket” och “Vastra Gotalands
lan”.

o V4.2.4.,V5.1.2. och V5.1.3. 1 deras tabeller finns det ett snitt utraknat for respektive

delregion och VGR. Det snittet rdknas ut automatiskt av den inskrivna “Average”-

funktionen. Funktionen finns inskriven i mallen i Excel och raknas ut automatisk nar

datafylltsi.
Specialfall Vid uppdatering av data finns ett antal sa kallade specialfall dér ovan tillvagagangssatt ej gar
Barn och att tilldmpa. Nedan beskrivs hur uppdatering sker for de indikatorerna:
unga e B1.2.2. Riksdata fas pa samma satt som i manualen. Man valjer under valj lan

"samtliga” och sedan skapar man excel-filen. Fran den kopierar man ut datan
for "Riket”, "Stockholms Ian”, “Skane lan” samt “Vastra Gotalands 1an”.

e Bs.1.1. Totala antalet sjdlvmord: Data fas genom samma steg i
dodsorsaksregistret, som for att fa “antalet sjalvmord/100.000". Hur man gor
det beskrivs i anvdndarmanualen. Enda skillnaden &r att man under “matt”
valjer "antal doda” istallet for “antal doda per 100.000".

e Bs.1.1. Riksdata och for andra regioner; Data fas pa samma satt som
manualen beskriver. Enda skillnaden ar att man under regioner aven valjer
"Riket”, "Stockholms lan”, “Skane lan” samt “Vastra Gotalands lan”.

e Bs.1.2. Totala antalet sjdlvmordsforsok: Data fas genom samma steg i
dodsorsaksregistret, som for att fa “antalet sjalvmord/100.000". Hur man gor
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det beskrivs i anvandarmanualen. Enda skillnaden ar att man under “matt”
valjer "antal doda” istallet for “antal doda per 100.000".

Bs.1.2. Riksdata och for andra regioner; Data fas pa samma satt som
manualen beskriver. Enda skillnaden &r att man under regioner aven valjer
"Riket”, "Stockholms lan”, “Skane lan” samt “Vastra Gotalands lan”.
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http://www.socialstyrelsen.se/indikatorer/omindikatorer
http://www.socialstyrelsen.se/lists/Artikelkatalog/Attachments/18546/2011-12-30.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/lists/Artikelkatalog/Attachments/18546/2011-12-30.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/9278/2007-131-24_200713124.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/9278/2007-131-24_200713124.pdf
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VASTSVENSKA KOMMUNALFORBUNDENS SAMORGANISATION

Indikatorer for uppfoljning




