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WVASTRA 1(2)
GOTALANDSREGIONEN
NU- S]UKVARDEN

Foredragningslista

Sammantrade med styrelsen for NU-sjukvarden
den 27 oktober 2017

Plats: Konferensrum Magistern, Uddevalla sjukhus
Tid: KI. 09:30-15:00

Inledande formalia

Motets Oppnande

Upprop

Val av justerare (i tur att justera Margreth Johnsson, erséttare Anders G Hogmark)
Justeringsdatum 2017-11-21

Beslutsarenden

1. Delegeringsbeslut
Diarienummer NU 2017-00086

2. Anmalningsérenden
Diarienummer NU 2017-00087

3. Rapport angaende tillganglighet, produktion, personal och ekonomi september 2017
Diarienummer NU 2017-00176 (bilaga)
Foredragande: Sven Florstrém

4. Vardoverenskommelse 2018
Diarienummer NU 2017-00433 (bilaga)
Foredragande: Sven Florstrém

5. Overenskommelse 2018-2019 mellan NU-sjukvarden och Regionservice
Diarienummer NU 2017-00915 (bilaga)
Foredragande: Sven Florstrém

6. Uppfoljning av vardoverenskommelse 2017
Diarienummer NU 2017-00519
Foredragande: Sven Florstrém

7. Yttrande dver motion av Anders Strand (SD) om sommarparkeringstillstand for

vardpersonal
Diarienummer NU 2017-00653
Foredragande: Ingen foredragning planeras

8. Ovriga fragor

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvérden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollh&ttan



Foredragningslista fran styrelsen for NU-sjukvarden, 2017-10-27

Informationsarenden

A

B.

C.

Information fran presidiet
Information fran sjukhusdirektoren

Akutvardskedijan - klockan 09:35

Foredragande: Magnus Kronvall

Dialysenheten
Foredragande: Magnus Kronvall

Riskanalys — intern kontroll
Foredragande: Sven Florstrdém och Peter Olsson

Aterrapport — uppféljning standardiserade vérdférlopp — klockan 13:00
Foredragande: Henrik Olsson

Lagesrapport — Lakarbemanning inom psykiatrin — klockan 13:30
Foredragande: Majvor Martinsson (bilaga)

"Hot och vald”
Foredragande: Anders Kullbratt

Marith Hesse
Ordfdrande

Tank pa miljon
Res garna kollektivt (www.vasttrafik.se).
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http://www.vasttrafik.se/
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VVASTRA 1 (1)
GOTALANDSREGIONEN

NU-SJUKVARDEN

Anmalan av delegeringsbeslut vid styrelsens
sammantrade 27 oktober 2017

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar féljande:
1. Sammanstéliningen 6ver delegeringsbesluten 1&ggs till handlingarna.

Arendet
Féljande beslut som fattas med stod av delegering anmals.

Ekonomi

— Traffa och séga upp tjansteavtal, avtalslista 2017-10-19
— Upplagg/avslut av attester i NU-sjukvarden, september, dnr NU 2017-00302

Fastighet

Kansli

Personal
— Anstéllning av personal — Anstallningsbeslut september, 2017-10-18

Verksamhet

— Tillfallig neddragning disponibla vardplatser avdelning 43/44, dnr NU 2017-00924-1
— Tillfallig neddragning disponibla vardplatser avdelning 44, dnr NU 2017-00925-1

— Justering av antal disponibla vardplatser avdelning 47, dnr NU 2017-00815-2

— Justering av antal disponibla vardplatser avdelning 47, dnr NU 2017-815-4

— Tillfallig neddragning av vardplatser avdelning 52, dnr NU 2017-00892

— Tillfallig neddragning av disponibla vardplatser avdelning 61, dnr NU 2017-00917

— Justering av antal disponibla vardplatser avdelning 64, dnr NU 2017-00815-3

— Justering av antal disponibla vardplatser avdelning 64, dnr NU 2017-00815-5

— Tillfallig neddragning av disponibla véardplatser MAVA 1, dnr NU 2017-00916

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvérden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen
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YﬂVASTRA 1 (1)
GOTALANDSREGIONEN

NU-SJUKVARDEN

Anmalningsarenden 27 oktober 2017

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden beslutar féljande:
1. Sammanstéllningen éver anméalningséarenden laggs till handlingarna.

Regionfullméaktige

— Regionfullméktige 2017-09-19, § 115, Policy for styrning i Véstra Gotalandsregionen,
dnr NU 2017-00133

— Regionfullméaktige 2017-09-19, § 119, Strategiska vagval for ett gott liv i ett
fossiloberoende Vastra Gotalandsregionen 2030, dnr NU 2017-00896

Regionstyrelsen

— Regionstyrelsen 2017-09-12, § 212, Uppdrag till styrelsen for bestalld primérvard
att bedriva prioriteringsfunktionen, dnr NU 2017-00837

— Regionstyrelsen, 2017-09-25, Rapportering till regionfullmaktige,
dnr NU 2017-00842

Ovriga styrelser och namnder

— Halso- och sjukvardsstyrelsen 2017-09-27, § 243, Ordnat inférande av nya
lakemedel, metoder och kunskapsunderlag, etapp 2, 2017, dnr NU 2017-00911

— Halso- och sjukvardsstyrelsen 2017-09-27, § 245, Regional forteckning 6ver
kvalitetsregister, dnr NU 2017-00912

— Halso- och sjukvardsstyrelsen 2017-09-27, § 246, Regional forteckning 6ver
kvalitetsindikatorer for hélso- och sjukvard med regionala maltal,
dnr NU 2017-00913

— Halso- och sjukvardsstyrelsen 2017-09-27, § 249, Riktat statsbidrag till halso- och
sjukvarden 2018: stod till riktade insatser inom omradet psykisk ohalsa —
lansgemensam handlingsplan, dnr NU 2017-00822

— Halso- och sjukvardsstyrelsen 2017-09-27, § 251, Riktlinje for patientsékerhet och
patientsakerhetsplan 2018, dnr NU 2017-00914

— Kollektivtrafiknamnden, 2017-09-18, Remiss Vasttagsutredningen Véstra
Gotalandsregionen, dnr NU 2017-00909

— Arvodesberedningen 2017-09-14, 8§ 15, Upprakning av grundarvode for regionrad
per 1 november 2017, dnr NU 2017-00946

— Arvodesberedningen 2017-0914, § 17, Riktlinjer for stickprovskontroll av
reserakningar for fortroendevalda, dnr NU 2017-00947

Ovrigt
— Regiondirektorens verkstéllighetsbeslut 2017-10-12, Uppdragshandling
koncernstabsledningen, dnr NU 2017-00935
— Regiondirektorens verkstéllighetsbeslut 2017-10-13, Ledningssystem for Véastra
Gotalandsregionen, dnr NU 2017-00949
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvérden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se

461 85 Trollhattan Larketorpsvagen
Trollh&ttan
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YﬂVASTRA 1 (5)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2017-10-18 NU-sjukvarden/ekonomi och
Diarienummer NU 2017-00176 informationssystem

Handldggare: Peter Olsson
Telefon: 073-029 74 76
E-post: peter.olsson@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Rapport angaende tillganglighet, produktion, personal
och ekonomi september 2017

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden foreslas besluta foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden godkanner NU-sjukvardens rapport for september 2017.

Sammanfattning av arendet

Verksamheten har i september i stort sett atergatt till normal drift efter sommarmanaderna men
bemanningsproblemen fortsétter att paverka antalet ppna vardplatser. | september var i me-
deltal 648 vardplatser disponibla i NU-sjukvarden, det vill sdga 89 vardplatser fler &n i augusti.
Jamfort med september 2016 var det 17 farre disponibla vardplatser som, framst av beman-
ningsorsaker, inte kunnat hallas 6ppna.

Efter sommaren har den totala beldggningsgraden och éverbeldggningarna forbattrats. Belagg-
ningsgraden minskade inom samtliga omraden och uppgick i september totalt till 93 procent
jamfort med 98 procent i augusti. Inom den somatiska varden uppgick belaggningsgraden i
september till 96 procent och inom psykiatrin till 85 procent. Overbelaggningarna minskade
fran 5,7 6verbeldaggningar per 100 disponibla vardplatser i augusti till 3,4 i september, dar
samtliga omraden forbattrades.

Patientinflodet till akuten minskade med drygt tva procent jamfort med samma period forega-
ende ar. Andelen inskrivningsbesok pa akuten ligger kvar pa 32 procent och har minskat nagot
sedan september 2016, da inskrivningshesoken lag pa 33 procent.

Vardproduktionen har natt 6ver ersattningstaket och 50 mnkr ligger bokfort i det ekonomiska
resultatet i september, dar 6ppenvarsproduktionen och den psykiatriska slutenvarden ligger un-
der och den somatiska slutenvarden nagot dver taket.

Tillgangligheten till forsta besok inom 90 dagar och till behandling forbattrades nagot jamfort
med augusti manad. Jamfort med samma period foregaende ar var tillgangligheten till forsta-
besok nagot forsamrad men behandling forbattrad. Till forsta besok vantade i september 69
procent (68 procent i augusti) och 58 procent véantade till operation/behandling inom 90 dagar
(56 procent i augusti). Antalet vantande till forstabesok minskade med 164 (2 procent) jamfort
med september 2016, framst till vuxenpsykiatri, neurologi och specialistmedicin. Antalet van-
tande till operation/behandling minskade med 162 (4 procent) jdmfort med juli 2016, dar fler-
talet verksamheter forbattrades. Fokus under aret har varit att forbattra tillgangligheten.

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
NU-sjukvarden Larketorpsvagen

461 85 Trollhattan Trollh&ttan
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Personalvolymen 6kade med 147 nettoarsarbetare jamfort med september 2016, varav Gverta-
gande av psykiatriverksamhet och ytterligare uppdrag motsvarar cirka 50. Okningen skedde
framst i underskoterskegruppen (55 nettoarsarbetare varav 16 sjukvardsbitraden). | gruppen
sjukskaterskor/barnmorskor 6kade antalet nettoarsarbetare med 28 jamfort med september

2016.

Resultatet per september uppgick till minus 17 mnkr, en budgetavvikelse med minus 15 mnkr.
Kostnadsutvecklingstakten de senaste 12 manaderna uppgick i september till 4,5 procent, det
vill sdga battre an foregdende manad. Den ackumulerade 6vertiden mellan januari och augusti
okade nagot jamfort med samma period foregaende ar, framst for mertid, men fortfarande an-
vands bemanningsforetag i stor utstrackning. Kostnaderna for bemanningsfoéretag 6kade med
cirka 50 procent jamfort med samma tid foregaende ar och uppgick i september till 82 mnkr.

Resultatrdkning 2017

September
Mnkr Periodens utfall Helarsresultat
Budget Utfall tom |Forandring
Utfall tom | tom innev innev utfall/utfall | Budget Utfall
innev period| period [Awikelse|period fg ar % tom 1712 |tom 1612
VOK 3197,5| 3137,9 59,6 3037,1 53%| 42501 4080,3
Regioninterna intakter 281,0 329,2 -48,1 311,7 -9,8% 439,6 425,9
Externa intakter 145,4 137,2 8,2 152,0 -4,3% 181,2 195,4
Summa intakter 3623,9] 3604,3 19,7 3 500,7 3,5%| 4870,8] 4701,6
Kostnader
Personalkostnader -2 223,8| -2249,9 26,1 -2 108,0 5,5%| -3 033,2( -2 850,4
Bemanningsforetag -81,6 -13,7 -67,8 -55,1 48,1% -18,2 -86,0
Kopt vard -47,5 -53,6 6,1 -55,9 -15,0% -71,5 -77,9
Lakemedel -400,4 -426,8 26,4 -415,8 -3,7% -580,3 -556,3
Owiga omkostnader -824,7 -795,0 -29,7 -790,2 4,4%| -1075,9| -1 058,9
Avskrivningar -57,8 -62,2 4,3 -58,4 -0,9% -85,0 -79,1
Summa kostnader -3635,8] -3601,2 -34,7 -3 483,3 4,4%| -4 864,1| -4 708,7
Finansiella intdkter/kostnader -5,3 -5,0 -0,3 -6,6 -19,5% -6,7 -8,6
Netto -17,2 -1,9 -15,3 10,8 0,0 -15,7

NU-sjukvarden

Lars Wiklund
Sjukhusdirektor

Bilaga

Sven Florstrom

Ekonomichef

e Patientsakerhet och uppgifter fran snabbfakta.

Besluten skickas till

e NU-sjukvardens diarium, nusjukv.kansli@vgregion.se
e Ekonomichef, sven.florstrom@varegion.se

e Utvecklingsledare, peter.olsson@vgregion.se



mailto:nusjukv.kansli@vgregion.se
mailto:sven.florstrom@vgregion.se
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Bilaga

Patientsakerhet, NU-sjukvarden
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Snabbfakta NU-sjukvarden (fran Koncernkontoret)

Verksamhet i balans

Vardgaranti 90
dagar
hesikfatesdrd

Beldgening Total VistelseTid
somatik/psykiatri | pa akuten (TVT)

Garanti bestk vid | Kvalitet enligt Sjukfranvaro Personal-

Ekonomi misstanke cancer Kvartalen* (ackumulerad) |omsittning (R12)

A 0 @ P @ @ & A
' =4 ' s s = =

*) Avser den 12-mdnadersperiod som avslutats med senast tillgéngliga kvartal. Ingen trendpil sétts.
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Maluppfylinad TTL Tid Till Likare och TVT Total VistelseTid
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Utford tid per akutbesok, exkl ldkare (indikator 9)
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Vintande till forsta besék och behandling

Sjukhus - Somatik 2016-aug 2017-aug Trend Férsta bestk September Férdndring Féréndring
Besok - Antal 211114 211805 T __mffgman____ jmffgdr
Besok - Unika individer 85325 84659 & Totalt antal Vintande exkd PwW* 8037 -124 363
vardtillfallen - Inskrivningar 25638 25058 &3 Vantande >90 dagar exkl Pvv* 2459 -178 230

ardtillfallen - g 129 060 123372 4 Uppfyllande av vérdgarantin (mél 100%) £9% i 2%

Sjukhus - Psykiatri 8 September Fdrdndring F&M;g
Besok - Antal 59194 69576 T+ __imffgmdn __ jmffgdr
Bestk - Unika individer 8830 10043 4+ Totalt antal Vantande exkl Pv* 3686 -63 586
Vardtillfallen - Inskrivaingar 1935 1775 3 Vantande >30 dagar exkl Pvv* 1568 = ~484

n Vardd. 19 874 18 607 & Uppfyllande av virc in (mal 100%) 57% 2% 5%
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YﬂVASTRA 1(2)
GOTALANDSREGIONEN

NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2017-10-10 NU-sjukvarden/ekonomi och informations-
Diarienummer NU 2017-00433 system

Handl&aggare: Peter Olsson
Telefon: 0730-298476
E-post: peter.olsson@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Varddéverenskommelse 2018 mellan norra hélso- och
sjukvardsnamnden och styrelsen for NU-sjukvarden

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden foreslas besluta foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden godkanner for sin del 6verenskommelse om
lanssjukvard 2018 mellan norra hélso- och sjukvardsnamnden och styrelsen for
NU-sjukvarden.

Sammanfattning av arendet

Overenskommelsen beskriver NU-sjukvardens uppdrag, férandringar jamfort med forega-
ende ar, ekonomiska forutsattningar samt uppfoljning for ar 2018. Utgangspunkter for dver-
enskommelsen &r regionfullméktiges budget for 2018, regiongemensamma riktlinjer for de-
taljbudgetarbetet 2018, nationella och regionala styrdokument samt halso- och sjukvards-
namndens mal- och inriktningsdokument. Overenskommelsen &r ettarig.

Arendet har beretts gemensamt av representanter fran Koncernkontoret och NU-sjukvarden.
Forslag till vardoverenskommelse 2018 framgar av bilaga.

Fordjupad beskrivning av arendet

Forandringar

Forandringar jamfort med foregaende vardéverenskommelse uppgar till totalt 121 799 tkr
inklusive indexupprékning om 82 722 tkr.

Overféring av ersattning fran Habilitering & Halsa till sjukhusen (BUP)

Ekonomisk reglering fér genomférd forandring till f6ljd av regional medicinsk riktlinje
(HSD-A 28-2014) géllande ansvarsfordelningen mellan Habilitering & Halsa och barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP) for behandlingar av autismspektrumtillstand (AST) hos barn
6-17 &r. Regleringen sker stegvis. Ar 2018 6verfors 16 mnkr av ersittning fran Habilitering
& Halsa till sjukhusen. Patientgruppen ska foljas under 2018 infor fortsatt reglering i vardo-
verenskommelse 2019.

For NU-sjukvarden innebér det ersattning med 2 640 tkr for 90 lakarbesok och 525 6vriga

besok.
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvérden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollhattan
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Diarienummer NU 2017-00433

Friskvardsbidrag
Ersattning for utokat friskvardshidrag 2017 flyttas fran riktat uppdrag till prestationsersétt-
ningen. For 2018 uttkas bidraget med 1 023 tkr som inkluderas i prestationserséttningen.

Fria lakemedel barn och unga
Inkluderas i det riktade uppdraget "Receptlékemedel”. Ersattningen 6kas med 6 050 tkr.

Samordnande barnmorska
Samordnande barnmorska i centrala modrahalsovardsteamet dvergar fran NU-sjukvarden till
Narhalsan (50 procent tjanst) och uppgar till 325 tkr.

Oppenvardpsykiatri

Ansvaret for oppenvardspsykiatri i Lysekil, Munkedal och Sotenés, som under 2017 ersattes
via tillaggséverenskommelse, 6verfors till ordinarie vardéverenskommelse. Ersattningen
uppgar till 24 799 tkr.

Ersattning

Utgangspunkt for ersattning till NU-sjukvarden 2018 ar:
vardoverenskommelse 2017

indexupprakning 2 procent

ekonomisk reglering fran Habilitering & Halsa

overforing av tillaggséverenskommelse (TOK) 6ppenvardspsykiatri

Total ersattning till NU-sjukvarden i vardéverenskommelse 2018 uppgar till 4 283 377 tkr.

Samverkan
Information till centrala samverkansgruppen den 19 oktober 2017.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund
Sjukhusdirektor

Bilaga
e Vardoverenskommelse 2018 mellan norra hélso- och sjukvardsnamnden och
styrelsen for NU-sjukvarden

Besluten skickas till

NU-sjukvardens diarium, nusjukv.kansli@vgregion.se

Norra hélso- och sjukvardsnamnden, hsn.norra@vgregion.se — for kdnnedom
Ekonomichef, sven.florstrom@vgregion.se — for handlaggning
Utvecklingsledare, peter.olsson@varegion.se — for handlaggning
Planeringsledare, marianne.laiberg@vgregion.se — for handlaggning
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Vardéverenskommelse ar 2018 mellan norra halso- och sjukvardsnamnden och styrelsen for NU-sjukvérden

1. Allmanna férutsattningar

Parter
Denna vardéverenskommelse &r tecknad mellan norra halso- och sjukvardsnamnden
(bestallare) och styrelsen for NU-sjukvarden (utforare).

Giltighetstid
Overenskommelsen galler for perioden 2018-01-01 — 2018-12-31.

Utgangspunkter
Vardoverenskommelsen beskriver utforarens uppdrag och reglerar inriktning, volymer,
ersattning och uppféljning for dverenskommelseperioden.

Viktiga underlag for denna vardéverenskommelse ér:

e Foregaende ars vardoverenskommelse

e Gallande konventioner, lagar, forordningar, foreskrifter, regionala riktlinjer samt
regionala vard- och handlingsprogram och beslut som berér utférarens
verksamhetsomrade.

e Regionfullméktiges budget och regiongemensamma riktlinjer for detaljoudgetarbete
2018 (d-nr RS 2017-02402).

e Norra halso- och sjukvardsnamnd mal- och inriktningsdokument

e Strategiska fragestallningar fran utforarens styrelse.

Regionfullmaktiges budget ar Vastra Gotalandsregionens 6verordnade styrdokument. Vid en
malkonflikt mellan andra regionala styrdokument och budgeten galler den senast antagna
budgeten.

Vid flerarig 6verenskommelse ska justeringar goras mellan aren, i enlighet med de
forutsattningar som anges i regionens budget och regiongemensamma riktlinjer fér
detaljbudgetarbete. Det galler ocksa de forandringar som uppdatering av resursfordelnings-
modellen kan komma att innebdra.

2. Uppdrag
NU-sjukvardens uppdrag &r att bedriva hélso- och sjukvard i enlighet med precisering i bilaga
1.

Halso- och sjukvarden ska ges med hdgsta mojliga medicinska sékerhet och kvalitet grundad pa
evidens samt folja regionalt gjorda prioriteringar. Socialstyrelsens foreskrift och allmanna rad
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska vara véagledande i detta
arbete.

Varden ska vara likvérdig och patientanpassad sa att diagnostisering och behandlingar utfors
pa jamlika villkor, oavsett var man bor i regionen. Den vard som bedrivs i regionen ska vara
jamlik for alla invanare och praglas av gatt bemotande med héansyn till samtliga
diskrimineringsgrunder. Medicinskt omotiverade skillnader i varden mellan olika individer
eller grupper ska inte férekomma.

Inom ramen for uppdraget ska utféraren samverka med andra vardgivare, kommuner och
myndigheter. Samverkan syftar till att pa ett strategiskt plan nyttja varandras kunskaper och
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bygga upp gemensamma rutiner for att sakerstalla vardens kvalitet utifran kunskap och
patientens perspektiv. Syftet ar att anvanda de sammantagna resurserna pa basta satt for att na
uppsatta mal.

NU-sjukvarden ska arbeta systematiskt med halsoframjande och sjukdomsférebyggande
atgarder och integrera dessa i halso- och sjukvarden. Vardgivaren ska inga i det regionala
Natverket for halsoframjande hélso- och sjukvard (HFS) och ska fortsétta att utveckla och
folja upp arbetet i enlighet med intentionerna for HFS, Socialstyrelsens riktlinjer och
regionuppdrag (RS 138-2011).

NU-sjukvarden ansvarar for att patienter erbjuds vard inom faststallda garantitider. Detta
géller under forutsattning att de regionala tillganglighetsatsningarna motsvarande minst 2017
ars volym och finansiering kvarstar for hela koncernen under 2018. Om besok och/eller atgard
inte kan erbjudas inom faststallda garantitider, ska patienten erbjudas detta pa annan
vardinstans, i enlighet med de regelverk som faststallts for det regiongemensamma
tillganglighetsarbetet.

NU-sjukvarden ska medverka i det regiongemensamma tillganglighetsarbetet for att optimera
den samlade kapaciteten samt for att 16sa uppkomna problem/férandrade férutsattningar for
att nd vardgarantin vid samtliga sjukhus i Vastra Gotalandsregionen. For att uppfylla
vardgarantin samverkar agare, bestéllare och utforare.

Befintliga utbudspunkter, dar NU-sjukvarden idag bedriver verksamhet, ar basen for denna
vardoverenskommelse. Vid férandring ska samrad ske mellan hélso- och sjukvardsnamnden
och styrelsen for NU-sjukvarden enligt gallande reglemente. Bestéllaren ska lopande
informera om kénda forandringar i vardutbud hos 6vriga vardgivare som kan komma att
paverka utforaren.

Ekonomisk ersattning

Omfattning, villkor och ersattning for uppdraget framgar av bilaga 2. Den ekonomiska
ersattningen baseras pa de forutsattningar som anges i Vastra Gotalandsregionens budget och
regiongemensamma riktlinjer for detaljbudgetarbete.

Forandringar jamfort med foregdende vardoverenskommelse
| bilaga 3 specificeras de forandringar som gjorts gentemot foregaende vardéverenskommelse.
Specifikationen omfattar forandringar i uppdrag, volymer och erséttning.

Uppféljning

Uppféljning av uppdraget, inklusive omfattning och periodicitet, specificeras i bilaga 4.
Grunden for uppfoljning ar regionfullméktiges mal och fokusomraden, regionala indikatorer
samt halso- och sjukvardsnamndens mal- och inriktningsdokument.

Koncernkontoret ska samordna den uppfoljning som begérs in fran utforaren i syfte att
undvika dubbelrapportering.
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3. FOorandrade forutsattningar
Om det under 6verenskommelseperioden uppstar vasentligt forandrade forutsattningar har
respektive part ratt att begara 6verlaggningar. Om forandringarna ar pa grund av of6rutsagbar
handelse som ingen av parterna kan rada 6ver, finns ett gemensamt ansvar att hantera den
uppkomna situationen. Eventuella forandringar ska regleras i tillaggsoverenskommelse
alternativt 6versyn av hela 6verenskommelsen. Om parterna inte &r 6verens avgor
regionstyrelsens &garutskott hur arendet ska hanteras.
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4. Undertecknande parter

Vastra Gotaland 2017-10-

Ulrik Hammar
Ordférande
Norra hélso- och sjukvardsnamnden

Hékan Hilmer
Ansvarig tjansteman for HSN N
Koncernkontoret

Marit Hesse
Ordforande
Styrelsen for NU-sjukvarden

Lars Wiklund
Sjukhusdirektor
NU-sjukvarden
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Bilaga 1 Precisering av varduppdraget

Precisering av basuppdrag
Basuppdraget varierar mellan sjukhusen. Exempelvis inkluderar basuppdraget en fungerande
akutsjukvard, vard som inte kan vanta t.ex. cancervard, tillsammans med t.ex. val fungerande
omhéndertagande av de mest sjuka dldre och de multisjuka.
Denna vardoverenskommelse reglerar féljande vard vid NU-sjukvarden till invanarna i Vastra
Gotaland:

e Oplanerad vard (akutsjukvard)

e Planerad vard

Uppdrag oplanerad vard

NU-sjukvarden har helhetsansvar for verksamheten dygnet runt inom sjukhusets alla
specialiteter. For att tillgodose det medicinska omhéandertagandet som krévs vid livshotande
tillstand eller akut allvarligt insjuknande/skada ska specialiserad akutsjukvard bedrivas
dygnet runt inom sjukhuset. Tillgdngligheten vid akutmottagningarna ska vara god och
véntetiderna korta.

Patienter som soker pa akutmottagningen men som inte bedéms vara i behov av vard pa
lanssjukvardsniva ska hanvisas till ratt vardniva men inte avvisas.

Uppdrag planerad vard

Den planerade varden kan innehalla imperativ vard och 6vrig planerad vard. Imperativ vard
avser planerad vard som behdver genomforas i nartid for att patienten inte ska ta skada eller
avlida, till exempel cancersjukvarden. Ovrig planerad vard avser den vard som ges utifran
faststéllda basvolymer och regionala tillganglighetssatsningar.

NU-sjukvarden ska ge adekvat information till den patient som 6nskar utnyttja valfriheten.
Sjukhuset har administrativt och ekonomiskt ansvar for valfrihetsvarden.

Darutdver omfattar basuppdraget:
e Vard till invanare i Region Halland enligt samverkansavtal
e Vard i enlighet med tillampningsanvisningar Vardgaranti och valfrihet i varden (dnr
HS 2016-0742)
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Precisering av dvriga uppdrag

Har anges dels planerade regionala forandringar som paverkar ersattningen till NU-sjukvarden
2018, dels forandringar som paverkar ersattningen i forhallande till vardéverenskommelsen 2017,
se dven bilaga 3. Avsnittet avslutas med en beskrivning av vardnivaer och ansvarsfordelning i
Vaéstra Gotalandsregionen

e Uppdrag finansierade via regionfullméktiges budget, regionstyrelsen eller hélso- och
sjukvardsstyrelsen, anges i bilaga 2d

e Omstallningen av varden
Det regionala utvecklingsarbetet med omstallning av halso- och sjukvarden fortgar.
Omstallningsarbetet delas in i fyra omraden; "Den néra varden”, ”Koncentration av vard”,
"Digitala vardformer och tjanster” och ”Kvalitetsdriven verksamhetsutveckling”.
Omstallningsarbetet kan komma att innebéra tilldggséverenskommelser under 2018.
Parterna behover aktivt delta/bidra i arbetet sa att nddvandiga forandringar kan
genomforas.

e Handlingsplan ménskliga réttigheter
Av regionfullmaktiges beslut om "Handlingsplan fér manskliga réttigheter” (RS2016-
04303) framgar att sjukhusets atagande ska preciseras i 6verenskommelsen. Atagandet
innebdr att utbilda personal for att 6ka kompetens i hbtg-fragor, implementering av
metoden att "Fraga om vald pa rutin” och metodmaterialet ”En foralder blir till”.

e Produktionsvolymer egen regi enligt bilaga 5

e Uppdrag att bedriva rattspsykiatrisk vard enligt bilaga 6

Vardnivaer
Nedan beskrivs vardnivaer och ansvarsfordelning i Vastra Gotalandsregionen. NU-
sjukvardens varduppdrag definieras som och utfors pa lanssjukvardsniva.

Lanssjukvard

Med lanssjukvard avses specialiserad éppen och sluten vard som kraver medicinska och
tekniska resurser eller annan kompetens som inte omfattas av uppdrag inom
primarvardsnivan.

Regionsjukvard
Regionsjukvard definieras som den vard som samordnas med Vastra Gotalandsregionen som
upptagningsomraden.

Rikssjukvard

Rikssjukvard enligt Socialstyrelsens beslut och vard av rikssjukvardskaraktar definieras i
denna 6verenskommelse som all vard med hela Sverige som upptagningsomrade. Region- och
rikssjukvard samt vard av rikssjukvardskaraktar ssmmanfattas i begreppet hdgspecialiserad
vard.



Vardéverenskommelse ar 2018 mellan norra halso- och sjukvardsnamnden och styrelsen for NU-sjukvérden

Ansvarsfordelning mellan SU och évriga sjukhus inom regionen
Vardansvaret for hogspecialiserad vard definieras genom regiondirektorens
verkstallighetsbeslut (dnr RS 150-2015).

Den del av 6verenskommelsen som avser region- och rikssjukvard ar en samverkansprocess
mellan dgare, bestéllare och utférare. Regionstyrelsen samordnar processen. Beslut fattas av
Goteborgs och vastra halso- och sjukvardsnamnderna och styrelsen for Sahlgrenska
Universitetssjukhuset. Vastra Gotalandsregionens fem halso- och sjukvardsnamnder ska
samverka fore beslut.
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Bilaga 2 Ersattningshbilagor

Utbetalning sker i enlighet med Regionfullméktiges beslut om ersattningsmodell for
sjukhusvard (RS583-2004/RSK602-2008). Belopp nedan innefattar indexupprakning enligt
regiongemensamma riktlinjer for detaljbudgetarbetet 2018 (RS 2017-02402).

Nytt ersattningssystem

Arbete pagar for att utveckla sattet att ersatta sjukhusen for utford verksamhet. Arbetet
omfattar enhetligt DRG-pris, ersattning for mobila team och vardepisodersattning.
Forandringar till fljd av detta utifran beslutad vardoverenskommelse hanteras i sarskild
ordning.

Agartillskott

2017 ars riktade agartillskott, som innebar prisjustering och ersattning for valfrihetsvard,
fordelas till sjukhusen fran hélso- och sjukvardsnamnderna enligt samma principer under
2018, dock utan indexreglering.

2 a Sammanstallning av ersattning lanssjukvard

Fast ersattning eerra'ltI?ning Total ersattning

(tkr) (tkn) (tkr)
Sluten somatisk vard 710 168 810 412 1520581
Oppen somatisk vard 584 717 584 717 1169 434
Sluten psykiatrisk vard (vuxna) 176 535 19 615 196 150
Oppen psykiatrisk vard (vuxna) 110 566 110 566 221131
Rattspsykiatri 104 841 11 649 116 490
Sluten psykiatrisk vard (barn) 7 335 7335 14 670
Oppen psykiatrisk vard (barn) 49 220 49 220 98 439
Riktade uppdrag (inkl. receptlikemedel och ordnat inférande &r 3) 946 482 946 482
Sérskild framstallan 0
Totalt ersattningstak 4283 377
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2 b Vardvolymer lanssjukvard

Vi Ersattning Genom_snittlig
(tkr) ersattning (kr)

Somatisk vard (exklusive DRG-ersatt 6ppenvard) 1092121

- Sjukhusvardtilifallen 35 400

- DRG poing 32 450 710 168 21 885

- Yiterfall 100 244

- Bestk 190 500 381 953 2 005
DRG-ersatt 6ppenvard 202 765

- Besok 85 400

- Poang 9 265 202 765 21 885
Psykiatrisk vard (vuxna) 287 101

- Vardtillfallen 2 500 2100 840

- Varddagar 31000 17 515 565

- Besok 89 125 110 566 1241
Rattspsykiatri 104 841

- Vardtillfallen 0 0

- Varddagar 16 500 11 649 706
Psykiatrisk vard (barn) 56 555

- Vardtillfallen 0 0

- Varddagar 1500 7335 4 890

- Bestk 21 815 49 220 2 256
Forlossningsvard

- Planeringstal 3600
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Ersattning
(tkr)

Riktade uppdrag totalt 946 482
Akutmottagning 109 849
Ambulanssjukvard och sjuktransporter 175 588
Samverkande sjukvard utanfor sjukhusen (ambulans) 7997
Hjalpmedel, inkl ordnat inforande ar 3 diabetes 85 655
Mammografi screening 10 399
Mammografiers utebliven patientavgift 3397
Dyk- och tryckkammare 806
Kop av vard - hogspec (brannskador och echmo) 16 514
Kop av vard - rehabvistelser 10 266
Kop av vard - valfrihet 42 277
KakKirurgi 8 889
Projekt remisshantering NU och PV 208
Aterforing av diabetssjukvard for diabetes typ 11 pa 047
lanssjukvardsniva
Tillaggshudget RS 155 000
Receptliakemedel inkl ordnat inforande ar 3 exkl diabetes 318 692

Sérskild framstéallan 0

Totalt ersattningstak 4 283 377

Beskrivning av riktade uppdrag

Riktade uppdrag

Beskrivning

Akutmottagning

Akutmottagningsverksamhet dygnet runt

Ambulans- och sjuktransporter

Alla former av ambulans- och sjuktransporter ingar i uppdraget,
inklusive sjotransporter. Ambulansansvaret inbegriper samverkan med
'\Varmland och Norge enligt avtal

Samverkande sjukvard

Utvecklingsarbete for att forbattra samverkan mellan den prehospitala
sjukvarden, primarvarden och kommunens hemsjukvard i syfte att
minska onddiga akutbesok pa sjukhus

Utveckling av mobila team

Hjalpmedel inklusive ordnat
inférande diabetes (ar 3)

Forskrivning av hjalpmedel enligt regionala direktiv

Mammografi

Screeningverksamhet for kvinnor i aldrarna 40-74 ar i Fyrbodal samt
Tjorn och Ale kommuner

Mammografi utebliven
patientavgift

Regionalt beslut 2016 om avgiftsfri mammaografi screening for kvinnor
40-74 ar i Vastra Gotalandsregionen.

Dyk- och tryckkammare

Dyk- och tryckkammare pa Uddevalla sjukhus

Kopt vard, rehabvistelser

Sarskild rehabiliteringsvard for utvalda grupper enligt beslut RF

Kopt vard, ovrigt, inklusive Ecmo

\Vard som historiskt sjukhusvarden haft kostnadsansvar for, tillagg
2012 med Ecmo. Tilldmpningsanvisningar 2015
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Kopt vard, valfrihetsvard Kopt valfrihetvard enligt de regler och tillampningsanvisningar som
galler for valfrihetsvarden

Kéakkirurgi Kékkirurgisk verksamhet

Projekt remisshantering NU och  |(Gemensamt arbete

PV

Diabetes typ 11 Aterforing av 450 besok diabetssjukvérd for diabetes typ 11 p&
lanssjukvardsniva fran avtal med Praktikertjanst AB

Tillaggsbudget RS Forstarkning till NU-sjukvarden enligt tillaggsbudget RS 2015

Receptlakemedel inklusive ordnat
inforande ar 3 exklusive diabetes
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2 ¢ Principer for erséttning till utféraren

Ersattningen till NU-sjukvarden ar fordelad mellan abonnemang, prestationsersattning och
ersattning for riktade uppdrag.

Den totala ersattningen utgor det sa kallade ersattningstaket. Saval fast som rorlig ersattning
erhalls upp till angivet tak. Utover ersattningstaket kan sjukhuset inte parakna nagon
ersattning savida ingenting annat avtalats eller beslutats i sarskild ordning.

Fast ersattning och Prestationsersattning

For den prestationsrelaterade somatiska 6ppenvarden ersatts sjukhuset dels med en rorlig
ersattning som motsvarar 50 procent av fullpriser per prestation, dels med en fast andel for
aterstaende 50 procent av den prestationsrelaterade varden, sa kallat verksamhetsanslag.

Sluten somatisk vard ersatts med ett sjukhusspecifikt DRG-pris per poang. Sjukhuset ersatts
for ett sammanhangande vardtillfalle inom sjukhuset och utifran en gemensam
diagnosgruppsrelaterad viktlista. For sarskilt kostsamma vardtillfallen, sa kallade
kostnadsytterfall, far sjukhuset utéver DRG-priset en sarskild ersattning.

Ersattning for dagkirurgisk verksamhet och viss annan éppen vard sker pa basis av gemensam
atgardsrelaterad viktlista (Nord DRG-0) och sjukhusspecifika priser per DRG-poéng. For
ovrig 6ppen vard sker ersattning for lakarbesok och behandlingar med specifika priser for
olika typer av besok.

For vuxen psykiatrisk slutenvard ersétts sjukhuset med 90 procent fast och 10 procent rorlig
ersattning. Den rorliga delen ersétts utifran prestationer dar varddagar motsvarar 90 procent
av den rorliga ersattningen och vardtillfallen 10 procent. Oppenvarden inom vuxenpsykiatrin
ersatts med 50 procent fast ersattning och 50 procent rorlig erséttning. Den rorliga
ersattningen betalas ut efter specifika priser for olika typer av besok.

Barn- och ungdomspsykiatrin ersétts med 50 procent fast och 50 procent rorlig ersattning.
Sistnamnda baseras pa varddagar i slutenvarden respektive besok i 6ppenvarden. Erséttning
och volymer redovisas i bilaga 2.

Patientavgifter

Sjukhuset debiterar patientavgifter enligt de regler som faststéllts av VVastra Gotalands-
regionen. Vid beslut om forandring av patientavgiftens storlek justeras det samlade
ersattningsutrymmet sa att férandringen blir ersattningsneutral for sjukhuset. Patientavgifterna
behalls av sjukhuset.

Riktade uppdrag

Ersattning avseende riktat uppdrag kan enligt VVastra Gotalandsregionens ersattningsmodell
utga for uppdrag som inte har direkt samband med den patientrelaterade hélso- och
sjukvarden, som forskning och utveckling men ocksa for uppdrag som ar svart eller
olampligt att prestationsersatta, sasom ambulansverksamhet, receptladkemedel eller
nystartad verksamhet.

Riktade uppdrag betalas ut med en tolftedel per manad. Riktade uppdrag finns beskrivna i
bilaga 2.
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Sarskilda ersattningsmodeller

Forlossning

For forlossningsvarden tillampas en sarskild ersattningsmodell som géller patienter
hemmahorande i Véastra Gotalandsregionen. For varje verksamhetsar faststélls en niva
avseende planerat antal forlossningar. Upp till denna niva ersétts sjukhuset enligt sedvanlig
ersattningsmodell, 50 procent fast erséttning och 50 procent roérlig DRG-erséttning. Denna
ersattning ingar i det samlade ersattningstaket for sjukhuset. Vid volymer utdver planerat
antal forlossningar utgar ersattning med 75 procent av géllande fullpris for DRG. Vid farre
antal forlossningar i jamforelse med planeringsniva sker reglering mot det samlade
ersattningstaket for sjukhuset enligt gallande ersattningsmodell, dvs avdrag med 50 procent av
géllande fullpris for DRG.

Rattspsykiatri
For slutenvarden inom rattspsykiatri ar ersattningen 90 procent fast ersattning och 10 procent
rorlig erséttning per varddag.

Kopt rattspsykiatrisk vard utanfor Vastra Gotalandsregionen ersétts av hélso- och
sjukvardsnamnderna efter att regionala samradsgruppen for rattspsykiatri (LRV) provat
arendet. Regionens rutiner for kop av utomregional vard ska féljas

Regional produktionsstyrning
Produktionsvolymer for 2018 utgar fran de volymer som har funnits under 2017 om inte
forandringar i VOK medfor andrade volymer.

Utdver basvolymer som finansieras inom ramen for vardéverenskommelsen finns sen tidigare
tillaggsuppdrag som finansieras mot avrop enligt sarskild ordning. Darutover tillkommer
2018 ytterligare tillganglighetssatsningar som finansieras med medel for utokad tillganglighet
som stallts till halso- och sjukvardsstyrelsens (HSS) forfogande i budget for Vastra
Gotalandsregionen 2018.

Framtagna produktionsvolymer kommer att foljas inom produktions- och
kapacitetsplaneringen (PK) 2018.

| bilaga 5 aterfinns gallande priser for tillganglighetsuppdrag som avropas. Ersattningen for
uppdrag inom ryggkirurgi, hoft- och knaproteskirurgi samt obesitas-kirurgi kan komma att
paverkas av piloter inom éversynen av ersattningsmodeller inom hélso- och sjukvard.

Ekonomisk uppféljning av tillaggsuppdrag sker enligt séarskild rutin pa samma sétt som 2017,
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2 d Information om tillkommande ersattning fran regionfullmaktige
(RF) och regionstyrelsen (RS) samt halso- och sjukvardsstyrelsen

(HSS)

Daterad 2017-10-06

Ersattning avseende D-nr/ RF/RS/ Belopp tkr
Kommentar HSS

FOU strukturmedel HSS 9 282
Psykisk ohélsa, 2015 HS 2015-00205 HSS 8 700
Psykisk ohélsa, 2016 HS 205-2015 HSS 9225
Psykisk ohélsa, 2017 HS 2016-00561 HSS 16 631
Psykisk ohélsa HS 2017-00373 HSS 1400
IVPA 1 000
Standardiserade vardforlopp HS 2017-00274 9 553,5
Forlossningsvarden HS 2016-00238 11 500
Ordnat inforande HSS 45110
SUMMA
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Bilaga 3 Forandringar jamfort med foregaende
vardoverenskommelse

Beskrivning av uppdrag Vardvolymer (om sa | Ersattning Ersattningsform
och férandring ar aktuellt/mojligt) (tkr)

Totalt ersattningstak 4161 598

foregaende ar

Indexupprékning 82722

Vaxling H&H till BUP 2 640 | Prestationer
Friskvardsbidrag - 1023 | Prestationer
Forlossningar - 10 920 | Prestationer
Samordnande barnmorska -325
Oppenvardpsykiatri - 24 799 | Prestationer
Munkedal, Sotends och

Lysekil

Totalt ersattningstak 4283 377

Beskrivning av férandringar

Overféring av ersattning fran Habilitering & Halsa (H&H) till sjukhusen (BUP)
Ekonomisk reglering fér genomférd forandring till f6ljd av regional medicinsk riktlinje
(HSD-A 28-2014) géllande ansvarsférdelningen mellan H&H och BUP f6r behandlingar av
autismspektrumtillstand (AST) hos barn 6-17 ar.

Regleringen ska ske stegvis. Ar 2018 6verfors 16 mnkr av erséttning fran H&H till sjukhusen.
Patientgruppen ska foljas under 2018 infor fortsatt reglering i VOK 2019.

For NU-sjukvarden innebar det ersattning med 2 640 tkr for 90 lakarbesok och 525 6vriga
besok.

Friskvardsbidrag
Ersattning for utokat friskvardshidrag 2017 flyttas fran riktat uppdrag till prestationsersétt-
ningen. For 2018 uttkas bidraget med 1 023 tkr som inkluderas i prestationserséttningen.

Forlossningar
Hojning av basvolymen med 400 forlossningar, 10 920 tkr.

Samordnande barnmorska
Samordnande barnmorska i centrala modrahalsovardsteamet dvergar fran NU-sjukvarden till
Narhélsan (50 procent tjanst) och uppgar till -325 tkr.

Oppenvardpsykiatri

Ansvaret for oppenvardspsykiatri i Lysekil, Munkedal och Sotenas, som under 2017 ersattes
via tillaggsoverenskommelse, dverfors till ordinarie vardéverenskommelse. Totalt uppgar
ersattningen till 24 799 tkr.
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Bilaga 4 Uppfo6ljning

Regionfullmaktiges mal och fokusomraden

Uppfaljning av regionfullmaktiges mal och fokusomraden rapporterar utforaren i
delarsrapport mars, delarsrapport augusti samt arsredovisningen. Inrapportering sker via de
ordinarie rapporteringssystem i enlighet med de riktlinjer som anges av Vastra
Gotalandsregionen.

Uppfdljning av indikatorer kopplade till regionfullmaktiges mal och fokusomraden sker i
ordinarie rapporteringssystem, i enlighet med de riktlinjer som anges av Véstra
Gotalandsregionen.

Bestdllaren hdmtar utforarens inrapportering i systemen. Vid eventuella avvikelser eller annat
behov av information/fordjupning kan bada parter initiera en dialog i samband med ordinarie
dialogmoten.

Prioriterat mal Fokusomrade
Den psykiska ohalsan ska minska och Forbattra tillganglighet inom BUP
omhdndertagande av personer med psykisk Genomférandet av psykiatriplaner

sjukdom ska forbattras

Sjukvardens férmaga att skapa mesta mojliga | Uppfylla vardgarantin

varde for patienten ska forbattras Forbattra akutvardkedjan

Utveckla digitala vardformer och tjanster
Den medicinska kvaliteten ska 6ka och den Minska antalet vardskador
organisatoriska effektiviteten férbattras Minska antalet 6verbelaggningar

Samtliga verksamheter inom HoS ska prestera
battre an genomsnittet i nationella jamforelser

Den specialiserade varden ska koncentreras

Halso- och sjukvardsnamndens mal och fokusomraden

Halso- och sjukvardsnamndens mal, som ar specifikt riktade till vardgivaren, foljs upp i
samband med dialogmdten eller i annan sérskild ordning mellan parterna exempelvis genom
att utforaren redovisar resultat ifran aktuella regionala indikatorer (diarienummer HSS 223-
2015).

Dialogmote innebar att utforare och bestallare traffas, bade pa politisk- och tjanstemannaniva,
for uppfoljning av halso- och sjukvardsnamndernas mal. Pa dialogmétena kan dven andra
aktuella fragor gallande varden hanteras, exempelvis fran brukarrad och medborgardialog
genomforda av halso- och sjukvardsnamnden.

Prioriterat/prioriterade mal HSNN Prioriterat omrade/Fokusomrade HSN

Invanarnas behov ska vara styrande for de Personer med riskbruk

halso- och sjukvardsinsatser Personer med missbruk

som ges Aldre personer med omfattande behov av vérd
och omsorg

Personer med kroniska sjukdomar

Personer med langvarig smarta

Personer som upplever svar stress
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Varddata

Uppfodljning av varddata gors av bestéllaren genom data som utféraren rapporterar till
Koncernkontoret via Vega. Vi eventuella avvikelser eller annat behov av
information/fordjupning kan bada parter initiera en dialog i samband med ordinarie
dialogmaéten.

Kvalitetsregister och regionala kvalitetsindikatorer

Vardgivaren ska delta i for verksamheten relevanta kvalitetsregister (dnr RS 2016-01406)

De kvalitetsmatt och malnivaer som framgar av uppféljningsverktyget ”Kvartalen” ingar i
utforarens uppdrag och omfattar de regionala kvalitetsindikatorerna med regionala maltal (dnr
HS 2017-00634). Bestéllarna hamtar uppgifter fran "Kvartalen”.

Uppfdljningsplan och dialogmaote

Uppdraget till NU-sjukvarden ska bidra till att regionfullméaktiges och hélso- och
sjukvardsnamndens mal uppnas. Uppfoljning av namndens mal och bestallning ska redovisas
for koncernkontoret i samband med rapportering av delarsrapport samt arsrapportering.
Uppfoljningen ska belysa om uppdraget genomforts enligt 6verenskommelsen och ska ske
enligt anvisningar i vardéverenskommelsens bilaga 4.

Uppfoljning sker vid dialogméte som halls i samband med delar och arsrapportering.

Uppfoljningsplanen omfattar foljande avsnitt

Avsnitt 1: Vardoverenskommelsen villkor. Féljs upp av Koncernkontoret under aret via
ordinarie rapporteringsvagar.

Avsnitt 2: Volymer och prestationer (foljs manadsvis enligt rapportering i Freja), uppféljning
av bestallning kopplade till namndernas mal och inriktning for 2018 samt forandringar och
riktade uppdrag
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Uppfoljningsplan for vardoverenskommelsen

Delomrade

Indikator

Uppfodljning, tidpunkt och kélla

Medicinsk sdkerhet och kvalitet

Enligt separat plan

Delér 2, AR

Foljs upp tillsammans med Koncernkontoret (avdelningen
for verksamhetsuppfoljning, patientsakerhetenheten och

regional vardanalys) tva ganger per ar

Jamlik vard
Genom uppféljning av behandlingsresultat
oka kunskapen om jamlik saval jamstalld

Enligt separat plan

AR

Fo6ljs upp tillsammans med Koncernkontoret (avdelning for
verksamhetsuppfoljning och kompetenscentrum for jamlik

vard. vard)
Arbeta for geografisk jamlikhet, (likvérdig

vard oavsett var man bor)

Halsoframjande sjukvard (folkhélsa) Indikatorer ur kvartalen AR

74. Andel patienter inskrivna i sluten vard som
genomgar operation som tillfragats om och
dokumenterats avseende beddmning
alkoholvanor

76. Andel patienter som varit rokfria > 6-8
veckor infor planerad operation vid regionens
sjukhus

Kalla: Kvartalen

Samverkan

Kvalitativ redogdrelse av implementeringen av
nya samverkanslagen

Trend for antal dagar for
utskrivningsklara/lkommun inom resp namnd

Deldr 2, AR

Kélla:

1. Kvalitativ redogorelse fran NU-sjukvarden
2. SAMSA - Vardanalys tar fram underlag

Maénskliga réattigheter
Foljsamhet till "Handlingsplan for
manskliga rattigheter”

HBTQ-kompetens och bemdtande
Antal enheter som infort metodstodet ”Fraga
vald pa rutin”

AR

Foljs upp tillsammans med Koncernkontoret (avdelning
manskliga réttigheter, Vastra Gotalandsregionens
kompetenscentrum om vald i néra relationer (VKV) och

kunskapscentrum for jamlik vard)
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Basuppdrag

Indikator

Uppfdljning, tidpunkt och kalla

Uppgiftslamnare

Oplanerad vard
Tillgénglighet akutmottagningar

TVT: Andel patienter dar total vistelsetid <4
timmar vid besok pa akutmottagning

Delér, AR
Kélla: Databas for akutmottagningarna

Regional
vardanalys

Planerad vard
Tillgénglighet:
- cancersjukvard
- besok och behandling
- BUP/VUP

Andel patienter som vantat hogst 14/2 dagar
pa ett forsta besok, vid misstanke om cancer

Andel vardgarantipatienter som vantat hogst
90 dagar pa forsta besok eller behandling

Andel vardgarantipatienter som vantat hogst
30 dagar pa forsta besok inom BUP

Andel patienter som véntat hogst 30 dagar pa
behandling inom BUP

Andel vardgarantipatienter som vantat hogst
90 dagar pa forsta besok inom VUP

Andel patienter som véntat hogst 90 dagar pa
behandling VUP

Delér, AR
Kélla: SKL véantetidsdatabas, regional
vantetidsrapportering

Regional
vardanalys

Faststallda produktionsvolymer och
tillganglighetssatsningar

Utforda besok respektive operationer vs
produktionsvolym och tillagg

Delér, AR
Kalla: VEGA

Utforarstyrning och
samordning

Uppfdljning av RF:s prioriterade mal

Indikator

Uppfdljning, tidpunkt och kélla

Uppgiftslamnare

RF mal: Den medicinska kvaliteten ska
6ka och den organisatoriska
effektiviteten forbattras

- antalet vardskador ska minska

- Vardhandboken ska anvéandas

- ldkemedelshantering ska vara saker

Redovisning av resultat
(mal och indikatorer efter regionala beslut
kvalitet och patientsékerhet)

AR

Utforare

RF mal: Den psykiska ohélsan ska
minska och omhandertagande av
personer med psykisk sjukdom ska
forbattras

Foéljsamhet till regionala
utvecklingsplaner psykiatri for vuxna,

Redovisning av resultat
(indikatorer efter regionala beslut)

Foljsamhet till RMR (HSD A 80-2014)

Delér 2, AR

Fo6ljs upp tillsammans med
Koncernkontoret (kunskapsstyrning
psykisk hélsa)

Utforare
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barn och unga med sarskilt fokus pa den
somatiska halsan hos personer med
psykiatrisk sjukdom

Uppfoljning av HSN N mal

Personer med riskbruk

Metoder for tobaksavvanjning och
radgivande samtal ska finnas tillganglig
for alla patienter

Uppfoéljning av forskrivning av
beroendeframkallande lakemedel

Redovisning av sjukhusets preventiva och
reaktiva arbete for att minska tobaksbruk

Redovisning av nyforskrivning av
benzodiazepiner

AR

Utforare

Personer med missbruk
Samverkan i beroendevarden ska tka
mellan kommun och region

Aldre personer och personer med
omfattande behov av vard och omsorg
Genomfoérande av handlingsplanen "Det
goda livet for sjuka &ldre i Véstra
Gotaland”

Implementera och gora ként halso- och
sjuvardsavtalet och samverkansavtalet

Tillampa samordnad vardplanering

Redovisning av arbetet med handlingsplanen
”Det goda livet for sjuka &ldre i Véastra
Gotaland”

Se ocksé avsnitt samverkan

AR
AR

Fo6ljs genom regional processledare for
mobil narvard samt i dialog utforare
bestéllare

Utférare
Koncernkontoret
Enheten
kunskapsstod
somatik

Personer med kroniska sjukdomar

Kronisk obstruktiv lungsjukdom (KOL)
Patienten och anhdriga ska dar sa ar
adekvat ges psykosocialt stod samt stodjas
att bedriva egenvard

Vardgivarna ska kunna erbjuda
tvarprofessionell samverkan for att kunna
ge rad och erbjuda traning

Redovisning

Delar2

Utforare

Personer som drabbats av stroke
Patienter med stroke som far
reperfusionsbehandling ska 6ka

Indikatorer stroke se avsnitt medicinsk
sakerhet och kvalitet. Utdver detta redovisas
arbetet med logopedinsatser for

AR

Kélla: Kvartalen samt redovisning i dialog

Utforare+
Bestallare
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Patienter med stroke ska vardas pa
strokeenhet

Tillgang till logoped vid
kommunikationsproblem ska 6ka

strokedrabbade och uppféljning av
strokeradets och KJV;s uppdrag om jamlik
strokevard

Personer med hjartsvikt Redovisning av arbetet med dagvard for AR Utforare
Erbjuda utbildning och rad om egenvéard | hjartsviktpatienter. Redovisning av hur man
av specialistsjukskoterskor vid arbetar med utbildning och rad om egenvard
hjértsviktsmottagning pa hjartmottagningen
Foljsamhet till nationella riktlinjer
Personer med icke malign l&ngvarig smarta | Antal patienter som genomgatt Multimodal AR Utforare
Personer med langvarig smérta ska starkas | rehabilitering (MMR)
i sin formaga att klara sin livssituation
genom olika atgarder.
Barn och vuxna med diabetes Andel/antal barn respektive vuxna (om Delar 2 Utforare

mojligt) med diabetes som behandlas med
insulinpump
Féljsamhet till nationella riktlinjer diabetes

Vardvolymer och ersattning

Indikator

Uppfdljning, tidpunkt och kalla

Uppgiftslamnare

Enligt bilaga 2 Produktion i férhallande till bilaga 2 Manatligen Koncernkontoret
Ekonomiavdelning
Tillaggsoverenskommelser 2018 Enligt beslut i TOK AR samt vid behov Koncernkontoret
Ekonomiavdelning
Kopt rattspsykiatrisk vard Rapportering av utfall; antal varddagar och Deldr 2, AR Regional
antal patienter vardanalys
Rattspsykiatri Rapportering av utfall Deldr 2, AR Regional
Antal vardplatser Kélla: VEGA vardanalys
Antal varddagar
Forlossningar Rapportering av utfall Deldr 2, AR Regional
Kalla VEGA vardanalys
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Bilaga 5 Produktionsvolymer egen regi

Under 2018 kommer Vastra Gotalandsregionen fortsatt félja upp planerad produktion inom de
omraden som utgor "PK”. Inom dessa omraden har Véastra Goétalandsregionen storst problem
med tillgangligheten; drygt 80 % av patienterna som vantat i mer an 90 dagar pa forsta besok
finns har och drygt 90% som vantat pa behandling i mer &n 90 dagar finns har.

Koncernledningsgrupp halso- och sjukvard har stéllt sig bakom basvolymer och
tillaggsuppdrag for 2018 i enlighet med forslag i detta dokument Beredning har skett i den
operativa styrgruppen for produktion och tillganglighet som bestar av representanter fran
varje sjukhus med mandat fran respektive sjukhusdirektor. Den operativa styrgruppen for
produktion och tillgadnglighet har stéllt sig bakom bilagda volymer.

Utdver basvolymer som finansieras inom vardéverenskommelsen finns sen tidigare
tillaggsuppdrag som finansieras av halso- och sjukvardsnamnden och 2017 tillkom dven
utokade tillagg som finansieras av halso- och sjukvardsstyrelsen. Ekonomisk uppféljning av
tillaggsuppdrag sker enligt sarskild rutin pa samma satt som 2017, se bilaga 2. Volymer som
finansieras av HSN och HSS bendmns tillagg i bilaga 1.

O\{erenskomna volymer bilaggs berorda hélso- och sjukvardsnamnders och sjukhusstyrelsers
VOK 2018. Framtagna produktionsvolymer kommer att féljas av det regionala
tillgdnglighetsteamet 2018.

De volymer som nu beslutas kan under aret behdva justeras t.ex. beroende pa férandringar i
sjukhusens formaga att uppfyllda sina ataganden och férandrade behovshilder.

I de fall dér tillaggsuppdrag ska ske ur ett regiongemensamt perspektiv kommer
koncernkontoret att aterkomma med besked hur strommar mellan forvaltningarna ska ske
utifran de rutiner som tidigare etablerats.

Inom ryggkirurgi och hoft-knaproteser ar volymer justerade 2018 som del i arbetet med
"Malbild 2018”.

Obesitas

Utdver de externa avtal och tillaggsuppdrag som beskrivs ovan foljer koncernkontoret
produktionen av obesitasoperationer som ersatts mot avrop enligt rutin i bilaga 2. Enligt
prelimindr plan kommer Véstra Gotalandsregionen under 2018 att utfora 675-700 obesitas
operationer preliminart fordelade mellan sjukhusen.

SU |NU |SkaS | SAS | Summa
325|501 290 | 50 715

Koloskopier

2010 fattade HSU beslut om sarskild finansiering av satsning inom koloskopier for att sdkra
tillgangligheten till dessa undersokningar som kommit att ersétta radiologisk diagnostik av
sjukdomar i tjocktarmen. Satsningen fortsatter under 2018 och ersétts enligt rutin som
tidigare.
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Externa produktionsuppdrag

Upphandlade volymer inom regiongemensamma avtal fordelas av koncernkontoret i
samverkan med foérvaltningarna mellan sjukhusen pa ett satt som bést tillgodoser det samlade
behovet inom Vastra Gotalandsregionen.

SuU NU NEN SAS KS AL ANS  FSS Egen regi Externt Summa
Besok Ortopedi Volym 2018 8900 4200 6450 4200 2850 2400 2700 3630 35330 7400 42730
Bas 2018 7100 3800 5400 4200 2600 2150 2700 3310 31260
Tillagg 2018 1800 400 1050 250 250 320 4070
Hud Volym 2018 18400 7500 6600 7675 5140 45315 7000 52315
Bas 2018 16100 7200 5500 7175 5140 41115
Tillagg 2018 2300 300 1100 500 4200
Ogon Volym 2018 9700 5000 6700 6650 4000 32050 20033 52083
Bas 2018 9700 5000 6700 6650 4000 32050
Tillagg 2018 0
ONH Volym 2018 9500 4100 5900 4550 1650 3500 3810 33010 33010
Bas 2018 9500 3800 5100 4550 1650 3500 3500 31600
Tillagg 2018 300 800 310 1410
Gynekologi Volym 2018 9100 3950 5500 5350 1400 2500 2000 29800 29 800
Bas 2018 8100 3400 4500 5350 1400 2500 2000 27250
Tillagg 2018 1000 550 1000 2550
Urologi Volym 2018 4200 2850 2000 '1800 900 700 12 450 2000 14 450
Bas 2018 3100 2000 1800 1400 800 700 9800
Tillagg 2018 1100 850 200 400 100 2650
Allman kirurgi  Volym 2018 4700 5550 3750 4125 1700 1150 3000 2900 26875 400 27 275
Bas 2018 3400 5075 3750 4050 1550 850 3000 2700 24375
Tillagg 2018 1300 475 75 150 300 200 2500
Handkirurgi Volym 2018 2700 2700 2700
Bas 2018 2300 2300
Tillagg 2018 400 400
Plastikkirurgi ~ Volym 2018 2600 2 600 2 600
Bas 2018 2200 2200
Tillagg 2018 400 400
Behandling |Rygg Volym 2018 820 300 220 1340 900 2240
Bas 2018 570 50 120 740
Tillagg 2018 250 250 100 600
Gynekologi Volym 2018 3920 1500 1150 1250 160 640 8620 8620
Behandling Bas 2018 3920 1500 1150 1250 160 640 8620
Tillagg 2018 0
Ovrig ortopedi Volym 2018 3600 2100 2500 1175 1250 1300 1480 13405 1400 14 805
Bas 2018 3350 2100 2200 1175 1150 1050 1480 12505
Tillagg 2018 250 300 100 250 900
Allméan kirurgi  Volym 2018 3660 3100 2500 2650 1000 1100 1790 15800 1000 16 800
Behandling Bas 2018 3400 3000 2450 2650 700 900 1550 14650
Tillagg 2018 260 100 50 300 200 240 1150
ONH Volym 2018 3465 2300 900 1600 150 1050 9465 9465
Behandling Bas 2018 3400 1900 900 1600 150 800 8750
Tillagg 2018 65 400 250 715
Plastikkirurgi ~ Volym 2018 3200 3200 3200
Behandling Bas 2018 2 600 2 600
Tillagg 2018 600 600
Ovriga 6gon Volym 2018 2800 1800 250 1300 850 7000 7 600 14 600
Bas 2018 1700 1800 250 1300 850 5900
Tillagg 2018 1100 1100
Handkirurgi Volym 2018 2000 2000 2000
Behandling Bas 2018 1600 1600
Tillagg 2018 400 400
Urologi Volym 2018 1500 1400 1100 950 200 180 5330 425 5755
Behandling Bas 2018 1050 1100 1100 650 200 180 4280
Tillagg 2018 450 300 300 1050
Protes Volym 2018 1000 700 850 S0 400 500 3950 3950
Bas 2018 600 600 600 500 300 400 3000
Tillagg 2018 400 100 250 0 100 100 950
Katarakt Volym 2018 3500 3000 2200 2700 11400 7867 19267
Bas 2018 2000 2600 2200 2700 9500
Tillagg 2018 1500 400 1900
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Vardoverenskommelse ar 2018 mellan norra halso- och sjukvardsnamnden och styrelsen for
NU-sjukvarden

Finansiering regiongemensamma uppdrag 2018

Sen tidigare finns ett regiongemensamt DRG-pris framtaget for tillganglighetsuppdrag,
ortopediplan och obesitas. Modellen har anvants 2014, 2015 och 2016. Arbetet har beretts av
en arbetsgrupp med representanter fran koncernkontoret® och representanter fran
sjukhusforvaltningarna?.

Vid uppbokning av tillaggsuppdrag prognosticeras DRG-vikt genom genomsnittlig DRG-vikt
2017 samt justering med aktuell viktlista. Det regiongemensamma DRG-priset anvénds. Vid
bokslut sker fakturering enligt faktisk DRG vikt.

Bokning = fast drg pris*prognosticerad drg vikt * produktion 6ver bas
Fakturering = fast drg pris* faktisk drg vikt * produktion éver bas

Ersattningen for uppdrag inom ryggkirurgi, hoft- och knaproteskirurgi samt obesitaskirurgi
kan komma att paverkas av piloter inom éversynen av ersattningsmodeller inom hélso- och
sjukvard.

1 Koncernstab halso- och sjukvard, avdelning kvalitetsstyrning, uppdrag och avtal; koncernstab utfrarstyrning
och samordning; koncernavdelning data och analys; koncernstab verksamhetsuppféljning, ekonomi och inkdp,
avdelning ekonomi koncernkontoret

2 Sahlgrenska Universitetssjukhuset, Kungéalvs Sjukhus
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Vardoverenskommelse ar 2018 mellan norra halso- och sjukvardsnamnden och styrelsen for
NU-sjukvarden

Bilaga 6 Uppdrag att bedriva rattspsykiatrisk vard

Uppdraget

NU-sjukvarden har i uppdrag att ge 6ppen och sluten rattspsykiatrisk vard vid rattspsykiatrisk
klinik till invanare i Vastra Gotaland och 6vriga som av domstol har 6verlamnats till sadan
vard.

Rattspsykiatrisk vard ska bedrivas i 6verenstaimmelse med lagen om rattspsykiatrisk vard
(LRV) och dartill horande forfattningar. VVarden ska anpassas efter kvinnor och méans olika
forutsattningar och behov.

NU-sjukvarden ska samarbeta med kommunerna for att behoven av boende och sysselsattning
ska kunna tillgodoses i samband med permission, utskrivning och rattspsykiatrisk Oppenvard.

Volymer

For 2018 avser uppdraget en vardvolym motsvarande 16 500 varddagar och omfattar 54
vardplatser.

Om NU-sjukvarden inte har lediga vardplatser eller om sarskilda omstandigheter motiverar
det ska, i forsta hand, patient placeras vid ndgon av de tva andra rattspsykiatriska klinikerna i
Véstra Gotalandsregionen. | andra hand kan vardinrattning utanfor lanet anlitas. Den
regionala samradsgruppen (LRV) for rattspsykiatri ska préva detta och minst tva ganger per ar
ga igenom atgardsplaner for hur patienterna placerade utanfor lanet ska tas hem.
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VVASTRA 1(2)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2017-10-11 NU-sjukvarden/ekonomi och informations-
Diarienummer NU 2017-00915 system

Handl&aggare: Peter Olsson
Telefon: 073-029 84 76
E-post: peter.olsson@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Overenskommelse 2018-2019 mellan NU-sjukvarden
och Regionservice

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden foreslas besluta foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden godkanner for sin del servicedverenskommelse
2018-2019 mellan NU-sjukvarden och Regionservice. Den totala ersattningsnivan
uppgar till 169 835 tkr.

Sammanfattning av arendet

Servicedverenskommelsen (SOK) for 2018-2019 baseras pa den av regiondirektéren god-
kanda prislistan, tjanstekatalogen och den kompletterande beskrivningen av Regionservice
tjanster for 2018. Servicedverenskommelsen ar tvaarig.

Ersattningsnivan i servicedverenskommelsen 2018 &r beraknad till 169 835 tkr och bestar
av 4garstyrda tjanster 64 651 tkr, tjinstedverenskommelse med normalintervall
100 583 tkr, tjanster med styckavrop 4 037 tkr och dvriga tillaggstjanster 564 tkr.

Belopp i tkr sOK 2017 | SOK2018 |  Skillnad
Agarstyrda tjanster 64 050 64 651 601
Tjanstedverenskommelse med normalintervall 96 597 100 583 3986
Styckavrop 4224 4037 -187
Ovriga tillaggstjanster 0 564 564
Summa 164 871 169 835 4964

| agarstyrda tjanster okar kostnaden pa grund av forandrad hantering av paminnelseavgif-
ten for patientavgifterna med 972 tkr. Istéllet far sjukhuset intakter kopplade till paminnel-
seavgifter pa knappt 1,4 mnkr. | tjanstedverenskommelse med normalintervall 6kar kostna-
den framst pa grund av de inforda regionala stadriktlinjerna med drygt 4 mnkr.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund Sven Florstrom

Sjukhusdirektor Ekonomichef
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvérden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollhattan



VVASTRA 2(2)
GOTALANDSREGIONEN

NU-SJUKVARDEN

Bilaga

e Servicedverenskommelse 2018-2019 mellan NU-sjukvarden och Region-
service

Besluten skickas till

NU-sjukvardens diarium, nusjukv.kansli@vgregion.se

Regionstyrelsen, regionstyrelsen@vgregion.se — for kdnnedom
Servicendmnden, regionservice@vagregion.se — for kdnnedom

Norra Halso- och sjukvardsnamnden, hsn.norra@vgregion.se — for kannedom
Ekonomichef, sven.florstrom@vgregion.se — for kdnnedom
Utvecklingsledare, peter.olsson@vgregion.se — for k&nnedom
Budgetcontroller, maud.lindgren@vgregion.se — for kdnnedom

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvérden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollh&ttan
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Y" VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

Regionservice Dnr SN 2017-00570

Servicedverenskommelse for 2018-2019 mellan NU-sjukvarden
och Regionservice

1. Inledning

Servicedverenskommelsen &r en tva-arig 6verenskommelse mellan Regionservice och
NU-sjukvarden om de tjanster Regionservice ska leverera till férvaltningen; inklusive
uppskattade volymer och kostnad. Serviceéverenskommelsen omfattar bade de
tjdnster Regionservice levererar i egen regi och de tjanster som har upphandlats av
Regionservice.

Till grund fér servicebverenskommelsen ligger den styrmodell for servicesamspelet
som beslutades av regionfullméaktige 2014.

2. Fortydligande principer och forhallningssatt

| styrmodellen ingar en regiongemensam beskrivning och definition av de olika
tjansterna och en regiongemensam prislista for dessa tjanster. | juni 2017 faststallde
regiondirektdren prislistan och tjanstekatalogen fér 2018-2019.

Marginalkostnad tilldmpas under tva-arsperioden fér nya tillkommande tjanster utéver
beslutad prislista. Vid stoérre férandringar som paverkar ndgon part kan revidering av
prislistan ske efter beslut fran regiondirektéren.

Infér 2019 kommer en gemensam 6versyn av volymutvecklingen 2018 att géras som
underlag for eventuella volymjusteringar 2019.

3. Fakturering

Regionservice fakturerar manatligen en tolftedel av arsbeloppen ovan med undantag
for tjdnsterna med styckavrop dar faktureringen sker I6pande.
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Yﬂ VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

4. Uppfoljning och kommunikation

Regionservice ansvarar tillsammans med férvaltningen NU-sjukvarden for uppféljning

av 6verenskommelsen och tjénsterna.

Parterna ansvarar for att innehallet i denna 6verenskommelse kommuniceras inom

den egna forvaltningen.

5. Underskrift

Regionservice

Ort och datum

Thomas Front
Servicedirektor

Servicendmnd

Ort och datum

Peter Hermansson
Ordférande

Bilaga:
1. Spec. sék-underlag

NU-sjukvarden

Ort och datum

Lars Wiklund
Sjukhusdirektor

Styrelsen fér NU-sjukvarden

Ort och datum

Marith Hesse
Ordférande
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V€Y vistra Serviceéverenskommelse 2018

GOTALANDSREGIONEN
W' RecionsErvicE

NU-sjukvarden
Motpart 732

Dnr SN 2017-00570

Agarstyrda tjinster

Administrativa stodfunktionstjdnster
Léneadministration & pensionsservice

Faktureringstjanst - Kund & lev.faktura

Faktureringstjanst - Patientfaktura

Redovisningstjanst

Interna konsulttjénster (6vergripande stddstruktur)
Fordonshanteringstjdnster

Fordonsadministration i VGR

Leasingbil - korttid (Overgripande stddstruktur)
Informationsproduktion & tryckeritjanster
Informationsprod. & tryckeritjanster (6vergripande stddstruktur)
Konferens-& motestjanster

Konferens & kongressadm i VGR. (6vergripande stddstruktur)
Lokalvardstjénster

Lokalvard via entreprenad i VGR (Gvergripande stodstruktur)
Materialforsorjningstjanster

R&tt material - Likemedelstransp.& icke depdvaror

R&tt material - Depaleverans samt sjukhusintern leverans av depdmaterial
Ratt material - Sterilgodstransport

Rena textilier - Patienttextilier

Rena textilier - Personaltextilier

Patientmaltidstjénster

Forsorjning av patientmaltider i VGR - Stddstruktur
Forsérjning av patientmaltider i VGR - Livsmedelshantering
Posttjanster

Central posthantering

Transporttjanster

Turbilstransport till/frén laboratorium

Turbilstransport leveranser & borttransport av riskavfall (ADR)
Utbildningstjanster

Utbildningssamordning i VGR

Totalt Agarstyrda tjénster

2018
Hel&rskostnad
for tjansten (tkr)

13 518
7 008
2 546
1988
1424

552
657
383
274
122
122
50
50
71
71

37 061
2 460
6 263

151

18 790
9 398
3 558
1302
2 257
5 257
5257
4115
2292
1823
242
242
64 651




Y€V vistra Serviceéverenskommelse 2018

GOTALANDSREGIONEN
V REGIONSERVICE

NU-sjukvarden

Bilaga 1

Dnr SN 2017-00570

Motpart 732
. SOK 2018 2018
Pris par Antal Helarskostnad
enhet Enhet sl
2018 (kr) enheter for tjansten
(Volym) (tkr)

Tjdnsteverenskommelse med normalintervall

FM-servicetjdnster 8 167
Arbetsplatsservice 18 875,00  arbetsplats 23 434
Effektiv arbetpl. - Utrustningsbaserad FM 352,00 timme 21 595 7 601
Effektiv arbetpl. - Lokalvérdande FM 296,00 timme 312 92
Effektiv arbetpl. - Ovr adm FM-tjanster 318,00 timme 122 39
Lokalvardstjanster 47 422
Rena lokaler - Vardag 296,00 timme

Rena lokaler - Helg 371,00 timme

Rena lokaler - Storhelg 442,00 timme

Rena lokaler - Sjukhus 308,70 kvm 149 523 46 158
Rena vardlokaler - Vardag 296,00 timme 1041 308
Rena vardlokaler - Helg 371,00 timme 156 58
Lokalvérd via entreprenad 898
Materialforsorjningstjanster 863
Sterilgodstransport timme

Pé&fylining férrdd material 703
P&fylining forrdd textilier 160
Patientmaltidstjénster 41 611
Frukost kantin 36,60 portion 133 900 4901
Lunch bricka 88,50 portion

Lunch kantin 71,10 portion 212 800 15130
Middag kantin 66,80 portion 213 700 14 275
Specialkost frukost 80,40 portion 1300 105
Specialkost lunch 93,80 portion 42 800 4015
Specialkost middag 91,80 portion 34700 3185
Transporttjanster 2521
Personaltransporter 2521
Totalt Tjansteéverenskommelse med normalintervall 100 583




V€Y vistra Serviceéverenskommelse 2018 Bilaga 1
GOTALANDSREGIONEN
v REGIONSERVICE

NU-sjukvarden Dnr SN 2017-00570
Motpart 732
e SOK 2018 2018
Bris per Antal Heldrskostnad
enhet Enhet ey
2018 (kr) enheter for tjansten
(Volym) (tkr)
Styckavrop
Administrativa stodfunktionstjénster 926
Tjanste-ID Service 665,00 st
Interna konsulttjénster 96
Fordonshanteringstjanster 1275
Leasingbil - korttid 74,00 timme 12 683 939
Leasingbil - 1&ngtid, serviceniva 1 358,00 fordon/manad 44 189
Leasingbil - l&ngtid, servicenivd 2 876,00 fordon/mdnad 14 147
Informationsproduktion & tryckeritjanster 968
Kopiering & scanning 968
Konferens-& motestjanster 0
Konferens- & kongressadministration 425,00 timme
Konferens & motescentrum
Catering 899
Catering 899
Utbildningstjanster -0
Utbildningsinsatser timme
Lokalvardstjanster 0
Ovriga stédtjanster vid behov
Transporttjanster 800
Ovrig transporttjanst 800
Totalt Styckavrop 4 038
2018 Heldrskostnad

for tjdnsten (tkr)

§vriga tilldggstjanster

Ovriga Tilldggstjdnster 564
Skovdedepén Hantering stomiartiklar (Rérlig)
Tillkommande - Ldkemedelstransport 457,
Tillkommande - Sterilgodstransport 107
Totalt Ovriga tilliggstjanst ] 564

2018

Hel&rskostnad
for tjansten
(tkr)

732 NU-sjukvarden

Totalt SOK

Agarstyrda tjanster 64 651
Normalintervall 100 583
Styckavrop 4038
Ovriga tilliggstjanster 564,
Jiostnad for service 169 835|
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VVASTRA 1 (1)
GOTALANDSREGIONEN

NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2017-10-10 NU-sjukvarden/ekonomi och informations-
Diarienummer NU 2017-00519 system

Handl&aggare: Peter Olsson
Telefon: 073-029 84 76
E-post: peter.olsson@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Uppfoljning av vardéverenskommelse 2017

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden foreslas besluta foljande:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

| vardoverenskommelsen (VOK) for 2017 mellan norra halso- och sjukvardsnamnden och
NU-sjukvarden beskrivs sjukhusets uppdrag, forandringar i férhallande till féregaende ar
samt uppfoljning av verksamheten.

Uppféljning av 6verenskommelsen gors kontinuerligt och gemensamt av parterna. Avtals-
uppfoljningen ska belysa om uppdraget genomforts enligt dverenskommelsen. Uppfoljning
sker i maj, oktober och december. Uppfdljningsplanen redovisas i ” Uppfdljningsdokument
VOK september 2017” och omfattar foljande avsnitt:

Avsnitt 1: Volymer och prestationer. Foljs manadsvis enligt rapportering i Freja.

Avsnitt 2: Uppféljning av vissa forandringar i VOK 2017, rattspsykiatri, tillkommande
uppdrag och erséttning fran RS och HSS.

Avsnitt 3: Uppféljning regionfullméktiges mal.

Avsnitt 4: Uppféljning av specifika aktiviteter for fokusomraden/behovsgrupper som &r
kopplade till namndernas mal och inriktning for 2017.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund Sven Florstrém
Sjukhusdirektor Ekonomichef
Bilaga

e Uppféljningsdokument vardoverenskommelse (VOK) september 2017

Besluten skickas till

e NU-sjukvardens diarium, nusjukv.kansli@vgregion.se

e Norra Halso- och sjukvardsnamnden, hsn.norra@vgregion.se — for kannedom

e Ekonomichef, sven.florstrom@vqgregion.se — for kannedom

e Utvecklingsledare, peter.olsson@vagregion.se — for kdinnedom
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollh&ttan
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YFVASTRA
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Uppfoljningsdokument
VOK 2017
mellan
norra halso- och sjukvardsnamnden
och

NU-sjukvarden

SEPTEMBER 2017

MINNESANTECKNINGAR 2017-10-02

Narvarande:
HSN N: Marianne Laiberg, Martin Dohlsten
NU-sjukvarden: Sven Florstrom, Magnus Kronvall, Maud Lindgren, Peter Olsson
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Uppféljnings- och dialogmote
Uppdraget till NU-sjukvarden ska bidra till att regionfullméaktiges och halso- och sjukvardsnamndens mal uppnas. Uppfoljningen ska belysa om
uppdraget genomforts enligt 6verenskommelsen och ska ske enligt anvisningar i vardéverenskommelsens bilaga 4.

Uppfoljningsplanen omfattar foljande avsnitt

Avsnitt 1: Volymer och prestationer. F6ljs manadsvis enligt rapportering i Freja.

Avsnitt 2: Uppfoljning av vissa forandringar i VOK 2017, rattspsykiatri, tillkommande uppdrag och erséttning fran RS och HSS

Avsnitt 3: Uppféljning regionfullméktiges mal

Avsnitt 4: Uppfoljning av specifika aktiviteter for fokusomraden/behovsgrupper som ar kopplade till namndernas mal och inriktning for 2017

Redovisning

Avtalsuppfoljning av VOK 2017 sker:

e 5 maj kl 13-15 (Vargen, NAL)

e 2 oktober kl 13-15 (Vargen, NAL)

e 11 december kil 13.30-15.30 (Vargen, NAL)

| de fall da rapportering sker i Cockpit, hamtar koncernkontoret uppgifter och NU-sjukvarden kompletterar med kommentarer vid motet.



Avsnitt 1: Volymer och prestationer

Indikator

Redovisning

Tidpunkt for
uppféljning

Ansvarig

Svar

Antal prestationer enligt
ekonomibilaga

Genom fakturering i
Freja

Avtalsuppféljning april,
september och december 2017

Sven/Elisabet

Freja (bilaga)

Fragan kring patienter fran BUP, Skaraborg
togs upp. Enligt uppgift frin HSN O ska den
ekonomiska regleringen skotas mellan
sjukhusen och inte mellan n&mnderna.
Styrelsen for SkaS och HSNO har I6pande
dialog i fragan.

Produktionsstyrning
(enl bil 5, VOK)

Rapportering utfall via
Koncernkontorets
avdelning for
utforarstyrning

April, september, december
2017

Olof (Lena F)

Summerat ligger Omr 1l mycket bra till i
utfallet.

Se bild/tabell nedan.

Produktionsstyrning

Koloskopier —
Rapportering se ovan

April, september, december
2017

Magnus K/Peter B

Utfall t o m september ca 2 300. Prognos
2017 &r att vi klarar uppdraget inkl. tillagg.

Se &ven graf nedan.

Volymer forlossningar NU Rapportering av utfall Till och med augusti i Majvor/Andreas A Ar Jun-aug Ackaug | December
jamforelse 2014-2017 2014 | 952 2387 3466

2015 | 914 2374 3509
2016 | 973 2513 3652
2017 | 983 2 466

Pagaende vardtillfallen inom Uppfoljning via VEGA | Avtalsuppféljning april, Majvor/Andreas A 48 st den 31/8

rattspsykiatrin. Rapportering av utfall september och december 2017

Antal patienter med sluten Uppfoljning via VEGA | Avtalsuppféljning april, Majvor/Andreas A 72 st 1/1-31/8

rattspsykiatrisk vard Rapportering av utfall september och december 2017

Antal patienter med 6ppen Uppfoljning via VEGA | Avtalsuppféljning april, Majvor/Andreas A 41 st 1/1-31/8

rattspsykiatrisk vard

Rapportering av utfall

september och december 2017




PK NU-sjukvarden
Omrade Il
+ hud och gyn

Besok ortopedi
Ledproteser
Ryggkirurgi
Behandling 6vrig ortopedi
Besok allman kirurgi
Behandling allman kirurgi
Behandling RU Obesitas
Besok urologi
Behandling urologi
Besok hud
Besok gynekologi
Behandling gynekologi
Besok dgon
Katarakter antal 6gon op
Behandling 6gon 6vrig
Besok 6ron, ndsa o hals

Behandling 6ron, ndsa o hals

Produktions-
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Egen produktion

Ack Plan  |Ack Utfall
2562 2742
420 374
120 105
1302 1195
3499 3515
1898 2156
55 39
1819 2062
868 1006'
4708 4950
2559 2973
952 782
3251 3130
1834 1912
1207 1098'
2557 2984
1456 1469

243
138

242
414
-170
-121
78
-109

427
13

Kopt / Skickad

Ack Plan Ack Utfall | Diff
450 428
78 81
95 79
830 733
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Fran Delarsrapport augusti 2017:

PK-redovisning till och med augusti visar att egen produktion besok ligger hogt dver beslutad plan medan egen produktion behandlingar ligger i
niva med beslutad plan. Samtliga beslutade tillaggsbestéllningar forvantas klaras pa helaret. Kop av vard ligger nagot under plan for besok, men
forvantas komma upp i beslutad plan for helaret.

* Ack Aug 2017 PLAN UTFALL Differens * 2017 Ack Jul Ingaende differens
Egen prod Kop Summa | Egen prod Kop Summa | Egen prod Kop Summa Egen prod Kop Summa
Forstabestk
PK - Allman kirurgi 3499 78 3577 3515 81 3596 16 3 19 -32 0 -32
PK - Gynekologi 2559 o 2559 2973 o 2973 414 ] 414 256 o 256
PK - Handkirurgi ] ] ] ] ] ] i i i ] ] ]
PK - Hud 4707 i 4707 41350 i 41350 243 i 243 -55 i -55
PK - Ortopedi 2562 450 3012 2742 428 3170 130 =LL 158 81 -27 54
PK - Plastikkirurgi ] o o o o o o o o 0 o o
PK - Ogon 3252 830 4082 3130 733 3 863 -122 -97 -219 -116 -72 -188
PK - GNH 2556 ] 2556 2984 ] 2984 428 i 428 232 ] 232
PK - Urologi 1819 i 1819 2062 i 2062 243 a 243 173 i 173
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0
PK Firstabestk 20954 1358 22312 22 356 1242 23 508 1402 -116 1286 539 -09 440
* Ack Aug 2017 PLAN UTFALL Differens * 2017 Ack Jul Ingaende differens
Egen prod Kbp Summa | Egen prod Kbp Summa | Egen prod Kdp Summa Egen prod Kip Summa
Operation
PK Allman kirurgi 1898 95 1993 2156 81 2237 258 -14 244 183 -2 181
PK Gynekologi 952 0 952 782 ] 782 -170 ] -170 -146 ] -146
PK Handkirurgi 0 ] 0 ] 0 ] ] ] ] 0 0 1]
PK Ovrig Qrtopedi 1302 ] 1302 11395 ] 11395 -107 ] -107 -143 ] -143
PK Protes 420 1] 420 374 0 374 -46 ] -46 -51 1] -51
PK Ryge 121 ] 121 105 ] 105 -16 ] -16 ]
PK Plastikkirurgi 0 1] 1] o 1] 0 ] ] 1] 0 1] 1]
PK Katarakt 1833 ] 1833 1912 ] 1512 79 ] 79 -25 ] -25
PK Ovriga 6gon 1208 18 1226 1098 43 1141 -110 25 85 -55 32 -23
PK ONH 1456 ] 1456 1469 ] 14469 13 ] 13 30 ] 30
PK Urclogi 868 0 868 1006 0 1006 138 0 138 103 0 103
PK 10 058 113 10171 10 097 124 10221 39 11 50 -108 30 -78
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Vantande pa koloskopiundersokning

Valbart: Matt, Férvaltning
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Avsnitt 2: Uppféljning av vissa forandringar i VOK 2017, rattspsykiatri, tillkommande uppdrag och ersattning fran RS

och HSS
Omrade Redovisning Tidpunkt for Ansvarig Svar
redovisning
1. | Rattspsykiatri Se uppfoljningsplan Se uppfdljningsplan Majvor/Kent S Sarskild uppféljningsplan for réttspsykiatrin

2017 (dnr HS 27-2015)

2017 (dnr HS 27-
2015)

ar inlamnad till Koncernkontoret. Pagaende
vardtillfallen inom rattspsykiatrin uppgar till
81 vardtillfallen. 75 patienter finns inom
sluten rattspsykiatrisk vard (65 man och 10
kvinnor) och 39 inom &ppen réattspsykiatrisk
vard (33 man och 6 kvinnor).

2. | Satsning akutsjukvard

Manatligen, andel
vantande < 4 timmar
TVT

I dialog, enligt
sérskild uppféljnings-
plan (ansvar Kon-

Magnus K/Camilla H

TVT 59 procent.

Motsvarande uppgifter SU = 62 procent,
SAS = 58 procent, Skas = 73 procent,

fordelats och vad de
anvants till, enligt
beslut dnr HS 00238-
2016

Koncernkontoret
(ansvar Sylvia Mattd)

cernkontoret) Kungalv = 51 procent.

3. | Flyktingmedel Beskrivning hur medel | Enligt séarskild Magnus S NU-sjukvarden har fatt 21,8 mnkr for 2017 i
fordelats och vad de uppféljningsplan flyktingmedel. Sjukhusledningen i NU-
anvants till, se dnr HS (ansvar sjukvarden har uttalat sig att medlen inte ska
323-2016 inkl foljebrev | Koncernkontoret) fordelas per omrade utan ses som en

sjukhusgemensam resurs. Medlen bokas
centralt 2017 och fordelas pa samma satt
som redovisats for 2016.

Flyktingmedlen for 2018 har inte fordelats
annu. Arendet 4r aterremitterat till HSS 19
oktober.

4. | Standardiserade vardforlopp inom Via RCC (Regionalt HS dnr 4-2016 Henrik O Samtliga forlopp inférda enligt plan. Se

cancervarden Cancercentrum) nedanstaende diagram.

5. | Statsbidrag forlossningsvard Beskrivning hur medel | Redovisning till Majvor/Anne W Medlen har anvants for kompetensékning

hos barnmorskor och lakare, forsok till en
utdkad bemanning av barnmorskor.
Sjukgymnasttillgang for kvinnor med
béckenbottenskador.

8. | TOK Tillganglighetssatsning

Olof (Lena F)

Det maximala tillaggsbeloppet for NU-
sjukvarden har hittills varit 40 mnkr.

Prognosen for "brutet tak” &r att
forvaltningen 6verskrider denna niva med
stor marginal.




TOK Ersattningsmodell for vardebaserad
vard

Olof (Lena F)

Regionalt ersattningssystem haller pa att
byggas upp. Piloter for ersattningsmodellen
ar ryggkirurgi, hoft- och knéproteskirurgi
samt obesitaskirurgi. Under 2017 kommer
det endast anvandas for “skuggning”,
beraknas bli skarpt forst 2018.

10.

TOK Sjukskrivning och rehab

Henrik O/Gunilla C

Funktion fér rehabiliterings-
koordinering

Finns inom ortopedi, specialistmedicin/
neurorehab samt psykiatrin. Rekrytering
pagar for ersattare inom psykiatrin
tillsammans med verksamheten.

Insatser for atergang i arbete

Till och med augusti 2017 har 99 kontakter
tagits med arbetsgivare/arbetsformedling i
syftet ar att stddja patienten att vara kvar i
arbete eller underlatta patientens atergang i
arbete.

Processtod

o Deltar i Forsakringsmedicinskt forum
Fyrbodal samt som en part i
samverkans-férbundet
Vénersborg/Mellerud.

¢ Dialogmdten har genomférts med 6
verksamheter ytterligare ar planerade

o Stdd till verksamheter for revidering av
lokal rutin for sjukskrivning.

e Framtagande av sjukhusgemensam
sjukskrivningsrutin pagar.

o FOrutsattningar for att underlétta arbetet
med intygsskrivande inom psykiatrin
har paborjats tillsammans med FK.

e Hemsidan uppdatera kontinuerligt

o Arbete med dokumentation av
sjukskrivningsprocessen/rehab-
koordinering pagar tillsammans med
VGRIT




Forsakringsmedicinsk uthildning

NU-sjukvarden ar en part i forsakrings-
medicinskt forum (FMF) och delta i arbetet
som bedrivs, vilket inkluderar utbildningar
i forsékringsmedicin. 4 utbildningstillféllen
pa grundniva, 1 pa fordjupningsniva, 2 for
icke sjukskrivande personal samt en
specifik for psykiatrin om ICF har genom-
forts. Inplanerat for hosten ar 7 ytterligare
utbildningstillfallen.

Multimodala insatser vid langvarig
smarta

64 patienter har deltagit i MMR952 besok
och 16 st har avslutat MMR t.0.m. augusti
2017.




Sammanfattning av resultat fér senaste matperioden

RPV Vanersborg
Statistiskt signifikant battre &n riket
Ej sakertskilt fran riket

Statistiskt signifikant sdmre 3n riket

Jimfarelse girs ef

e
& %
& .-\Q\o
e %
Q &
W W
& @
O
L N
& &
W
Riket 43,0| 11,5
VGR
RPV Boras
RPV Falkoping
RPV Goteborg
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Ur Verksamhetsanalys 2017/VGR

Kvalitetsregistret RattspsyK har fyra maltal, och tva av dessa
redovisas till vanster, dels andelen patienter med Body Mass Index
(BMI) dver eller lika med 30 ska vara mindre &n 37 procent, dels
andelen patienter som aterfaller i brottslig garning under pagaende
vard ska vara mindre an 10 procent.

I riket har 43 procent ett BMI > 30 och i Véstra Gotaland &r andelen
nagot lagre, 38,1 procent ar 2016. Den svagt sjunkande trenden
sedan 2012 &r dock bruten i Vastra Gétaland.

Maltalet for aterfall i brottslig garning under vardtiden, har
inte uppnatts varken i riket (11,5 procent) eller i Vastra Gétaland
(11,9 procent).



Malet ar att 80% av alla SVF-forlopp ska klara malledtiden fran start SVF {ill start forsta behandling
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Avsnitt 3: Uppfoljning av specifika aktiviteter kopplade till Regionfullmaktiges mal och fokusomraden

Mal: Den psykiska ohalsan ska minska och omhandertagande av personer med psykisk sjukdom ska férbattras (RF)

Fokusomrade Indikator/Aktivitet Maltal/Redovisning Ansvarig Redovisning till Kommentar
bestéallare

Forbattra tillgdngligheten inom | Garantitider besok & Andel patienter som vantat Sven/Majvor/ Avtalsuppfoljning | 63,5 procent till vardgaranti-

barn- och ungdomspsykiatrin behandling (RF) hogst 30 dagar pa forsta Katharina april, september gransen (30 dagar) till forsta

(RF) besok till barn- och och besok, 11 procent inom
ungdomspsykiatri (BUP) arsredovisning vardgarantigransen (30 dagar)
och 30 dagar till 2017 till utredning och 19 procent till
behandling/fordjupad vardgarantigransen (30 dagar)
utredning (RF) till foérdjupad behandling.
Manatligen

Fortsétta arbetet att forbattra Garantitider besok & Andel patienter som véntat Sven/Majvor/ Avtalsuppféljning | 60,4 procent

tillgangligheten till behandling (RF) hogst 90 dagar pa besck Katharina april, september

vuxenpsykiatrin (RF)

inom vuxenpsykiatrin (RF)

Manatligen

och
arsredovisning
2017

12




Genomfora den regionala
psykiatriplanen (RF)

Efter regionala beslut

Redovisning

Majvor/Eva B

Avtalsuppféljning
september 2017
och december
2017

e Regionalt haller en hand-
lingsplan for psykisk halsa pa
att utarbetas, denna kommer
att utgora grund och inrikt-
ning for fortsatt arbete inom
forvaltningarna. | verksam-
heten gors inte nya ansatser
innan planen &r fardigstalld.

¢ Inom Vuxenpsykiatrin &r en

aldrepsykiatrisk mottagning
planerad men lakarbemanning
saknas. OCD-mottagning
(tvéngssyndrom), ar under
uppstart men rekryterings-
situationen &r svar.

e Inom barn- och ungdoms-

psykiatrin &r rekrytering av
projekttjanst klar och insatser
fran sektorsrad/KPH (Regio-
nalt kunskapscentrum for
psykisk halsa) pagér. Den nya
regionala utvecklingsplanen
ar ett viktigt redskap for att
arbeta fram en effektiv BUP-
verksamhet.
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Viantande till Forsta besok/atgard, Barn- och ungdomspsykiatri, VGR

Valbart: Farvaltning, Vardutbud, Matt
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Vintande till Forsta besdk/atgard, Barn- och ungdomspsykiatri, VGR

Valbart: Forvaltning. Wardutbud, Matt
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Vintande pa Neuropsykiatrisk utredning, Vuxna

Valbart: Matt, Férvaltning

100

L1-Bne
L1-Inf
Zi-unf
L1-few
/1-1de
Ll-lew
L1-93)
L1-uef
91-o8p
gl-hou
9L-pio
g|-das
g|-Bne
gl-Inf
9)-un[
9l-few
gl-ide
gl-lew
91-08}
9)-uel
gl-o8p
Gl-AOU
gl-plo
g|-des
gl-Bne
gL
gl-unf
gl-few
gl-ide
Gl-lew
Gl-08)
gJ-uel
3 3 g &

(%) 1eBep L6> [opuy

Ar och manad

NU -« VGR

15



Mal: Patientens stéllning inom halso- och sjukvarden ska starkas (RF)

Fokusomrade

Indikator/Aktivitet

Maltal/Redovisning

Ansvarig

Redovisning till
bestallare

Kommentar

6. | Vardgarantin ska
uppfyllas (RF)

Garantitider besok &
behandling (RF)

Andel patienter som véntat
hogst 90 dagar pa forsta
besok eller behandling (RF)

Manatligen

Sven/Magnus K/
Olof/Majvor/
Katharina

Avtalsuppfdljning
april, september och
december 2017

Besok 68 procent

Behandling 56 procent
(se diagram nedan)

Omrade I:

Besok 69 procent

Omrade 1l:

Besok 66 procent
Behandling 55 procent
Antal véntande >90
dagar ar 14 procent
farre till besok och 26
procent farre till
behandling 4n samma
tidpunkt foregaende ar

Omrade I
Besok 73 procent
Behandling 32 procent

8. | Akutvardskedjan ska
forbattras (RF)

TVT akutmottagning (RF)

Andel patienter dér total
vistelsetid understiger eller
ar lika med 4 timmar (RF)

Manatligen

Magnus K/Caroline F

Avtalsuppféljning
april, september och
december 2017

(redovisas under rubrik
1)

Under perioden 1-31
augusti. 59,39 procent

Ca en procents
forbattring jamfort
med samma maénad
forra aret.

9. | Utveckla ett
personcentrerat arbetssatt
(RF)

Nationella patientenkaten
Egenvard
Narstaende och natverk

Redovisning

Olof/Majvor (Lena F)

Avtalsuppféljning
september 2017

Arbetet med inférande
av personcentrerat
arbetssétt har
integrerats med
programmet for
uppgiftsvaxling. Inom
omr Il har aktiviteter

16




Psykiatrin:
Brukarmedverkan och
brukarinflytande

for matningar startats
pa tva avdelningar.

Omrade 111

En peer support inom
kliniken. Vi har
pabdrjat regelbunden
matning genom
patientenkat som
patient fyller i med
hjélp av i-pad i
samband med
utskrivning fran NAL-
avdelningarna.
Brukarradet har varit
delaktiga i
framtagande av de
fragor som stalls.

I projektet med nya
psykiatrihuset
medverkar NSPH.
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Viantande till forsta besok, VGR

Valbart: Férvaltning, Vardutbud, Matt

100

/1-Bne
Li-nl
Zi-un[
L1-lew
/1-ide
21-lew
L1-g8}
L1-uel
gl-28p
gl-AouU
9l-pio
gl-des
g|-Bne
gL-Inl
gi-un(
gl-few
gL-ide
gl-lew
9l-g8}
gl-ue/
Gl-28p
glL-AOU
SL-pio
gL-des
g|-Bne
gL
gl-un|
gl-few
gL-ide
Gl-lew
Gl-g84
gl-ue|
t1-28p
#1-A0U
1-pio
tL-des
t1-Bne
-
tl-un|
tl-lew
-1de
fl-lew
1-g84
pl-ue|
£1-08p
gl-Aou
£1-pio
¢|-des
¢L-Bne
gl-in
gl-un|
gl-few
g-ide
gl-lew
£1-g94
gl-uef

(%) 1eBep 6> |apuy

Ar och manad

Besok - Totalt NU  + Allman psykiatri NU = Barn- och ungdomspsykiatri NU

Vintande till operation/atgéard, VGR

Valbart: Férvaltning, Vardutbud, Matt
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Antal akutvardsbesdk

Valbart: Forvaltning
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Valbart: Forvaltning, Matt
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Tid till 1dkare (TTL)

Valbart: Forvaltning, Ar, Matt
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Andel ater inom 72h (%)

Valbart: Forvaltning

10

/1-Bne
21-Inf
21-unf
Li-lew
J1-ide
Ll-lew
FAR:EN
L-uef
gl-28p
9l-AoU
3L-po
g|-das
gl-Bne
gl-Inf
gi-unf
gl-lew
gl-ide
gl-lew
gl-qs}
gl-uel
Gl-29p
Gl-AOU
gL-po
gl-das
g1-Bne
gL-Inf
gl-un(
GlL-lew
gl-ide
Gl-lew
Gl-0s}
gl-uef
r1-28p
1-A0U
rL-po
pL-das
y1-Bne
L-Inf
#1-unf
ri-lew
yl-ide
fl-1ew
r1-a8}
1-uef
gl-29p
£-Aou
el-po
¢|-des
¢1-Bne
gl-Inf
gl-unf
gl-few
gl-ide
. ¢l-lew
£1-0s)
gl-uef

b
i
o
%)
=
[]

oo o =T (o} o

(%) uz2 woul 1a3e |apuy

Ar och manad

NU - VGR

20



Mal: Samtliga verksamheter inom héalso- och sjukvard ska prestera battre an genomsnittet i nationella register och jamférelser (RF)

Fokusomrade Indikator/Aktivitet Maltal/Redovisning Ansvarig Redovisning till Kommentar
bestéallare
10. | Minska antalet Andel vardtillfallen i somatisk | Andel vardtillfallen i Magnus S/ Enligt regional rutin \_/érdrelaterade infek-
vérdskador (RF) véard med vardrelaterade somatisk vard med Marie L/ tioner: 9,85 procent

infektioner (RF)

vardrelaterade
infektioner (RF)

B-M Lundgren

vid punktprevalens-
matningen i véras,
vilket innebér en fort-
satt svagt nedatgéende
trend men fortfarande
hdgre an nationellt
genomsnitt (8,96 pro-
cent). VGR redovisar
10,5 procent men
troligen &r det bara
Skas, Alingsas och NU
som ingar, sé den
jamfdrelsen ar
tveksam att gora.
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Avsnitt 4: Uppfoljning av specifika aktiviteter for fokusomraden/behovsgrupper som ar kopplade till namndernas mal och
inriktning for 2017 och som ar gemensamma for Norra halso- och sjukvardsnamnden och styrelsen for NU-sjukvarden

Personer med riskbruksproblem (HSN N)

Fokusomrade

Indikator/Aktivitet

Maltal/Redovisning

Ansvarig

Redovisning till
bestallare

Kommentar

Riskbruk ska minska

Uppfdljning av anvdndandet av
Audit.

Regionala kvalitets-
indikatorer:

Redovisning av Audit

Henrik O

Avtalsuppfdljning
september 2017

Under tidsperioden
170101-170831 har

4 515 personer
tillfragats om
alkoholkonsumtion,
varav 575 (12,7 %)
har forekomst av
riskbruk (Rapport Mel
252S Riskbruk av
alkohol).

Uppfdljning av forskrivning av
beroendeframkallande
lakemedel.

Redovisning av nyférskriv-

ningar av bensodiazepiner

Henrik O

66 farre nya an-
vandare 2017 tom aug
(1 224 nya anvéndare)
jamfort med
motsvarande period
2016 (1 290 nya
anvandare).

Atgarder ska riktas
mot sjukhusen for att
minska nyforskriv-
ningen.

Se &ven nedan.

Andel rokfria patienter i
samband med operation ska
Oka.

Andel roékfria patienter i
samband med operation.

Henrik O

Gar for narvarande
inte att fa utdata.
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Personer med missbruksproblem (HSN N)

Fokusomrade Indikator/Aktivitet

Maltal/Redovisning

Ansvarig

Redovisning
till bestéllare

Kommentar

5. Personer med
missbruk eller
missbruksbeteende ska
fa adekvat hjalp.

Tillskapandet av en
tillnyktringsenhet

Redovisning

Majvor/Eva B

Avtalsuppfdljning
september 2017

Arbetsgrupp har lamnat rapport till
beredningsgruppen psykiatri
missbruk. Rapporten har tagits upp
pa méte i beredningsgruppen och ar
nu ute for synpunkter. Efter syn-
punkter fran beredningen behdver
&rendet komma till berérda huvud-
man for beslut.

Forslaget innebdr att detta l&ggs
inom slutenvard.

Forslaget avser en tillnyktringsenhet
i Fyrbodalsomradet med en berék-
nad kostnad pa minst 10 mnkr, dar
regionen ska sta for 80 procent och
kommunerna resten av kostnaderna.

6. Parallell behandling av
missbruk och psykisk
sjukdom

Redovisning

Majvor/Eva B

Avtalsuppfdljning
september 2017

Osakert vad som ska foljas upp hér.
Detta ar ett forhallningssatt som
finns etablerat. Psykiatrins och
kommunens insatser samordnas.
Behandling av psykisk sjukdom och
missbruk ska integreras. Personal
med sérskild beroendekunskap finns
pa mottagningarna. Detta &r ett
omrade for kontinuerlig utveckling.

7. Utredning Mini Maria

Redovisning

Majvor/Eva B

Avtalsuppfdljning
september 2017

Gemensamt omrade for VUP, BUP
och kommuner. Vi har inte haft
kapacitet att starta upp arbetet.
Kontakter har pabdrjats VUP och
BUP. Forslaget bygger pa tva
utbudspunkter med en berdknad
kostnad pa ca 6 mnkr. Kostnaderna
fordelas lika mellan
region/kommuner.
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8. Delta i att utveckla den Redovisning Majvor/Eva B Avtalsuppfoljning | Lokal samverkan kring malgruppen

lokala samverkan med september 2017 pagar. De lokala

kommunerna i Fyrbodal samverkansgrupperna paverkas av
kring personer med omstrukturering till narsjukvards-
missbruk och beroende, grupper. Man har tappat lite fart pa
till exempel undersdka en del héll i samband med om-
méjligheten till organisationen inom vardsamverkan
gemensamma beroende- vilket man gemensamt forsoker
mottagningar kompensera.

Gemensam beroendemottagning
finns i Amal dar man méts i individ-
arenden. Det finns inte kapacitet att
utveckla detta i alla kommuner.

Redovisning av nyforskrivningar av bensodiazepiner

Apotekare John Karlsson Sondell: Jag har filtrerat ut NU totalt och den totala blir fér 2017: 1 224 (gréna)och 2016: 1 290 (gula) patienter med reservation for att det kan vara
visst dverlapp mellan klonazepam och NO5BA, -CD, -CF. Det géar ganska bra att sla ihop 2016 och 2017 aven om det som hander i juli och augusti 2017 kan vara anvandare i
januari och februari 2016 och &nda raknas som nya anvandare.

NO5BA, -CD, -CF ar den totala exklusive klonazepam NO5CD — mogadonlikandne bensodiazepiner ffa somnmedel
NO5BA - stesolidlikande bensodiazepiner ffa angestdampande NOS5CF — zopiklon och zolpidem — bensodiazepinliknande somnmedel
Period Grupp Summeringsnivdal  Anvandare Nya

2016 tom Augusti klonazepam NU 226 40

2017 tom Augusti klonazepam NU 242 44

2016 tom Augusti NO5BA NU 2789 846

2017 tom Augusti NO5BA NU 2773 780

2016 tom Augusti NO5BA,-CD NU 2920 876

2017 tom Augusti NO5BA,-CD NU 2 946 817

2016 tom Augusti NO5BA,-CD,-CF NU 5657 1255

2017 tom Augusti NO5BA,-CD,-CF NU 5 686 1180

2016 tom Augusti NO5CD NU 228 86

2017 tom Augusti NO5CD NU 255 95

2016 tom Augusti NOS5CF NU 3997 866

2017 tom Augusti NOSCF NU 4 007 812
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Personer med kroniska sjukdomar (HSN N)

Fokusomrade Indikator/Aktivitet Maltal/Redovisning Ansvarig Redovisning till Kommentar
bestéallare
9. Manniskor med Ge individen stdd, exempelvis | Andelen barn med diabetes | Henrik O Avtalsuppfoljning Se nedan
kroniska sjukdomar ska | genom livsstilssamtal och som behandlas med insulin- | (yjrika Kélfeldt) september 2017

ges forutsattningar for | utbildning, med att identifiera pump ska oka till 75 % fram
att kunna leva ett sa bra | och forandra levnadsvanor som | till &r 2019.
liv som méjligt med sin | kan forbéattra forutsattningarna

sjukdom. att leva med sjukdomen och Foljsamheten till nationella
undvika eller minska riktlinjer for barn med
komplikationer diabetes ska bli battre i

Fyrbodal. I riktlinjerna
ingar kontroll och
behandling av 6gonbotten,
njurfunktion och blodtryck.

Vi pé barndiabetesmottagningarna ar tacksamma for denna prioritering och forutsatter att resurser tilldelas for att uppné dessa mal. Vi uppskattar att VG-region ligger i
taten i Sverige vad betraffar tekniktilldmpning inom diabetes i Sverige. Insulinpumparna blir alltmer avancerade. Idag kan en pump sténga av insulintillférseln om
blodsockret blir alltfor Iagt, och redan nasta ar vantas en pump komma som kan ge extra insulin automatiskt nar blodsockret blir for hogt. Med denna pump kanske
foraldrar till barn med diabetes kommer att kunna sova hela natten utan att se till sitt barn nagon eller nagra nétter per vecka, och denna typ av pump kommer att kunna
hjélpa fler barn att uppna det nya malet for hbAlc pa 48 mmol/mol.

NAL har 51 % av barnen och ungdomarna pa pump idag, Uddevalla 61% (riket 59%).

Registret SWEDIABKIDS utgor en viktig och nédvéndig uppfoljning av produktion och resultat pa diabetesmottagningen. Bade NAL och Uddevalla har vidtagit &tgarder
for att 2017 ars rapportering ska bli sa fullstandig som det gar.

Resultat idag NAL Uddevalla Riket
Ogonundersokning (gors vartannat ar, dvs max 50%) 31,7% 48% 28%
Njurar (mikroalbuminuri) 78,3% 81% 56%
Blodtryck - ej med i online-statistik 73%

Rokning (tillfragade) 96,7% 88% 82%
Roker 0% 5,2% 3,7%
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Ovriga fragor
1. HSN N onskar aktuella insatstider ambulans Prio 1 per kommun Fyrbodal inkl Lilla Edet jan-aug 2017.

Ambulans, NU-sjukvarden, totalt

Ambulans, NU-sjukvarden - Maluppfyllelse prio 1 inom 20 min
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AMBULANS - Maluppfyllelse Prio 1 inom 20 minuter

Kommun Januari Februari Mars April September | Oktober November | December | Helar
BENGTSFORS 61,3% 69,4% | 57,5% 60,7% 56,6% 61,2%
DALS-ED 58,6% 66,7% 65,7%
FARGELANDA 44,5%
LILLA EDET 58,4%
LYSEKIL 73,7% 66,5%
MELLERUD 70,2%
MUNKEDAL 70,5% 74,8%
ORUST 50,7%
SOTENAS 68,8% 66,0%
STROMSTAD 77,8% 74,5%
TANUM 65,2% 62,7%
TROLLHATTAN 83,8%
UDDEVALLA 86,2%
VANERSBORG 84,1%
AMAL 76,9% 81,9%
Januari Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti September | Oktober November | December | Heldr

NU-gemensamt

74%

78%

77%

76%

79%

71%

72%

72%

Fargformateringen ar fran AmbuAlarms tid och indikerar hogst kontra lagst varde under samma manad.
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Totalt antal (insatstid) H 20170an 2017/Feb 2017/ Mar 2017/ Apr 2017/ May 2017/1un 2017/3ul 2017fAug Summa
! 1 |

Bengtsfors 75 58 52 74 76 54 62 74 525
l Dals Ed 34 25 23 18 37 49 40 28 254
Firgelanda 56 66 55 73 58 54 52 57 471
Lilla Edet 62 70 74 67 70 54 53 67 517
Lysekil 119 90 84 97 79 118 126 91 304
Mellerud 76 58 76 56 60 72 58 61 517
| Munkedal 105 72 73 74 75 7 70 62 603
Orust 75 59 7 5 91 77 93 82 629
Prio 1 [ .
Sotenas 45 36 53 79 40 90 108 64 515
Strom stad 104 69 60 21 101 90 125 76 716
Tanum 90 71 75 93 77 75 129 87 702
. Trollhdttan 363 310 338 333 314 317 287 250 2 562
Uddevalla 307 299 336 315 311 351 343 286 2548
l Vanersborg 218 192 215 194 221 208 175 171 1594
Amal 100 96 111 a9 78 63 70 63 670
NU 1829 1571 1752 1733 1688 1749 1791 1519 12 632

2. Kostnader for patienter frdn HVB-hem

I Halso- och sjukvérdsavtalet i Vastra Gotaland 2017-2020 &r huvudprincipen att parterna (region respektive kommun) var for sig har ett ekonomiskt ansvar for beslut,
ordinationer och forskrivning som gors av respektive huvudman. | ett avsnitt i avtalet (”Ansvar for placering av personer med psykisk funktionsnedsattning och personer med
missbruk™) namns det att det finns ett utrymme for en dialog angaende kostnadsfordelning eller en form av schablonl@sning. | de fall det kan vara aktuellt & nar HVB-hem
erbjuder bade socialtjanst och halso- och sjukvardsinsatser. Regionen/sjukhuset har sttt for den specialistpsykiatriska Gppenvardsinsatsen som patienten behdvt men nar
kommunen hévdat att det ar specialistpsykiatrisk insatser pA HVB-hemmet har det varit svart att peka pa vad det i sa fall varit. Boende och sysselsattning ar ndgot kommunen
ska ansvara for.

NU-sjukvarden har i dagslaget ingen budget for kostnader for patienter fran HVB-hem. Slutnotan fran kommunerna kan snabbt ga upp i hundratusentals kronor. I dagslaget
har tva fakturor bestridits.
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3. Single responder Strémstad

For att kunna planera for en fortsatt drift av extrauppdraget under 2018 6nskar NU-sjukvérden besked om fortsattningen. Marianne meddelar att frdgan kommer upp pa nasta
presidiemdte HSN N.

4. VOK 2018
Marianne skickar dver VOK 2018 och TU till Peter.

Vid pennan

Peter Olsson
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VVASTRA 1 (1)
GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN

Tjansteutlatande Vastra Gotalandsregionen
Datum 2017-10-19 NU-sjukvarden/planeringsenheten
Diarienummer NU 2017-00653 Handl&ggare: Anders Kullbratt

Telefon: 070-941 55 85
E-post: anders.kullbratt@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Yttrande 6ver motion av Anders Strand (SD) om
sommarparkeringstillstand for vardpersonal

Forslag till beslut

Styrelsen for NU-sjukvarden foreslas besluta:
1. Styrelsen for NU-sjukvarden avstar fran att yttra sig éver motionen.

Sammanfattning av arendet

Anders Strand (SD) har lamnat en motion till regionfullmaktige om
sommarparkeringstillstand for vardpersonal. Regionstyrelsen har remitterat
motionen till styrelsen for NU-sjukvarden for yttrande.

NU-sjukvarden avstar fran att yttra sig 6ver motionen eftersom arendet ligger
utanfor NU-sjukvardens ansvarsomrade.

NU-sjukvarden

Lars Wiklund Anders Kullbratt
Sjukhusdirektor Planeringschef/bitrddande sjukhusdirektor

Besluten skickas till
e NU-sjukvardens diarium, nusjukv.kansli@vgregion.se
e Regionstyrelsen, regionstyrelsen@vagregion.se
e Planeringschef/bitradande sjukhusdirektor, anders.kullbratt@vgregion.se — for

kannedom
Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
NU-sjukvarden Larketorpsvagen

461 85 Trollhattan Trollh&ttan
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Regionfullmaktige 2017-06-13

Vistra Gotalandsreqionen

Motion om Sommarparkeringstillstand

Sverigedemokraterna vill underlétta rekrytering av sommarvikarier och dven underldtta for
var befintliga vardpersonal. Manga har oregelbundna arbetstider och har ej tillgang till
kollektivirafik i den utstréckning som behdvs for att resa kollektivt till och fran arbetet.
Forslaget som vi lagger fram @r ocksa en atgard for aft bli en attraktivare arbetsgivare i
den tuffa konkurrens som finns speciellt i vardsektorn.

Vi forslar darfor regionfullmdktige att personalen pa regionens sjukhus, som av olika
anledningar dr beroende av bilen till jobbet, skall ha avgiftsfri parkering under perioden
da Vasttrafik gar ner pd sommartidtabell dvs. del av juni-juli-augusti.

Sverigedemokraterna foreslar regionfullmaktige

Att: Regionfullmaktige stdller sig bakom forslaget om avgiftsfri parkering och infér ett
Sommarparkeringstillstand dar priset ar 0% av dygnspriset under perioden dé Vasttrafik
gdr ner pd sommartidtabell dvs. del av juni-juli-augusti.

Skall gdlla pé regionens sjukhus for vardpersonal som har ett behov av att aka bil fill
jobbet pa grund av begrdansningarna i kollektivtrafiken.

For Sverigedemokraterna
Anders Strand Ledamot Regionfullmaktige
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WVASTRA 1(3)
GOTALANDSREGIONEN

NU-SJUKVARDEN

Rapport Vastra Gotalandsregionen
Datum 2017-10-18 NU-sjukvarden/omrade 111
Diarienummer NU Handl&ggare: Majvor Martinsson

Telefon: 010-435 65 27
E-post: majvor.martinsson@vgregion.se

Till styrelsen for NU-sjukvarden

Lagesrapport angaende lakarbemanningen inom
vuxenpsykiatrin i NU-sjukvarden

Sammanfattning

e Bristen pa specialistlakare inom NU-sjukvardens vuxenpsykiatri (VUP) &r
mangarig.
Man delar problemet med psykiatrisk vard inom hela Sverige, men tillgangen
till lakare ar ojamnt fordelad bade 6ver landet och inom Vastra
Gotalandsregionen (VGR). NU-sjukvarden ligger lagst i VGR i forhallande
till uppdraget.

e Efter sommaren 2017 blev bemanningen sa lag att det &r nédvandigt att anlita
bemanningsldkare som en temporar atgard.

e Analys av situationen pagar och atgarder for att behalla de egna lakarna och
rekrytera fler planeras.

Bakgrund
NULAGE 1710 per 100000 >183
Spec-lakare [ ST-lakare
FORVALTNING | Nettoda Nettoda
Kungélv 15,3 6,9
NU 8,4 3,1
SKAS 8,9 5
SuU 17,3 7,9
SAS 11,2 2,8

Bristen pa specialistldkare inom psykiatrin i NU-sjukvarden dr mangarig. Aven
innan 2013, nar hyrlakarstoppet infordes, fanns brister i lakarbemanning som
varierade 6ver tid och mellan olika enheter inom slutenvard och 6ppenvard. Nar
VUP 6ppenvard hastigt fick sitt uppdrag utokat med tre 6ppenvardsmottagningar i
mars 2017 fanns ingen annan lgsning for ldkarbemanningen an att anlita
bemanningslékare for de nytillkomna mottagningarna. Under senaste halvaret har
antalet specialistldkare och ST-ldkare i tjanst minskat av fler olika anledningar
och verksamheten har darfor blivit tvungen att anlita bemanningslakare
motsvarande fyra tjanster i september 2017.

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Ledningskansliet Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
NU-sjukvérden Larketorpsvagen

461 85 Trollhattan Trollh&ttan
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Anledningar till att bemanningen minskat

Anledningar till att 1akare slutat har varit pensionering, flytt till annan ort av
familjeskal, erbjudande av tjanst pa hemorten, 6vergang till arbete inom
bemanningsforetag med mera. Bade specialistlakare och ST-lakare har slutat. Tva
specialistldkare blev dessutom under sommaren 2017 sjukskrivna pa grund av
misstanke om allvarlig sjukdom. De &r bada tillbaka i tjanst.

Under 2017 har sex ST-lakare blivit specialister. Av dem har bara tva stannat
inom verksamheten. Avgangssamtal med de som slutat pavisar ingen entydig
anledning till att man slutar.

Patientsakerhet

Patientsakerhet har manga dimensioner och har i verksamheter med manga
enheter inte en skarp gréns for vad som éar otillrackligt. Under sommaren 2017 har
dock gransen for det som ar acceptabelt inom NU-sjukvardens vuxenpsykiatri
passerats och darfor har ett antal atgéarder planerats och genomfors sa snabbt som
det & mojligt.

Konsekvenser for patienter i 6ppenvard innan atgarder vidtagits

- Patienter med akuta behov prioriteras och tas omhand. Hjélp tas av akutmottagning
vid behov.

- Teamarbetet begréansas, vilket far konsekvenser i hela verksamheten. Diagnostik och
behandlingsplanering fordrojs, lakemedelsjustering fordrojs. Utremittering till
primarvarden har fordrojts.

- Remisser: Pa fyra mottagningar har lakare inte funnits pa plats for att bedoma
remisser tva dagar per vecka. Remisstider har inte kunnat hallas. De mottagningar
som inte haft lakare i tillracklig utstrackning har haft reservrutin. I vissa fall har
remissbedomningar gjorts pa distans. Alla remitterade patienter med akuta behov har
tagits omhand.

- Nybesok har kallats till andra personalkategorier vilket & normalt och till en del
onskvart. Lakarbesok som ocksa ska planeras i samband med nybesoket har
forskjutits vilket leder till fordrojd diagnostik och behandling.

- Sjukskrivningar/lakarutlatande om halsotillstand (LUH): Patienter har inte fatt
sjukskrivning och LUH inom den tidsram de behovt. Till exempel har i Stromstad
cirka 30 patienter fatt forlangd sjukskrivning utan att ha traffat lakare. Detta har lett
till stress for patienterna. Sjukskrivningar har fatt férlangas fran akutmottagningen.
Sarskilt arbete tillsammans med Forsékringskassan (FK) &r planerat for att hitta
mojliga losningar. Nagra patienter har blivit utan aktivitetsersattning, kontakter med
FK &r tagna och kvarvarande patienter ar nu inbokade till hyrlakare.

- Patienter som behdvt korkortsintyg har inte fatt det inom utsatt tid.
- Patienter med akuta behov har i hogre utstrackning fatt Gverforas till psykiatriska

akutmottagningen vilket inneb&r sdmre kontinuitet och minskad narvaro av 6vriga
ordinarie behandlare/kontaktpersoner.
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Konsekvenser for patienter i slutenvard innan atgarder vidtagits

For slutenvarden har bristen gjort att ldkarna behdvt ha utokade ansvaromraden
exempelvis tva avdelningar istallet for en, viss arbetstid i psykiatrisk 6ppenvard samt
fatt okad tid som jour.

For bade allmanpsykiatrin och rattspsykiatrin har det inneburit mindre lakartid per
patient. Detta innebar givetvis en risk for felaktig beddmning och behandling samt en
risk for onodigt langa vardtider. Om vardtiderna 6kas 6kar det ocksa belaggningen pa
vardavdelningarna vilket paverkar vardmiljon negativt.

Vidtagna och planerade atgarder

e Verksamhetscheferna for VUP slutenvard, VUP Gppenvard och
verksamhetsomrade administration fick i borjan av september i uppdrag
att tillsammans med lakarchefen utreda lakarsituationen och féresla
atgarder for att forbattra denna.

e Fyra av de mest erfarna dverlékarna fick temporart utbkade uppdrag for att
sakerstalla patientsakerheten inom VVUP 6ppenvard och VUP slutenvard.
Detta i vantan pa att bemanningslakare kunde borja anlitas.

e Fyra bemanningslakare har anlitats fran mitten av september 2017 och i
forsta hand ett halvar, medan ytterligare atgarder vidtas.

e | l6nerevisionen 2017 har extra medel avdelats till VUP:s ldkare for att
forbéattra I6nebilden och dérmed rekryteringsmojligheterna.

e Utlandsrekrytering 6vervags.

e ST-lakare rekryteras. Tva nya borjar inom verksamheterna vid kommande
arsskifte.

e Ytterligare en lakarchef ar tillsatt for att normtalen ska uppnas och darmed
arbetsmiljon for cheferna och tillgangligheten till chef for medarbetarna
ska forbattras.

e Fortsatt planering av atgarder pagar.
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