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Rutinen baseras pa gallande regelverk och riktlinje for Orbit [1, 2, 3, 4, 5].
Rubrik: Orbit — hantering av vardgaranti, SAS .
Dokument-ID: SAS9642-738863596-491 Ygé’g—i—rﬁfAN DSREGIONEN

Version: 9.0



OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Rubrik: Orbit — hantering av vardgaranti, SAS

Genomforande

Patient ombokar

Inom garantigrans

Patient som har bekraftat och accepterat erbjuden tid men vid ett tillfalle
ombokar, ska om mdjligt erhalla en ny tid inom garantigransen. Om ny
tid inom tre manader bokas, gors storningsregistrering och ombokning
utan andring av prioritet.

Garantigrans overskrids

Om garantigransen éverskrids, max sex manaders framflyttning,
registreras patienten som patientvald vantan, (PvV). (Far inte anvandas
vid ombokning harstammande fran sjukhuset utan ska vara pa patientens
begéran).

PvV anvands endast nér garantigrans dverskrids p.g.a. att en patient:

e tackar nej till vard hos annan vardgivare och darmed véljer att vanta.

o vill tr&ffa en sérskild l&kare, trots att vantetiden kommer dverskrida
garantigrénsen.

e bokning sker pa webben (t.ex. Mina Vardkontakter) och véljer en tid
bortom garantitiden.

e ombokar en gverenskommen/avtalad tid men ny tid inte kan ges inom
garantigransen

- Tid till forstabesok/behandling ska ske i 6verenskommelse med
patienten, det vill sdga patienten ska acceptera foreslagen/bokad
tid.

- For patient som vill omboka en erbjuden tid, t.ex. via kallelse,
finns ingen grans for hur manga ganger ombokning kan ske.

PvV Startdatum: Det datum da patienten meddelar 6nskemal om PvV
med 6nskad operation inom sexmanadersgransen.

PvV Slutdatum: Det datum da patienten lamnar besked om att det ater ar
aktuellt med operation.

Ingen tidsperiod réknas bort for PvV-tiden. Till SKR skickas totala
vantetiden med en PvV-flagga.

Handhavande i Orbit

Storning

e Storningstyp: 6. Patient uteblir/avbokar.

e Storningsorsak: 6b. Vill bli opererad pa annan dag.
e Atgird: Omplaneras.
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Rubrik: Orbit — hantering av vardgaranti, SAS

Planeringsfasen
e Fylli Start PvV.

Nar patienten lamnar besked om att det ater &r aktuellt med operation:
e FylliSlut PvV.

Patient som bekraftat och accepterat erbjuden tid men lamnar aterbud till
tva erbjudna tider avregistreras som vantande. Patienten aterremitteras
till inremitterande l&kare.

Patient uteblir

Patient som har bekraftat och accepterat erbjuden tid men &anda vid ett
tillfalle uteblir utan att meddela vardgivaren, ska efter dialog med
patienten erbjudas en tid, om mdgjligt inom garantigransen. Om
garantigransen dverskrids, registreras patienten som PvV.

Registrera i Orbit som ovan.

Patient som bekraftat och accepterat erbjuden tid men vid minst tva
tillfallen uteblir, avregistreras som véantande. Patienten aterremitteras till
inremitterande lakare.

Patient avsager sig vard inom garantigransen
Operationsbehov avaktiveras nar patient, som har erbjudits en tid for
behandling/operation inom garantitiderna, valjer en tid bortom
garantitiden med framflyttning mer an sex manader.

Handhavande i Orbit

Stérning

e Stdrningstyp: 6. Patient uteblir/avbokar.

e Stdrningsorsak: 6a. Vill ej bli opererad.

e Anledning till avbokning, samt att information lamnats géllande
tidsgrans for aktivering av operationsbehov skrivs i fritextféltet.

o Atgérd: Avbruten behandling.

Fore dnskad behandling kontaktar patienten vardgivaren i god tid och ny
operationsanmélan gors efter lakarkontakt.

Endast vard pa SAS

Patient som avbojer erbjuden vard inom garantitiden hos annan specialist
ska erbjudas tid inom vardgarantin. Avbojer patienten denna tid ska det
handl&ggas enligt PvV.
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Rubrik: Orbit — hantering av vardgaranti, SAS

Vantan pa grund av medicinskt orsakad vantan
(MoV)

Denna registrering far endast anvandas nar patienten inte ar i operabelt
skick pa grund av medicinska skal.

MoV Startdatum: Det datum da meddelande om att patienten inte ar i
operabelt skick lamnas och patienten ska sta kvar pa vantelistan for
operation langre fram.

MoV Slutdatum: Det datum da besked kommer om att patienten ater ar i
operabelt skick.

Denna tidsperiod raknas bort fran den totala vantetiden i regionala
vantetidsdatabasen.

Handhavande i Orbit
Planeringsfas
e Fyll i MoV startdatum.

Nar besked lamnas att patienten ater ar i operabelt skick.

e Fylli MoV slutdatum.

Patientlagen, kapitel 9 - val av utforare

Patientlagen som boérjade galla 1 januari, 2015, ger patienten ratt att soka
oppenvard i hela landet hos offentliga och privata vardgivare med
vardavtal. Detta innefattar allt som gors i 6ppenvard inklusive
dagkirurgi.

Det ar hemlandstingets remisskrav som galler. For de landsting som har
remisskrav ska patienten ha remiss med sig nar de soker planerad vard i
VGR. Via lank till SKR nedan nas information om vilka landsting som

har remisskrav:

https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/riksavtal-for-utomlansvard-och-
kommentarer-med-qiltighet-fran-och-med-1-januari-2015.html [5].

Krévs inte remiss 1 hemlandstinget kan patienten skriva en “egenremiss”
eller fa hjélp av sin vardcentral att utfarda en remiss. Innan patienten blir
uppsatt pa vantelistan for operation ska bedomning av lakare ha gjorts pa
SAS.

Onskar patienten soka vard i utlandet hanvisas till Forsakringskassan pa
Gotland for att fa nédvandig information och ett forhandsbesked.

Observandum géallande patienter som sokt sig till SAS fran andra
landsting:
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e Vardgarantin galler inte for vardsokande fran annat landsting
(férutom patienter fran Halland), enbart den medicinska
prioriteringen som talar om nér patienten ska fa vard.

e Om man behdver kopa vard utifran vardgarantiratten ska dessa
patienter inte inga i ett sadant avrop.

e Patienterna far inte vilja att satta sig som PvV men far sta kvar som
MoV pa vantelistan.

Mer information finns att lasa pa Vastra Gétalandsregionens webbplats
pa sidan www.vgregion.se/halsa-och-
vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientens-
rattigheter/patientlagen [6].
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