Beslutad av: Personalutskottet, 2020-04-02
Diarienummer: RS 2019-07441
Giltighet: fran 2020-04-02—2025-04-01

Riktlinje for

Foretagshalsovard

Riktlinjen galler for: Vastra Gotalandsregionen
Innehallsansvar: Koncernstab HR
Dokumentet ersatter:

Riktlinje for foretagshalsovard RS 00751-2011

Yﬂ VASTRA

GOTALANDSREGIONEN



Innehall

SaMMANTALINING.....cccuiiiiiiieieecee e e e e e e et e e s e e eebaeeenaee s
B E: e 000] o] - e USSR
FinansieringSmodell ...........oooiiiiiiiiiiiiiciiee et
UPPIOIIING. ..ttt ettt ettt ettt e et e e e et e eseesnbeenseeenns
SaMVErKanSTOTMET .......coviiiiiiiiiiiieteee e
Genomforande och uppfoljning av beslut ..........ccceevveeiiieiiiiiiiiiiiceee e
KOmMMUNIKAEION ...ttt sttt s

BIAZOT ..ttt st



Sammanfattning

Personalutskottet fattade den 2 april 2020 beslut om Riktlinjer for foretagshilsovard.
Riktlinjerna bygger pé tidigare riktlinjer fran 2013(RS 00751-2001)

Riktlinjerna géller for samtliga forvaltningar och bolag inom Vistra
Gotalandsregionen.

Riktlinjerna kompletteras med Rutin som beslutas av HR-direktdr.

Forvaltningar/bolag i samverkan med Hélsan & Arbetslivet ansvarar for att de
reviderade riktlinjerna implementeras.

Tjansteupplagg

Nuvarande tjansteuppliagg bibehalls med nagra fortydliganden.

Faretagshalsovard Grund
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skyddskommitia

+ Reslid och réskosingd fSr Halsan &
Arbatslivet

Foretagshilsovard Grund &r en dgarstyrd tjdnst som innehéller:

e Telefonradgivning for chef 1 hilso- och arbetsmiljodrenden. Om
denna radgivning leder till en bestéllning ska denna bestéllning goras
av utsedd bestillare pa forvaltning/bolag

e Telefonrddgivning for medarbetare i hélso- och arbetsmiljofragor.
Denna radgivning kan ev leda fram till ett besdk hos Hélsan &
Arbetslivet. I Grund ingar ett besok per ar utan chefs vetskap som
inte gér vidare till arbetsanpassning och rehabilitering. Besoket kan



vara fysiskt eller digitalt (Skype/motsvarande). Leder besoket vidare
ska bestillning ske av utsedd bestéllare.

e Uppstartsmote som inte leder vidare till atgard

e Arsvis verksamhetsplanering med éverenskommelse.

e Uppfoljning/utvirdering, rapportering pa forvaltnings-/bolagsniva

e Deltagande i arbetsmiljo/skyddskommitté

e Resekostnader for Hilsan & Arbetslivet

Tjénster 1 6vrigt som vid behov av foretagshilsovardskompetens ska kopas
av Hilsan & Arbetslivet framgér av bilaga 2. Dessa tjdnster och dvriga som
kan kopas av Hélsan & Arbetslivet ska preciseras i en tjanstekatalog.

Hilsan & Arbetslivet ska i samarbete med kunder fortlopande driva
forbattrings-arbete avseende kvaliteteten pa tjansterna. Effekter av
effektiviseringsarbetet ska tillfalla kunderna.

Hilsan & Arbetslivet ska driva utvecklingsprojekt i samverkan med
forvaltningarna dér stridvan ska vara att utvecklingen sker mer mot
forebyggande och hilsofrimjande atgirder.

Finansieringsmodell

Pris for de dgarstyrda tjénsterna faststélls drligen och beslutas av
Regiondirektor efter beredning 1 kundrddet. Kostnaden fordelas pa
forvaltningar och bolag pa basis av antal tillsvidareanstillda 1 oktober
foregdende ar och faktureras respektive forvaltning/bolag.

For ovriga tjénster ska en tjdnstekatalog och prislista uppréttas och beslutas
av Regiondirektor efter beredning 1 kundradet.

Utgéangspunkten for utvecklingsprojekt ér att de ska vara sjélvfinansierade
genom positiva effekter pa ekonomi och kvalitet. Utvecklingen av interna
processer hos Hélsan & Arbetslivet finansieras av Hilsan och Stressmedicin
medan region-overgripande utvecklingsprojekt kan finansieras av
forvaltningarna och/eller dgaren.

Uppfoljning
Uppf6ljning av efterlevnaden av riktlinjerna sker i samband med ordinarie
arsredovisning.

Overenskommelserna som tecknas med kunderna ska innehélla
kvalitetsmatt som f6ljs upp l6pande.

Kundradet har ett uppfoljningsansvar for hur efterlevnaden av riktlinjerna
utvecklas over tid.



Samverkansformer
Kundradet for foretagshilsovard ingér numera i Kundradet for intern

service. Det bor fortsétta.

I 6vrigt samverka i ordinarie forum som Arbetsmiljodelegationen,
Regionstyrelsens MBL-grupp, Funktionsgrupp for HR-chefer med flera.

Genomforande och uppfoljning av beslut
Forvaltningar/bolag i samverkan med Hélsan & Arbetslivet ansvarar for att de

reviderade riktlinjerna implementeras. Kundrddet foljer upp implementeringen.

Berorda staber pa Koncernkontoret samarbetar med uppfoljning, kundrdd med flera
berdrda regiongemensamma uppgifter utifran riktlinjerna.

Kommunikation

De reviderade riktlinjerna tillsammans med fortydliganden och rutiner ska
kommuniceras till forvaltningar/bolag samt ligga pé befintliga forum for att vara latt
atkomliga for chefer och medarbetare.

Bilagor
e Riktlinjer for foretagshilsovard — bilaga 1
e Riktlinjer for foretagshélsovérd, foretagshédlsovardstjdnster som ska
kopas fran hilsan&arbetslivet— bilaga 2
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Bilaga Vistra Gotalandsregionen
Datum 2020-02-11 Koncernkontoret
Diarienummer RS 2019-07441 Handlaggare: Eva Johansson

Telefon: 0708 552446
E-post: eva.johansson@vgregion.se

Riktlinjer for foretagshalsovard - bilaga 1

Riktlinjer for foretagshélsovard syftar till att klargora krav och forvantningar pa
forvaltningar/bolag samt den interna foretagshialsovarden, Hilsan & Arbetslivet, i
relationen kund — leverantdr.

Foretagshilsovard i Vistra Gotalandsregionen

Vistra Gotalandsregionen har hog kompetens inom foretagshidlsovard med en néra
samverkan mellan forskning och praktik genom Hélsan och Stressmedicin (Hélsan
& Arbetslivet och Institutet for Stressmedicin).

Kundrédet for intern service ska utgora samarbetsforum for forvaltningar/bolag
och Hélsan & Arbetslivet och ansvara for att utveckla relationen kund-leverantor.
Rédet ska folja upp genomforda forandringar och styrdokument inom
foretagshélsovardsomradet. Radet ska sérskilt folja upp riktlinjer avseende
foretagshélsovard via arsbokslut och vid behov arbeta fram forslag till revidering.

Forvaltningarna/bolagen

Det ér respektive forvaltnings/bolags ansvar att bestélla foretagshélsovird utifran
respektive verksamhets behov. Chefer, med stdd fran HR, ska enligt
bestdllningsrutin tillsammans med Hélsan & Arbetslivet sdkerstélla en
andamalsenlig insats.

Forvaltningar/bolag ska sikerstilla att:

e Medarbetare ges ritt till arbetsanpassning och rehabilitering enligt den
regiongemensamma arbetsanpassning- och rehabiliteringsprocessen.samt
Arbetsmiljoverkets foreskrift Rehabilitering och arbetsanpassning.
Rehabiliteringsinsatser som kriver foretagshélsovirdskompetens bestélls
fran Hélsan & Arbetslivet.

e Arbetsmiljoinsatser som kriaver foretagshilsovardskompetens enligt
dokument “Foretagshilsovardsinsatser — som ska kopas fran Hélsan &
Arbetslivet” kops fran Hélsan & Arbetslivet.

e Arligen, tillsammans med Hilsan & Arbetslivet, ta fram en
verksamhetsplan med insatser for att fraimja hélsa, forebygga ohélsa och
aterskapa hélsa. Verksamhetsplanen ska spegla malsattningen 1 riktlinjerna
samt medarbetarpolicy.

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Regionens Hus Residenset, Torget 010-441 00 00 www.vgregion.se regionstyrelsen@vgregion.se

462 80 Vanersborg Vanersborg
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Riktlinjer for foretagshélsovérd - bilaga 1, 2020-02-
11 2(2)

e Samverkan i fragor som ror foretagshilsovard sker enligt gédllande
samverkansavtal/MBL.

Hailsan & Arbetslivet

Hélsan & Arbetslivet utgdr, som regionens interna foretagshélsovérd, en
expertresurs och kunskapskilla nir det giller att beskriva samband mellan
organisation, arbetsmiljo och hélsa.

Hélsan & Arbetslivet ska arbeta med arbetsrelaterad hilsa och ohilsa pa
organisations-, grupp- och individniva. Arbetet ska alltmer 6ka mot
organisationsnivan.

Hilsan & Arbetslivet ska ha hog foretagshélsovardskompetens, ett hédlsoframjande
forhdllningssatt och vara kvalitetscertifierade. De ska vara kundorienterade, ha
hog tillgédnglighet och god leveransforméga samt ge dterkoppling och redovisning
av redovisade insatser.

Hilsan & Arbetslivet ska utgdra en expertresurs nir det géller att:

o Friamja arbetsrelaterad hilsa och en sund livsstil samt skapa héllbara
hilsoframjande organisationer.

o Forebygga arbetsrelaterad ohidlsa genom att identifiera, forebygga och
atgirda risker 1 arbetsmiljon

o Aterskapa hilsa genom effektivt rehabiliteringsarbete i dialog med
uppdragsgivaren och stotta arbetsplatserna vid t ex kriser och konflikter

e Undvika framtida risker i arbetsmiljon genom att delta vid planering och
genomforande av byggnationer och storre renoveringar
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Datum 2020-03-11 Koncernkontoret

Diarienummer RS 2019-07441

Handlaggare: Eva Johansson
Telefon: 070 855 24 46
E-post: eva.johansson@vgregion.se

Riktlinjer for foretagshalsovard — bilaga 2

Foretagshalsovardstjanster som ska kopas fran Halsan &
Arbetslivet

Forvaltningar/bolag ska sédkerstdlla att nedan specificerade tjanster, dir behov

finns av foretagshilsovardskompetens, bestélls frin Hélsan & Arbetslivet.

Individniva

Lagstadgade medicinska undersékningar

Utredning, beddmning och behandling for individer vid arbetsrelaterad

ohélsa

Arbetslivsinriktad rehabilitering

@)
@)
@)
@)
<

Utredning, beddmning och behandling
Ovriga 16pande kontakter
Arbetsformagebeddmning (multimodal)
Individuell arbetsplatsbedomning
Avstamningsmote FK

Krisstdd individ
Forstadagsintyg

Alkohol/drogrelaterade drenden

Arbetsplatsniva

Stod till chefer i arbetsmiljofragor genom radgivning och konsultationer

Stod 1 systematiskt arbetsmiljoarbete

o

©)

©)

Stod vid uppbyggnad och utveckling av det systematiska
arbetsmiljoarbetet for forvaltnings-/bolagsniva motsv

Stod till chef 1 arbetsplatsens systematiska arbetsmiljoarbete
Riskanalys och sambandsanalys kopplat till arbetsplatsen

Konsultation 1 arbetsmiljéfrdgor vid planering av lokaler, om-, till- och

nybyggnad, anskaffning av utrustning etc

Deltagande vid arbetsmiljoronder

Postadress:

Regionens Hus
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Residenset, Torget 010-441 00 00 www.vgregion.se regionstyrelsen@vgregion.se

462 80 Vanersborg Vanersborg
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Riktlinjer for foretagshélsovéard - bilaga 2, 2020-02-
11 2(2)

e Verksamhetsstod infor och under fordndringar i organisationen

e Konflikthantering och konfliktbearbetning

o Kirisstdd och avlastningssamtal for arbetsgrupp vid krissituation

e Genomforande av arbetsmiljoutredningar avseende fysiska, kemiska och
belastningsergonomiska arbetsmiljofaktorer. Atgirdsforslag samt
genomforande av atgirder och uppfoljning. Detta géller t ex buller- och
ventilationsmétning, analys av arbetsplatser och arbetsuppgifter.

e Kartlidggning av social och organisatorisk arbetsmiljé. Atgérdsforslag samt
genomforande av atgirder och uppfdljning

e Andra arbetsmiljokartliggningar, arbetsplatsprofiler etc. Atgirdsforslag
samt genomforande av atgiarder och uppfoljning

e Stdd vid Krinkande sdrbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier

Utbildningar

e Arbetsmiljoutbildningar
o Hailsofrdmjande ledarskap
Systematiskt arbetsmiljoarbete

O

Belastningsergonomi
Forflyttningsteknik
Social och organisatorisk arbetsmiljo (ex stresshantering,

o O

konflikthantering, krinkande sidrbehandling)
Fysisk arbetsmiljo, ex kemiska arbetsmiljorisker, buller etc
Forsta hjélpen/HLR
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