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MedSpeech
— sjukskoterskas behorighet att lyssna pa
diktat

Sammanfattning

Riktlinjen beskriver att en sjukskaoterska kan och far ta del av
MedSpeech-diktat gallande en patient som sjukskoterskan ar ansvarig
for.

Forandringar sedan foregaende version
Redaktionella andringar, giltighetstiden forlangd!

Bakgrund

De flesta lakare dikterar sina anteckningar i MedSpeech vilka sedan
skrivs ut av sekreterare. Olika typer av diktat har olika prioritering for
utskrift. Inlaggningsanteckningar ska exempelvis skrivas ut akut. Ett
langsiktigt mal &r att alla anteckningar ska skrivas inom 48 timmar.

Om en sjukskoterska behdver ta del av ett icke utskrivet diktat for att
sakra varden av patienten ska hen kunna avlyssna lakarens diktat.
Vasentlig information som paverkar akut handlaggning av patienten bor
dock alltid 6verrapporteras muntligt av lékaren direkt till ansvarig
sjukskoterska. | detta ligger ett delat ansvar. For patient fran akuten, se
punkt 4, Rapportering, under rubrik Behandlingsprinciper i riktlinje
Patient klar for vardavdelning fran akutmottagningen [1].
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Rubrik: MedSpeech — sjukskoterskas behorighet att lyssna pa diktat

FOrutsattningar

Ansvar

Verksamhetschefen
Ansvarar for att medarbetarna har ratt behorighet till MedSpeech och
Meliorjournalen.

Vardenhetschefen

Ansvarar for att alla sjukskoterskor har behdrighet att kunna lyssna pa
diktat i MedSpeech.

De sjukskoterskor som inte har behorighet i MedSpeech (med roll
dikterare eller lyssnare) ska tilldelas behérigheten.

Sjukskoterska

Sjukskoterskan har inget ansvar att regelméssigt avlyssna diktat.
Mojligheten till detta utgor en hjalp att bedriva en sdker vard nar
journalutskriften inte &r klar, och innan ansvarig lakare vid behov
kontaktas.

Behorighetsbestallning

Bestallning av behoérighet gors via behorighetsblanketten, elektronisk
bestallning under MedSpeech, valj dar roll/profil Lyssnare [2]. Innan
behorighet 1aggs upp handléggs bestéllningen enligt intern rutin inom
VO Bild- och funktionsmedicin och medicinsk service.

Vid fragor, kontakta Anvandarstod, tfn 033 - 616 30 10, val 2.

Genomforande

Ett diktat utgor inte formellt en journalhandling men géller under samma
sekretessregler etc. Se riktlinje Sekretess utifran ett medarbetarperspektiv

[3].

Samma forsiktighet ska iakttas vid tolkning av innehallet i ett diktat som
av osignerade journalhandlingar nér betydelsen av det eller enskilda
uppgifter ar oklara. Ansvarig lakare ska da kontaktas for ett
klarldggande.

Lyssna pa diktat

e Logga in i Melior och valj patient.

e Starta "Diktatlista” via "Externa program” i Melior.

e Dubbelklicka pa raden for diktatet du ska lyssna pa alternativt
markera raden och klicka p& Oppna.
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e Dialogruta for bandspelare visas. Klicka pa Play (Gron pil).

e Nar du lyssnat fardigt ar det viktigt att du klickar pa Stang (annars
laser du diktatet, sa ingen annan kan 6ppna det).

e Vid fragor, kontakta Anvéandarstod, tfn: 033 - 616 30 10, val 2.

Uppfoljning
Verksamhetschefen ansvarar for att interna och sjukhusovergripande
riktlinjer och regler for hanteringen ar kanda och efterlevs.
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